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uCapitulo:1: Descripcion General..

Certlflcado de Incluswh de !a Necesidad en Incluido dentro del PLAN ANUAL DE
el Plan Anual de Adquisiciones, Plan de ADQUISICIONES (Certificacion Anexa)
-Accién u otro.

Direccidn solicitante . Direccién Administrativa
Area o grupo ejecutor Gestion Tecnolégica

Tipo de Contrato. SUMINISTROC
= Capitulo’li: Descripcion:Técnica::

Tenlendo en cuenta la implementacion de 1a Reso!ucxon 1519 de 2020
Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la
informacién sefialada en la Ley 1712 de 2014 y se definen los requisitos
materia de acceso a la informacion piblica, accesibilidad web, seguridad
digital y datos abiertos” del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y
las comunicaciones { MINITIC) " Articulo 3 Direcfrices de accesibilidad
web, A partir del 1 de enero del 2022, los sujefos obligados deberan dar
cumplimiento a los estandares AA de la Guia de Accesibilidad de
Contenidos Web (Web Content Accesibillity Guidelines - WCAG) en la
version 2.1, expedida por el World Web Consortium (W3C), conforme con
el Anexo 1 de la presente resolucion aplicable en todos los procesos de
actualizacion, estructuracién, reestructuracion, disefio, redisefio de sus
portales web y sedes electrénicas, asi como de los contenidos existentes
en ésas, y Articulo 4 Estandares de publicacion y divulgacion de
contenidos e informacion. Los sujetos obligados deberan dar
cumplimiento a los estandares de publicacion y divulgacion de contenidos
e informacion aplicable a. sus sitios web y sede electronica, establecidos
Identificacion y | en el Anexo 2 de la presente resoluciorn.
descripcién de fa R
necesidad De acuerdo a la Circular N.018 del 22 de septiembre de 2021 de la
Procuraduria General de la Nacion, asunto Implementacion de la
Resolucion 1519 de 2020,y la ap!icacion de la matriz ITA, cuyo objetivo
dar cumplimiento a los plazos y exigencias ordenados en la Resolucion
1518 de 2020:

o Apartirdel 1 de enero de 2022, los sujetos obligados debe cumplir
con los estandares AA de la Guia de Accesibilidad de contenidos
Web (web Content Accesibillity Guidelines — WCAG) en la version
2.1, expedida per el World web Consortium ( W3C), conforme al
anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020.

o A partir def 31 de diciembre de 2021, los sujetos obligados deben
implementar las Directrices de Accesibilidad Web, de acuerdo con
los términos referidos en el anexo 1 de la Resolucién 1519 de
2020.

La empresa Ibaguerefia de Acueducto y Alcantarillado |BAL SA ESP
OFICIAL es sujeto obligado a las disposiciones _contenidas en el Arficufo
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S5delaley 1712 de 2074 " Ley de transparencia y del derecho de acceso
a la informacién pablica”, Arficio 3 del Decrefo 103 de 2015 de MINITIC
, Resolucidn 3564 de 2015 de MINITIC, va que es una entidad publica,
como se describe en el Art. 5 Literal a) de la Ley 1712 de 2014 a) “Toda
entidad publica, incluyendo las pertenecientes a todas las Ramas del
Poder Pablico, en todos los niveles de la estructura estatal, central o
descentralizada por servicios o territoriaimente, en los 6rdenes nacional,
departamental, municipal y distrital.”

Enla Resolucion 15198 de 2020, Anexo T Directrices de accesibilidad web,
establece las condiciones que 2 partir del 1 de enero del 2022, deberan
dar cumplimiento los sujetos obligados a los estandares AA de la Guia de
Accesibilidad de Contenidos Web (Web Content Accesibillity Guidelines -
WCAG) en la versidn 2.1, en este anexo se define los estandares de
accesibilidad para todas las personas y para el acceso auténomo e
independiente de las personas con discapacidad, principalmente de
aquellas con discapacidad sensorial e intelectual a los sitios web y los
contenidos a cargo de los su;etos obligados.

Resolucién 1519 de 2020; Anexo 2 Estandares de publtcacxon ¥
divulgacion de informacion; el presente anexo aplica a los medios
electronicos, sitios web y sedes electronicas de los sujetos obligados, y
contiene los estandares de publicacion y divulgacion de informacion para
cumplimiento de los sujetos obligados, en desarrollo de lo dispuesto en la
Ley 1712 del 2014, paragrafo 3 del articuto 9, define que los sujetos
obligados deben observar o establecido por la estrategia de gobierno en
linea en cuanto a la publicacién y divulgacion de la informacion; y en-el
Decreto 1081 del 2015, articulo 2.1.1.2.1.1, define que MinTIC “expedira
los lineamientos que deben atender los sujetos obligados para cumplir con
la publicacion y divulgacion de la informacién sefialada en la Ley 1712 del
2014, con el objeto de que sean d:spuestos en forma estandarizada”.

Reso!uc:on 1519 de 2020, Anexo’ 3! Condtc:ones técnicas y de seguridad
digital aplicables a los sujetos obligados en sus sitios web

Resolucion 1519 de 2020, Anexo 4 Requisitos minimos de datos abiertos
y su integracién o federacmn con el Portal de Datos Abiertos
www.datos.gov.co. -

Que por lo anterior y con el fin de dar cumplimiento a la Resolucion 1519
de 2020, y al plan de accidén de MIPG en la politica de Gobierno Digital,
Habilitador Empoderamiento de los ciudadanos mediante un estado
abierto , se hace necesario el DISENO Y DESARROLLO DE UN
PORTAL WEB INTERACTIVO CON LINEAMIENTOS DESCRITOS EN
LA RESOLUCION 1519 DE 2020, ANEXO 1 DIRECTRICES DE
ACCESIBILIDAD WEB , ANEXO 2 ESTANDARES DE PUBLICACION Y
DIVULGACION DE !NFORMACION , ANEXQO 3 CONDICIONES
TECNICAS Y DE SEGURIDAD DIGITAL', ANEXO 4 REQUISITOS
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MINIMOS DE. DATOS ABIERTOS | BAJO EL DOMINIO
WWW.IBAL.GOV.CO, PARA LA, -EMPRESA IBAGUERENA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO IBAL SA ESP OFICIAL y que de
igual manera se brinde soporte en su funcionamiento y alojamiento con
respalde garantizados y ptanes de contingencia que garanticen su
funcionamiento. ‘

Para que la pagina web sea visible a los ciudadanocs y al publico en
general, se requiere que la contratacion incluya el servicio de hosting para
el almacenamiento del sitic web y cuentas de correo elecirénico
corporativas durante un afio.

Igualmente, el servicic de aimacenamiento en la Nube con una cuenta de

Goog[e drive con espacio de dos (2) Terabyte por un ano

:Descripcion del: Objeto a Confratar =

Obijeto del
Contrato

”CONTRATAR EL DISENO Y DESARROLLO DE“ UN PORTAL WEB

INTERACTIVO CON LINEAMIENTOS  DESCRITOS EN LA
RESOLUCION 1519 DE 2020, BAJO EL DOMINIO IBAL.GOV.CO, ASI
COMO EL SERVICIO DE ALOJAMIENTO DE LA PAGINA WEB O WEB
HOSTING POR EL PERIODO DE: UN (1)- ANO, EL SERVICIO DE
ALMACENAMIENTO EN LA NUBE CON GOOGLE DRIVE (27B) Y EL
SUMINISTRO DE UN NUMERO ILIMITADO DE CUENTAS DE CORREO
BAJO EL DOMINIO IBAL.GOV.CO PARA LA EMPRESA IBAGUERENA

DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO IBAL SA ESP OFiCIAL

“2Condicioneés'de fa Contratac;on

Caracteristicas del
bien, obra o
servicio a
contratar
{Especificaciones
Técnicas,
Aicance,
Metodologia, perfil
profesional u otro)

ACTIVIDADES CRITERIOS Y HERAMIENTAS S

Para cumplir con los lineamienios descritos en la Resolucidn 1519 de
2020 de MINITIC, el suministro del portal Web Interactivo se debe hacer
bajo los lineamentos establecidos vy descritos en cada uno de sus Anexos:
Anexo 1 DIRECTRICES DE ACCESIBILIDAD WEB , estandares AA de
la Gufa de Accesibilidad de Contenidos Web (Web Content Accesibillity
Guidelires - WCAG) en 'la versién 2.1, expedida por el World Web
Consortium (W3C) , Anexo 2 ESTANDARES DE PUBLICACION Y
DIVULGACION DE INFORMACEON Anexo 3 Condiciones técnicas y de
segundad digital aphcabfes a los: su;etos obligados en sus sitios web y
Anexo 4 Requisitos minimos de: datos abiertos y su integracién o
federacion con el Portal de Dates: Abiertos www.datos.gov.co., anexos
Adjuntos a este estudio de necesidad.

1.Anexo 1 DIRECTRICES DE ACCESIBILIDAD WEB

CAPITULO 1. CRITERIOS GENERALES
1.1 Alcance

Pagina 3 de 27
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1.2 Definiciones

13 Requisitos generales de accesibilidad

14 Principios gue orientan la accesibilidad web

1.5 Criterios generales de accesibilidad web para
contenidos audiovisuales web

18 Mapa del sitio '

CAPITULO 2. DIRECTRICES ACCESIBILIDAD WEB
21 ¢Como interpretar las directrices?
22 Lineamientos de accesibilidad web
221 Aspectos basicos para obtener éxito con la
accesibilidad
2211 Permanencia de la accesibilidad
2212 Integralidad de la implementacion
222 4Como proceder?
2221 Primer paso: Estudiar el concepto y criterios de
accesibilidad
2222 Segundo paso: Todo lo nuevo accesible
2223 Tercer paso; Plan de incorporacion
2224 Cuarto paso: Mantener el concepto accesible
223 Criterios de cumplimiento de accesibilidad
2231 Alternativas a lo sensorial
CC1. Alternativa texto para elementos no textuales
CC2. Compiemento para videos o elementos
multimedia
CC3. Guion para so[o video y solo audio
2232 Lo visual entregado adecuadamente
CC4. Textos e 1magenes ampilables y en tamafos
adecuados
CCs5. Contraste de color suficiente en textos e
imagenes =
CCB6. Imagenes ‘alternas al texto cuando sea posible
CC7. ldentificacién coherente
2233 Estructura para todos
CC38. Todo documento y pagina organizado en
secciones

CC9. Contenedores como tablas vy listas usados
correctamente

CC10. Permitir saltar bloques que se repiten.

CC11. Lenguaje de marcado bien utilizado

CC12. Permitir encontrar las paginas por multiples vias
CC13. Navegacién coherente.

2.2.3.4. Secuencia'y orden revisado.

CC14. Orden adecuado de los contenidos si es
significativo.

CC15. Advertenc;as bien ubrcadas

CC16. Orden adecuado de los elementos al navegar
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con tabulacién

CC17. Foco visible al navegar con tabulacion

2.2.3.5 Eventos automaticos y
temporizados

(CC18. No utilizar audio automatico
CCA18. Permitir control de eventos temporizados
CC20. Permitir control de contenidos con movimiento
y parpadeo
CGC21. No generar actuallzaCIon automatica de paginas
CC22. No generar cambios automaticos al recibir el
foco o entradas :
2.2.3.6 Etiguetas e mstrucczones adecuadas
CC23. Utilice textos adecuados en titulos, paginas y
secciones :
CC24, Utilice nombies e indicaciones claras en
campos de formulario
CC25. Utilice instrucciones expresas y claras
CC26. Enlaces adecuados
CC27. Idioma
CC28. Manejo del error
CC29. Iméagenes de texto.
2.2.3.7. Todo elemento capturab!e
CC30. Objetos programados
CC31. Desde una letra hasta un elemento complejo
utilizable.
CC32. Manejable por teclado
2.2.3.8. Revisién de la accesibilidad de un sitio web
2.2.3.9.- Recomendaciones finales

CAPITULO 3. ACCESIBILIDAD EN DOCUMENTOS DIGITALES PARA

LA PUBLICACION WEB.

31 Documentos derprocesador de textos

32. Documento de hoja de calculo

33. DOCUMENTOS PDF

34, Documentos y’plantillas para presentaciones

2. Anexo 2 ESTANDARES DE PUBLICACION Y DIVULGACION DE
INFORMACION

1.REQUISITOS SOBRE .IDENTIDAD VISUAL ARTICULACION CON
PORTAL UNICO DEL. ESTADO COLOMBIANO GOV.CO

11 Top bar GOV.CO

12 Footer o pié de pagina:

13 Requisitos minimos de poisticas y cumplimiento

legal
2.4. Requisitos en menu destacado
241 Criterios generalgs de publicacion de
informacién pubhca
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242 Menu de Transparencia y acceso 2 la
informacion publica;

243  Mend Atencidn y Servicios a la Ciudadania

244  Menu Participa

245  Seccidn de Noticias

3.ANEXO 3 CONDICIONES TECNICAS Y DE SEGURIDAD DIGITAL

31 CONDICIONES DE SEGURIDAD DIGITAL
32 PROGRAMACION DEL CODIGQ FUENTE

4.ANEXO 4 REQUISITOS MIiNIMOS DE DATOS ABIERTOS
41 PORTAL DE DATOS ABIERTOS
42 ESTANDARES DE PUBLICACION DE DATOS ABIERTOS

5. Servicio de hosting para el almacenamiento del sitic web y cuentas de
cotreo electrénico corporativas, ilimitadas, durante un afio.

Disco Duro de 250 GB.- - -~

Memoria (Garantizada) de 16 GB.
Transferencia de datos'mensual: 1000 GB.
Cuentas de Correo: ilimitada. .
Direccion Ip propia, compatible con IP V6
Base de Datos MySQL.

Estadisticas.

Administracion a través de CPANEL garantizada.
Proteccion Antispam.

Proteccién Antivirus.

Backups Diario Ultimos 5 dias.

Rapid Restore.

RAID 1.

Disco de estado sélido

Respaldo Diario del sitio web.

Prevencion de Intrusiones.

Deteccion de intrusiones.

Actualizaciones de S.0...

Sistema de Gestidn de-Contenidos DRUPAL.
Actualizaciones de Drupal.

Monitoreo SenderScore.

Monitoreo MXTools.

Garantia de 99.6% de disponibilidad.

* & & & & & & ¢ 5 B & & & 0 0 0 "N e

6. servicio de almacenamiento en la Nube con una cuenta de Google
Drive for Work con espacio de dos Terabyte por un afio.

Pédgina 6de 27
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Espacio Total de Almacenamiento; 2 Terabyles
Conectividad a través de la web desde cualquier dispositivo.
Interfaz web, de escritorio 0 apps (para dispositivos moéviles)
Gestor de Estadisticas

Control de acceso mediante el uso de usuario y contrasefia
s Soporte Técnico -

*@ & =& » @

Plazo de ejecucion | El plazo de ejecucion del contrato seré por el término de TRES (3) MESES
del Contrato’ * | contados a partir de la suscripcion del acta de inicio.

Nota: la Vigencia del contrato es por el termino de guince {15) meses.
Esta vigencia se cuenta con el plazo de ejecucion mas el servicio de
soporte en el sistema de gestidn de contenidos, mantenimiento de la
pagina web y de las bases de datos por el termino de doce (12) meses,
asi como el de suministrar doce (12) mes de alojamiento de la pagina web
o web hosting con el plan de contingencia activo y vigente y doce (12) mes
de almacenamiento en la nube con Google drive de dos (2) terabyte de

capacidad
Lugarde = |Oficinas del IBAL SA ESP OFICIAL. Barrio la Pola, Grupo Tecnolégico y
Ejecucién del de Sistemas. B _

Contrato.

El contratista se obliga para conel IBAL S.A. ESP OFICIAL a cumplir con
las siguientes obligaciones:

OBLIGACIONES GENERALES

1. Atender las observaciones y sugerencias que la empresa efectue para
una mejor ejecucion del objeto contractual.

2. El contratista debe conocer los lineamientos del Sistema Integrado de
Gestion de la empresa e identificar y confrolar los aspectos significativos,
producto de sus operaciones y aplicar los manuales, planes, guias,
instructivos, registros y demas documentos a que haya lugar, para el cabal
cumplimiento de las normas ISO 9001 actualizacion 2015, 1SO 14001 de
2015 y OHSAS 18001 versidn 2017.

3. El contratista se compromete a mantener los precios establecidos en la
oferta que acompafia la propuesta; durante el plazo de ejecucién y la
vigencia del contrato a suscribir.

4. Suscribir las actas de inicio, parciales, final, y demas que haya lugar en
desarrolio del contrato a suscribir.

5. Informar oportunamente al IBAL S.A E.S.P. OFICIAL, sobre cualquier
eventualidad que pueda sobrévenir y que afecte el normal desarrollo del
objeto del contrate a suscribir.

Obligaciones del
Contratista

Pagina 7de 27
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6. Constituir en debida forma, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la firma del contrato, la pdliza Unica de garantia, y ampiiar,
prorrogar o modificar las garantias en el evento en que se amplié el valor
del contrato, se prorrogue su vigencia o se modifiquen sus condiciones.
7. Cumplir con sus obligaciones frenie al sistema de seguridad social y
parafiscal segun el régimen al que pertenezca de acuerdo a la
normatividad vigente. Asi mismo, debe acreditar estar al dia en los aportes
de seguridad social y aportes parafiscales, durante todos los meses de
ejecucion contractual, hasta su liquidacion.

8. Actuar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones injustificadas.

9. Cumplir con el manual de seguridad y salud en el trabajo para
contratistas.

10. Asistir a las capacitaciones que programe la empresa IBAL S.A. ES.P.
OFICIAL, propias del sistema integrado de gestion, en cumplimiento a
cada una de las politicas que tiene la compafia, conforme le aplique
segln el objefo del contrato.

11. E! contratista debera tener en cuenta los requisitos exigidos en el
registro SG-R-143 REQUERIMIENTOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO A CUMPLIR POR PARTE DE LOS CONTRATISTAS,
aplicable al objeto a contratar, y que se encuentra anexo a la invitacion
y/o pliego, antes del inicio del contrato y durante su ejecucion. Para la
suscripcion del acta de inicio, el cqnifat_ista debera aportar los documentos
alli exigidos, que seran aprobados por el profesional en salud ocupacional
de la empresa IBAL 5.A. E.S.Pf. OFICIAL. Los documentos que se exijan
durante la ejecucion del contrato seran validados por el supervisor del
contrato quien podra apoyarse en el profesional de salud ocupacional.
12. Cumplir con la politica de seguridad y privacidad de la informacion del
IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL, adoptada mediante Resolucién No. 668 del 28
de julio de 2019. En todo caso el contratista deberd guardar reserva y
confidencialidad de la informacion del IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL.

13. En general, cumplir cabalmente con las condiciones y modalidades
previstas contractuaimente para la ejecucién y desarrollo del contrato a
suscribir.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Cumplir con las exigencias impuestas por MINITIC en el disefio de
la pagina web , asi como tener en cuenta cada uno de los
componentes descritos. en la Resolucién 1518 de 2020 de
MINITIC, y lo establecido y descrito en cada uno de sus Anexos:
Anexo 1 DIRECTRICES DE ACCESIBILIDAD WEB , estéandares

Pégina 8 de 27
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AA de la Guia de Accesibilidad de Contenidos Web (Web Content
Accesibillity Guidelines - WCAG) en la version 2.1, expedida por
el World Web Consortium (W3C) , Anexo 2 ESTANDARES DE
PUBLICACION Y DIVULGACION DE INFORMACION , Anexo 3
Condiciones técnicas y de seguridad digital aplicables a los
sujetos obligados en sus sitios web y Anexo 4 Requisitos minimos
de datos abiertos y su integracion o federacién con el Portal de
Datos Abiertos www.datos.gov.co., anexos Adjuntos a este
estudio de necesidad. O los vigentes al momento de la suscripcion
del contrato. e

Instalar y configurar un sisteima de gestion de contenido ( CMS -
Content Management System) en el mismo sitio de alojamiento o
web hosting donde se encuentra la pagina www.ibal.gov.co, para
lo cual el IBAL es auténomo de elegir el sitio donde lo quiera
alojar, el ibal contara con acceso total a este sistema de gestion
de contenido con el fin de administrar integralmente vy con total
autonomia la pagina web y el contenido a publicar.

Disefiar y desarrollar la pagina web del IBAL en el dominio
ibal.gov.co, mediante el uso de un Sistema de Gestidbn de
Contenidos o CMS, gque permita el almacenamiento de la
informacion en base de datos y que sea plenamente administrado
por el IBAL. La pagina web y el Sistema de Gestién de Contenidos,
debe poder migrase por completo a cualquier Hosting que
determine el IBAL. Todos los disefios y desarrollos que se realicen
seréd propiedad exclusiva del IBAL y podran ser utilizados a
discrecion del IBAL, para futuros proyectos.

Los formularios que se elaboren en la pagina web, su informacion
se almacenara en tablas de una base de datos, a la cual el [BAL
tendra accesc de administrador para gestionar los datos
almacenados. Asi mismo ¢ada formulario relacionado con un
tramite o servicio, debera enviar un mensaje de correo al usuario
y / 0 suscriptor que diligericia la informacion, asi como a un area
encargada del tramite 'en el IBAL. La pégina debera contener
formularios para la captura y administracion de informacién de
tramites y servicios, de'acuerdo a los lineamientos definidos porla
direccién de planeacién et IBAL.

Entregar la pagina web disefiada y funcionando en un término de
tres { 3) meses, contados a partir de la firma del acta de inicio, con
los lineamientos descritos en la Resolucién 1518 de 2020 de
MINITIC, en los lineamentos establecidos y descritos en cada uno
de sus Anexos: Anexo 1 DIRECTRICES DE ACCESIBILIDAD
WERB , estandares AA de la Gufa de Accesibilidad de Contenidos
Web (Web Content Accesibillity Guidelines - WCAG) en la version
2.1, expedida por el World Web Consortium (W3C) , Anexo 2
ESTANDARES DE PUBLICACION Y DIVULGACION DE
INFORMACION , Anexo 2 Condiciones técnicas y de seguridad
digital aplicables a los sujetos‘obligados en sus sitios web y Anexo
4 Requisitos minimos de datos abiertos y su integracién o
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10.

11.

12,

federacién con el Portal de Datos Abiertos www.datos.gov.co.,
anexos Adjuntos a este estudio de necesidad.

Suministrar el servicio de alojamiento o web hosting para la pagina
web www.ibal.gov.co por el termino de doce (12) meses contados
a partir de la firma del acta final de entrega vy recibo a satisfaccién
con las siguientes caracteristicas: Disco Durc de 250
GB . Memoria (Garantizada) de 16 GB, Transferencia de datos
mensual: 1000 GB. ,Cuentas de Correo: ilimitada, Direccidn Ip
propia, compatible con IP V6, Base de Datos MySQL,
Estadisticas, Administracién a través de CPANEL garantizada
.Proteccién Antispam, Proteccién Antivirus, Backups Diario
Gitimos 5 dias, Rapid Restore, RAID 1, Disco de estado sélido,
Respaldo Diario del sitio web, Prevencion de Intrusiones,
Deteccidn de infrusiones, Actualizaciones de S.0, Sistema de
Gestion de Contenidos'- -DRUPAL, Actualizaciones de
Drupal, Monitoreo SendérScore , Monitoreo MXTools, Garantia
de 99.6% de disponibilidad.

Presentar un plan de contingencia, debidamente documentado y
que hara parte mtegraE de la propuesta , que le permita la
continuidad de la pagina web www.ibal.gov.co, ante una falla que
se llegara a presentar_en el hosting retac:onada con hardware y
software, que le garantice al IBAL no tener interrupciones
mayores a 120 minutos

Garantizar al IBAL la generacién y descarga de los backups de la
informacion almacenada en las bases de datos de la pagina web
www.ibal.gov.co , asi como eI poder restaurar tablas o bases de
datos

Implementar ‘dentro de la pagina web el manejo del Men( de
Contratacién, procesos contractuales adjudicados y procesos
contractuales en contratacion, con la informacién referente a cada
uno de ellos. Debera permitir fa migracion y cargue de todos los
procesos contractuales exnstentes en la actual pagina web.
Implementar dentro de ia ‘pagina web el manejo de las
notificaciones Atencién al Cliente y PQR. Debera permitir la
migracion y cargue de todos los procesos de nofificaciones
existentes en la actual pagina web

Prestar al IBAL soporte técnico en la operacién del sistema de
gestion de confenidos:para la creacion de nuevas secciones 0
contenidos, mantenimiento de las existentes o eliminacién de los
mismos, actualizaciones de disefio, iconos e imagenes y
mantenimiento a las bases de datos de la pagina web por el
termino de doce (12) meses, contados a la firma del acta final de
entrega y recibo y recibo a satisfaccién.

Capacitar a los funcionarios del IBAL en el manejo del sistema de
gestion de contenidos, en el ingreso, actualizacion y eliminacion
de informacion o contenido, en el cargue DE imagenes, archivos
o cualquier archivo digital que se quiera publicar en la pagina web
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13.

14,

15.
16.

17.
18.
18.
20.
21.
22,
23.

24.

25,

26.

27.

28.

29,

30.

El disefio de la pagina web www.ibal.gov.co relacionado con
menils, imagenes, iconos, colores, piezas publicitarias vy
tipograffa, deberén ser aprobadas por el IBAL

Recolectar la informacién de los procesos de la empresa, con el
fin de incluirla en el disefio de la pagina web y presentarla de
acuerdo con los lineamientos de la Resolucion 1519 de 2020
Posicionar a la pagina web a través de SEO.

Permitir {a administracion integral por parte del IBAL de las
cuerntas de correo electronico del dominio @ibal.gov.co (creacion
de cuentas de correo, cambios en la cuota de correo, cambios de
contrasefias y eliminacidon de buzén, efc)

El contratista debera garantizar de manera ilimitada de cuentas de
correg electréonico con dominio @ibal.gov.co

Permitir enviar y recibir correo electronico a través de la pagina
web www.ibal.gov.co, asi como de cualquier programa de
ofimatica mediante pop3.

El servicio de alojamiento deberd estar disponible 24 horas al dia,
durante los 365 dias del afio.

Debera contar con redundancia: DNS.

Contar con un espacio almacenamiento de minimo de 50 GB
Trasparecia mensual mayor a 100 gB

Permitir el manejo de Ios correos electronlcos via Cutlook, mov;tes
y web mail. :

El web hosting debera contard con un servicio de antivirus, anti
spam y firewall, que garantxce la seguridad y continuidad de la
pagina web

Permitir la realizacién de backups de la pagina web , el sistema de
gestidn de contenidos y las bases de datos

Poseer servidos de respaldo y plan de contingencia que permitan
la publicacion de ia pagina y la disponibilidad de los correos en
caso en de falla ,en un tiempo maximo 1 hora

Direccion Ip {ipvB) propia, bases de datos MySQL o PostgreSQL,
generar estadisticas periddicas de la pagina web y administracion
a través de CPANEL

El servicio de alojamiento o web hos’ang debera tener niveles de
seguridad adecuados para garantizar la calidad y disponibilidad de
los servicios: Antivirus en semdor ¥ conﬂguracmn de Firewall para
el servidor de hosting. -

Suministra el almacenamiento en la nube con Google Drive, con
una capacidad de dos (2) Terabyte minimo, durante la vigencia del
contrato, con las s:guaeﬁtes caracteristicas: Cuenta de Google
Drive for Work , Espacio Total de Almacenamiento. 2
Terabytes, Conectividad a través de la web desde cualquier
dispositivo, Interfaz web, de escritorio o apps (para dispositivos
moviles), Gestor de Estadisticas, Control de acceso mediante
el uso de usuario y contrasefia, Soporte Técnico

Vincular el almacenamiento en la nube
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31. instalacidn, capacitacién y configuracidn el software para la
implementacidn de la pagina web.

32. Entregar el manual de usuario con Google Drive con la cuenta de
correo electrénico que suministre el IBAL, Ia conirasefia de esta
cuenta de correo electronico serd de responsabilidad def IBAL.

33. El IBAL tendra completa autonomia e independencia para uso y
almacenamiento de la informacion en la nube, asi como la
cantidad de dispositivos a configurar.

-34. El  contratista. se . compromete & cumplir oportuna vy
satisfactoriamente copdn cada una de las actividades descritas en
fa propuesta _

35. Permitir la integracién con mddulos desarrollados por ofro
proveedor, mediante el link o de direcciones ip o urls.

36. El contratista deberd garantizar por escrito el &éptimo
funcionamienio de todos los productos a entregar durante la
vigencia del conlrato.

Obligaciones del
IBAL

Seran obligaciones del IBAL S.A. E.S.P OFICIAL, las siguientes:

1. Poner a disposicion del CONTRATISTA {a informacién que se requiera
para el desarrollo adecuado de sus compromisos contractuales.

2. Designar un supervisor del contrato, quien estd en la obligacion de
verificar el cumplimiento del objeto contractual y las obligaciones del
contratista recibir a satisfacci;’)n_llos bienes que sean entregados por el
CONTRATISTA, cuando estos cumpian con las condiciones establecidas
en el presente contrato. PARAGRAFO El supervisor debera mantener una
interlocucién permanente y.;directa con et CONTRATISTA., Exigir la
gjecucién idénea y oportuna dél objeto contratado, informar al ordenador
del gasto cualquier irregularidad o incumplimiento sea parcial o total del
contrato, para tomar las medidas que corresponden segin fa Ley 1474 de
2011, Rechazar los bienes proveidos cuandoc no cumplan con las
especificaciones técnicas de calidad y compatibilidad establecidas en los
pliegos de condiciones y/o invitacidn a ofertar, y demas obligaciones que
le correspandan seguin el manual de supervisién e interventoria del IBAL
S.A.E.5.P. OFICIAL ylaley.

3. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las
disponibilidades presupuestales previstas para el efecto.

4. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que se
requieran para solventar las  prestaciones patrimoniales que hayan
surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion del  contrato.
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5. Adelantar las acciones conducentes a obtener la indemnizacion de los
dafios que sufran en desarrollo o con ocasion del contrato celebrado, y
adelantar las gestiones necesarias para el reconocimienic y cobro de ias
sanciones pecuniarias y garantias que hubiese lugar.

6. Sin perjuicio del llamamiento en garantia, repetir contra los servidores
publicos, contra el contratista o los terceros responsables, segin el caso,
por las indemnizaciones que. deban “pagar como consecuencia de Ia
actividad contractual.

7. Adoptaran las medidas necesarias para mantener durante el desarrolio
y ejecucion del contrato ias condiciones técnicas, econdmicas y
financieras existentes al momento de la oferta.

8. El supervisor, verificara el cumplimiento del pago al sistema de
seguridad integral y aportes parafiscales, mediante la presentacion de
planillas de autoliquidacién ¢ presentacion de certificacion del pago de sus
aportes, suscrita por el representante legal o revisor fiscal o el contador
ptblico segin corresponda.

9. Las demas obligaciones que se establezcan en el Manual de
Contratacion de la empresa y en la suscripcién del contrato

Pago de ARL a
cargo del IBAL

APLICA ) " NOAPLICA | X

- Capituloll: Descripcion duridica . . o0 o o

Fundamentos
Juridicos de la
Modalidad de
Contratacion

Acuerdo 001 de 2020 “Por el cual se adopta el Manual de Contratacién de
la Empresa Ibaguerefia de Acueducto y Alcantarillado IBAL S.A ESP
OFICIAL” ARTICULO 28.- CONTRATACION DIRECTA segin fa causal
No 27 Cuando la cuantia del contrato sea menor a doscientos (200)
salarios minimos legales mensuales vigentes (SMLMV), IVA incluido.

Para ello se debera aplicar el tramite establecido en el articulo 28 del
mismo acuerdo.

Plazo de
Liguidacion del
Contrato.

Seis (06) meses siguientes al vencimiento del plazo de ejecucion para la
liquidacion de mutuo acuerdo. En caso-de no suscribir acta de liquidacion
se adelantara un informe por parte del supervisor y se elaborarg el acta
de cierre del proceso segun Io md:cado en e articulo 69 del Acuerdo 001
de 2020

Pagina 13 de 27




| CODIGO: GJ-R-001
PeNTLY fe ESTUDIO DE NECESIDAD FELGHA VIGENCIA:
i%;i;g "‘%ﬁg%‘, ‘ Si 2021-07-15
T — el — LIS SISTEMA INTEGRADO DE GESTION YERSION: 11
Pagina 14 de 27
Mombre del ADRIANS DIAZ LENIB
Subervisor Funcionario:
S Cargo Profesional Universitario en  Ingeniera de
Sugerido " .
sistemas
Dependencia: Srupo T ecnclogico v de Sistemas
Autorizacién Uso
e Distintives y | APLICA MO APLICA ¥
logos dela '
empresa
Proceso limitado a | APLICA “NCAPLICA X

MPYMES

Mecosidad de
Contar con
interventor

Externo.

A

Presupuesto
Clicial.

YVENTICUATRO MILLONES DOSCIENTOS M QCHOCIENTOS
TREINTA Y TRES PESOS (324.200.823) WCTE EXCENTO DE IVA.

VYariables
consideradas para
calcular el
presupuesto
oficial

Cotizaciones pera reslizar andiisis de precios del mercado vy tomando
come base el promedio de las colizaciones prasentadas para solicitar la
disponibilidad presupusstal.

Se solicitd cotizacion Via smail a Iz empresa MEDIOS DIGITALES,
SOLUCIONES  INFORMATICAS & INNVENT, guienes allegaron
colizaciones &l cofree de sistemas@ibalgov.co v determinaron el
siguiente promedio:

| DESCRIPCION CANT MEDIOS

DIGITALES

SOLUCIONES
INFORMATICAS

INMVENTA PROMEDIQ

TOTAL

Uisefio y Desarrollo
de un Poral Web
Interactiva con
Lineamientos
Descriios e=n &
Resolucion 1518 de
2020,  bajo el $22.350.00
dominio: bal.gov.go o
Servicio de | (CXCENTG
Aloiamienlo de la DE ha)
Fagina Web o Web
Hosting por sl
pericdo ds un (1)
ano,

Servicio de

524 390,000
(EXCENTO DE
IVA)

$24.852.500
(EXCENTGC DE
P/A)

{524.200.833)
(EXCENTO
DE IVA)

1 ARO

Almacenamientp  en 2TE H
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! la Nube con Google I
{ Drive 2TB

Forma de Pago y
Requisitos

La forma de pago del presente contrato, serd mediante la presentacion
de factura y suscripcion de acta final de entrega y recibo a satisfaccion,
en donde conste ia entrega y.recibo a satisfaccion del respectivo servicio
suscrita entre el supervisor y contratista, la constancia de estar a paz y
salvo con el régimen de seguridad social integral en salud, pensiocnes y
riesgos profesionales del mes en el cual radica la cuenta, por parte del
cantratista y demas documentos necesarios para el tramite de cuenta, Ia
cual debe ser aprobada por el supervisor del contrato con la suscripcion
del acta final, el acta final se suscribira con la entrega del disefic de la
pagina web y la puesta en funcionamiento en el hosting asignado para ello
y con ella se cancelara el servicio del hosting y Google drive.

PARAGRAFO: No obstante el contratista se compromete a una vez
entregada la pagina y recibida a satisfaccion por parte del contratante
mediante acta final de entrega y recibo a satisfaccidn | prestara el servicio
de soporte en el sistema de gestion de contenidos, mantenimiento de la
pagina web y de las bases de datos por el termino de doce (12) meses,
asi como el de suministrar doce (12) mes de alojamiento de la pagina web
o web hosting con el plan dé:contingencia activo y vigente y doce (12)
meses de almacenamiento en la nube con Google drive de dos (2)
terabytes de capacidad, constancia que se dejara en ¢ contenido del acta
junto con la certificacion expedida por el proveedor

NOTA 1: Los pagos se ordenaran siempre y cuando existan las entradas
de bienes, actas de recibo a satisfaccién y visto bueno del supervisor del
contrato. Las cuales se cancelarén, previo cumplimiento de los tramites
administrativos a que haya lugar y expedicién de la obligacién y orden de
pago. :

{NOTA 2. Si las facturas no han sido correctamente elaboradas o no se
acompafian los documentos requeridos: para el pago, el término para su
tramite interno sélo empezara a contarse desde la fecha en que se
presenten en debida forma o “se haya aportado el ditimo de los
documentos. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran
responsabilidad del contratista‘’y no tendra por ello derecho al pago de
intereses o compensaciones de ninguna naturaleza. Se deberan radicar
antes del cierre contable fijado por el IBAL S.A. ES OFICIAL.

Capitulo V. Bases parala E-vaig?é'ciéni-i_déj;-Eroipuestas:i:_f-__fﬁ B R

Justificacion de
los factores de
seleccion

Se escoge como seleccion

FACTOR DE PONDERACION PUNTAJE MAXIMO 100
ECONOMICO 106 PUNTOS
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REQUISITCS DE PART!CIPACEON A— PROPONENTES
CONTRATACION DIRECTA. -

No encontrarse inhabilitado para contratar de acuerdo con los principios
legales y consfitucionales, afirmacién que se entendera hecha por el
proponente con la presentacion de la propuesta.

Encontrarse inscrito en el Sistema de Informacién de Proponentes (SIF)
de la Empresa lbaguerefia de_Acueducto y Alcantariltado IBAL SA ESP
OFICIAL, como minimo el dia de la presentacién de la oferta.

El ordenador del gasto invitara al proponente que considere con mejor
oferta en fa relacién calidad y precio.

Por tratarse de un proceso de contratacién directa se validara que el
proponente invitado cumpla con todas las caracteristicas técnicas y
juridicas exigidas para la suscripcién del contrato

Requisitos Habmtantes

1. CARTA DE PRESENTACION. Ei proponente elaborara fa carta de
presentacion de la propuesta de acuerdo con el texto del modelo que
se adjunta al pliego; esta carta debe ser firnada por el representante
legal del proponente si es persona juridica o por la persona natural y
aportarse en original.

ES CONSIDERADO REQUIQ&O HABILITADOR DE LA OFERTA, POR
TRATARSE DE LA DEMOSTRACION DE LA VOLUNTAD DE
PARTICIPACION.

Capacidad 2. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL SI

Juridica ES PERSONA JURIDICA O CERTIFICADO DE MATRICULA
(Documentos de MERCANTIL SI ES PERSONA NATURAL: Se aportara por parte de
contenido la persona juridica certificado de existencia y representacion legal de
Juridico) la camara de comercio y/o Certificado de Matricula Mercantil si es

persona natural, con fecha de expedicion igual o inferior a treinta (30)
dias anteriores a la fecha de presentacién de la propuesta, en este
certificado debe constar que su- objeto social esta relacionado
expresamente con la actividad a contratar. No se admiten objetos
sociales genéricos. L

SE VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA
OFERTA. PASA — NO PASA,

3. PODER: En caso de qué' la persona que firma la oferta no fuere el
Representante legal del proponente, debera anexarse el respectivo
poder autorizando la presentacion de la propuesta. Asi mismo se debe
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enuncxar si;el apoderado esta facultado para firmar el contrato en caso
de resultar adjudlcatario del.proceso.. S ST

SE VERIF!CARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REViSION DE LA
OFERTA.l PASA — NC PASA.

4. _FdeCOPIA DE LA CEDULA DE CIUDADANIA: Se debera adjuntar
" fotocopia de la cédula de ciudadania de la persona natural o del
representante legal si es persona juridica.

SE VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA
OFERTA. PASA —~ NO PASA.

5. ACREDITACION PAGOQO SISTEMAS DE SALUD, RIESGOS
PROFESIONALES, PENSIONES Y APORTES A LAS CAJAS DE
COMPENSACION FAMILIAR, INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR, SENA: LA PERSONA JURIDICA como
requisito indispensable ppara la presentacion de la propuesta la
PERSONA NATURAL debera acreditar su afiliacion al régimen de
seguridad social integral.'La PERSONA JURIDICA debera acreditar
el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud,
riesgos profesionales, pensiones y los aportes a las Cajas de
Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y
Sena, mediante cerlificacidn expedida bajo la gravedad del juramento
por el revisor fiscal cuando este exista de acuerdo a los requerimientos
de ley o por el representante legal, dentro de un lapso de 6 meses
(meses completos) hacia atrds, contados a partir de la fecha de
presentacion de la propuesta, o en su defecto a partir del momento de
su constitucion si su existencia es menor a éste tiempo.

SE_VERIFICARA SuU CUMPLIMIEI‘}TO EN LA REVISION DE LA
OFERTA. PASA - NO PASA. -

6. CLASIFICACION RUT: Se- debe allegar una copia del registro tnico
Tributario, indicando la clase del régimen al que pertenece, para dar
aplicacion al articulo 35 Iey_7_88 de 2.002 {Estatuto Tributario).

Su inscripcién se debe acreditar en cualquiera de los siguientes cédigos:

CODIGO _  DESCRIPCION _
6201 Actividades de Desarrollo y Sistemas Informaticos

6312 Portales Web

6311 Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y
actividades relacionadas

SE VERIFICARA SU_CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA
QFERTA. PASA - NO PASA. '
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7. VERIFICACION DE ANTECEDENTES FISCALES: El comité
evaluador debera verificar.los antecedentes fiscales del proponente,
debiendo dejar constancia de ello en el acta de evaluacién.

SE_VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA
OFERTA. PASA — NO PASA.

8. CERTIFICACION DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS: Ei comité
evaluador debera verificar los antecedentes disciplinarios del
proponente, debiendo dejar constancia de ello en el acla de
evaluacion.

SE_VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA
OFERTA. PASA - NO PASA.

9. VERIFICACION DE ANTECEDENTES JUDICIALES: El comité
evaluador debera verificar los antecedentes judiciales del proponente,
debiendo dejar constancia de el}o'en el acta de evaluacion.

SE_VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVIS!ON BE LA
OFERTA. PASA — NO PASA.

10. HOJA DE VIDA DE LA EUNCION PUBLICA: Diligenciar y Adjuntar
hoja de vida de la funcién publica para persona Jundzca y/o persona
natural, segun corresponda.

SE_VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISiON DE LA
OFERTA. PASA — NO PASA.

11. CERTIFICACION JURAMENTADA DE NO ESTAR INCURSO EN
INHABILIDAD O INCOMPATIBILIDAD: El contratista certificara bajo
la gravedad de juramento que se entiende . prestado con la firma del
documento, que no se encuentra incurso dentro de las causales de
inhabilidad e incompatibilidad establemdas por ia ley, que no tiene a
la fecha de presentacion de la’ oferta deudas con las entidades del
Municipio de lbagué, con la Contaduria Pablica. En caso positivo
sefialar si tiene acuerdo de pago vigente indicando su fecha e
identificacién con la entidad:y monto conciliado.

SE VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA
OFERTA. PASA — NO PASA.

12. CERTIFICADC DE INSCRIPCION EN EL SISTEMA DE
INFORMACION DE PROPONENTES DEL IBAL SIP. El oferente
debera acreditar que se encuentra inscrito y aprobado en el registro
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de proponentes del IBAL. Es condicién de participacion frente a la
entidad.

SE VERIFICARA SU CUMPLIM%ENTO EN LA REV!SION DE LA
OFERTA. PASA — NO PASA.

13. GERTIFICACION CUMPLIMIENTO AL SISTEMA DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO: El oferente interesado en participar de
este . proceso.. de . contratacién . deberd  presentar la . siguiente
informacién, segin sea el caso:

Si_es personal natural y/o juridica vy que tengan desde un (1)
trabajador en_adelante: Presentar certificacion suscrita por la persona
natural y/o representante legal si es persona juridica, en la que conste que
cuenta con politicas escritas de seguridad y salud en el trabajo,
encaminadas a la prevencion de accidentes de trabajo, enfermedades
laborales asi como la preservacién del medio ambiente, promocién y
proteccion de la salud de todos los trabajadores que tenga a su cargo y
que prestaran los servicios al IBAL S.A. E.S.P OFICIAL, asi mismo
indicaran que no tendran sub contratistas, sin importar la relacién
contractual que posean y que cuentan con programa de capacitacion en
seguridad y salud en el trabajo, procedlmlentos e instructivos de seguridad
y salud en el trabajo.

Si es personal natural y/o furidica y no tiene ni un trabajador a su
cargo: Presentar certificaciorisuscrita por el'futuro contratista en la que
indica que acepta y acoge las-politicas de seguridad y salud en el trabajo
del IBAL S.A. E.S.P OFICIAL; encaminadas a la prevencion de accidentes
de trabajo, enfermedades laborales asi como la preservacion del medio
ambiente, promocion y proteccion de la salud, participar de los programas
de capacitacién en seguridad y salud en el trabajo, asi como también
acoger los procedimientos e instructivos de seguridad y salud en el trabajo
del IBAL S.A. E.S.P OFICIAL

SE_VERIFICARA SU_CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA
OFERTA. PASA — NO PASA.

14.- VERIFICACION DE NO ESTAR INSCRITO EN EL SISTEMA DE
REGISTRO DE MEDIDAS CORRECTIVAS DE LA POLICIA NACIONAL
(SRMC). Ei comité evaluador deberé Verificar que el proponente no esté
inscrito en el sistema de registro de medidas correctivas de la policia
nacional (SRMC), para ello debera dejar constancia de ello en el acta de
evaluacion. .

SE VERIFICARA SU CUMFL‘;LIMIENTO EN LA REVISION DE LA
OFERTA. PASA - NO PASA.
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Documentos de
Contenido Técnico
{Si aplica al
proceso)

1.- PROPUESTA ECONOMICA: El oferente debera diligenciar de manera
integra el anexo 2, denominado propuesta econdmica, que son la base de
la seleccion de la mejor oferta.

Nota 1: El comité evaluador verificara que la propuesta presentada por el
oferente se encuentra o no dentro del tiempo de la validez de la cotizacién
presentada para elaborar el estud;o de mercado

a. Si la oferta esta dentro del tlempo de validez de la oferta
presentada para elaboracion del estudio de mercado: En este caso
el oferente debera mantener el valor establecide dentro de su
oferta inicial. De superar.dichos valores lo haré incurrir en causal
de rechazo, De alli que’la nota 1 no aplicaria para el oferente que
haya hecho parte del analisis de precios del mercado

b. Si la oferta no esta dentro del tiempo de validez de la oferta
presentada para elaboracion del estudio de mercado: En este caso
el oferente no podra superar los precios promedios establecidos en
el estudio de precios del mercado, conforme a lo indicado en ia
nota 1.

Para efectos del cumplimiento de la nota 2, las cotizaciones que no
establezcan taxativamente el tiempo de validez, la empresa presumird un
tiempo de 1 mes.

Nota 3: La propuesta presentada por el oferente debera cumplir con la
totalidad del anexo técnico, ¢ cualquier modificacién de los
condicionamientos ¢ incumplimiento del anexo, o maodificar las
caracteristicas {écnicas exngldas por la empresa genera el rechazo de la
oferta

ES FACTOR PONDERABLE EN EL _PROCESO. POR ENDE NO
SUBSANABLE.

2.- PROPUESTA TECNICA.

El representante Legal debe presentar certificacién por escrito del tiempo
de garantia y soporte después de su estrega e instalacién. Dicha garantia
debera sera por la vigencia del contrato.

3.- PROPUESTA METODOLOGICA El proponente debera aportar
propuesta en la que indica la metodoiogia caracteristicas, condiciones y
demas aspectos que se requiera para la presentacion del servicio e

indicando en que consiste el plan de contingencia con el que cuenta ¢l
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contratista para evitar la suspension del servicio, ante una falla que se
llegara a presentar en el hosting relacionada con hardware y software.

El oferente deberd aportar certificacién _con las condiciones técnicas

minimas requeridas en el item de caracteristicas del bien, obra o servicio
a contratar, so pena de Rechazo de |a oferta.

£S FACTOR PONDERABLE EN EL PROCESO, POR ENDE NO
SUBSANABLE.

' Capacidad
Financiera

N/A Por tratarse de Contratacion Birecta - Acuerdo 001 de 2020 “Por el
cual se adopta el Manual de Contratacion de la Empresa |baguerefia de
Acueducto y Alcantarillado IBALS:A. E.S.P. OFICIAL” ARTICULO 28.-
CONTRATACION DIRECTA

Capacidad
Organizacional

N/A Por tratarse de Contratacion Directa - Acuerdo 001 de 2020 “Por el
cual se adopta el Manual de Contratacion de la Empresa Ibaguerefia de
Acueducto y Alcantarillado IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL" ARTICULO 28 -
CONTRATACION DIRECTA .

Experiencia
(General y
. Especifica)

Para acreditar la experiencia deberd aportar minimo 1 contrato de
creacion, suministro e instalacién de un portal web con lineamiento de
Gobierno Digital, cuya sumatoria sea igual o superior al 100% del
presupuesto oficial del presente proceso.

Nota 1.

Para acreditar experiencia con el sector publico, el proponente debera
aportar:
1. Copia del contrato y copla dei acta fna[ ode Ilqwdacmn

Para acreditar experiencia con el sector pravado debera aportar:

1. copia de la certifcaéi?ﬁn donde se establezca el objeto o
actividades relacnonadas su cuantia. Nombre, direccién y
teléfono del contratarite'y copia de la factura de venta

NOTA 2: Para calcular la experiencia el proponente actualizara el valor de
los contratos aportados al SMMLV, de la siguiente manera: VFCS:
VFC/SMML

VFC= Valor final del contrato
SMML= Salario minimo vigente para el afio de suscripcion del contrato

VE= VFCS * SMMLV
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VE= Valor de la experiencia

VFCS= Valor final del conirato en salanos

SMMLV= Salaric minimo mensual legal vigente para la actual vigencia
fiscal (2022)

Para el célculo del valor del contrato en salarios minimos mensuales, se
presenta la tabla de evolucidon del salario minimo mensual de manera
sucesiva a titulo de ejemplo

PER!ODO SMLMV

Enero 1 de 2013 a Dic. 31 de 2013 589.500.00
Enero 1 de 2014 a Dic. 31 de 2014 616.000.00
Enerc 1 de 2015 a Dic. 31 de 2015 644.350.00
Enerc 1 de 2316 a Dic. 31 de 2016 689.454.00
Enerc 1 de 2017 a Dic. 31 de 201? 737.717.00
Enerc 1de 2018 a Dic. 31 de ,2018. 781.242.00
Energ 1 de 2019 a Dic. 31 de 2019 828.116.00
Enero 1 de 2020 a Dic. 31 g6 2020 , T 877.803.00
Enero 1 de 2021 a Dic. 31 dg 2021 - 9&)8.526.00
Enero 1 de 2022 a ch 31 de 2022 1.000.000
Evaluacién

Factores de
Escogencia y
Catificacion

La entidad tendra en cuenta los siguientes faclores para determinar la
oferta mas favorable a los intereses de la convocante.

E_VALUACIf)N DE LAS PROPUESTAS

El proceso de analisis y evaluacidn de las propuestas sera realizado por
el Camité evaluador designado para:tal fin por la empresa.

Estudio juridico

Esta evaluacidn consiste en ef estudio y examen de las propuestas para
verificar cuales se ajustan a lo solicitado en este analisis de conveniencia.
Lo anterior no implica puntaje-aiguno. La valoracion juridica determinara
si las propuestas son o no admisibles para ser evaluadas, las propuestas
que de acuerdo a este estudio no se ajusten a lo solicitado no seran
evaluadas por el Comité del IBAL S.A ESP OFICIAL.

EVALUACION TECNICO — ECONOMICA
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Se asignaran 100 puntos como maximo, seglin la siguiente calificacion:
Aspecto Econdmico: 40 Puntos.
Se le asignaran cuarenta (40) pu-ntoé_:-a‘ la propuesta mas econdmica es

decir aquella que presente el menor precio; treinta y cinco (35) puntos a
la segunda, treinta (30) puntos a la tercera,

Aspecto Téchico: 60 puntos

Se le asignaran sesenta (60) puntos a quien demuestre mayor experiencia
en proyectos de creacion de portales web, con un minimo de 6 proyectos,
cuarenta (40} puntos al segundo con un minimo de 4 proyectos y veinte
(20) puntos al tercero con un nimerc menor a 4 proyectos.

ASPECTOS A TENER EN CUENTA POR PARTE DEL COMITE PARA
LA EVALUACION Y OBTENER PUNTAJE

a) El oferente debera discriminar el valor de cada Htem establecido
en el respectivo anexo, por tratarse de un software se entiende que se
encuentra excluido de VA,

b) En todos los casos deb&cumplir con la fotalidad de las
caracteristicas técnicas solicitadas dentro del cuadro de
caracteristicas técnicas del:bieri y documentos de contenido técnico,
so pena de generar el rechazo de la oferta, caso en el cual no se le
otorgara puntaje alguno.

c) Se tendra en cuenta que en ningin caso el valor de cada itern de
la propuesta podra ser superior al valor PROMEDIO obtenido dentro
del analisis de precios del'mercado, de ser asi jo hara incurrir en causal
de rechazo

d) En caso de diferencias entre la oferta econdmica y el valor en
niimeros y letras por errores aritméticos, prevalece el valor establecido
en letras. (Los errores aritméticos seran corregidos por el comité
evaluador)

e) Laoferta se debe presentar en pesos colombianos y sin decimales

Otros para proceso de contratacion

Causales de
Rechazo de
Propuesta

Seran causales para declarar desierta la invitacidn, las siguientes:

1.- Si el proponente se encuentra incurso en alguna de las
prohibiciones, inhabilidades’ e incompatibilidades sefialadas por la
Constitucion y 1a ley. ;

2.- Ninguna persona natural y/o juridica podra presentar

simultdneamente mas de una (1) propuesta, La participacién de un
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proponente en varias propuestas, dara lugar al rechazo y la exclusion
del proceso selectivo al proponente

3.- Cuando no cumpla con los requisitos habilitantes exigidos en la
invitacion yfo pliego de condiciones.

4.- Cuando la propuesta economica supere el presupuesto oficial, o no
cumpla las exigencias {écnicas establecidas, o se compruebe precio
-artificiaimente bajo o'sobrecostos. debidamente comprobados, en el
presupuesto presentado.

5.-Cuando la propuesta sea enfregada extemporaneamente conforme
al tiempo establecido para presentarla.

6.- Cuando las propuestas sean enviadas por fax.

7.- Cuando quien suscriba la propuesta no tenga la capacidad légai
para representar a la persona juridica oferente, o cuando tenga
limitacion en cuantia para representar a dicha persona.

8.- Si el Objeto Social del proponente no tiene relacion con la
naturaleza del objeto a contratar.

9.- Cuando en la propuesta no se relacione el valor de los bienes y/o
servicios relacionado en el anexo de Ia propuesta econdmica.

10.- No diligenciar todas las especrﬁcacnones técnicas minimas
exigidas que se encuentran en el anexo respectwo 0 no cumplir con
una o mas de las relamonadas :

11.- Cuando la propuesta se_a presentada por personas juridicamente
incapaces para obligarse o que no cumplan todas las calidades y
condiciones de participacién indicadas dentro de la invitacion a ofertar
y/o pliego de condiciones.

12.- Cuando en la propuesta se encuentre informacién o documentos
que contengan datos NO VERACES y/o TERGIVERSADOS, frente a
lo cual la Entidad se reserva el derecho de verificar la informacion
aportada por los oferentes y de RECHAZAR las propuestas en las
cuales se incluya informacién y/o soportes inconsistentes o que no
correspondan a la realidad y por ende atenten contra el principio de la
buena fe consagrados en el artaculo 83 de la Constifucién Politica.

13.- Cuando el Proponente se encuentre incurso en algunas de las
causales de disolucion y/o liquidacion de Socledades
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14.- Cuando el proponente no presente la garantia de seriedad de la
oferta en los términos exigidos en el pliego de condiciones.

15.- Cuando el comité evaluador realice requerimientos de
subsanacion de documentos a los proponentes y estos no sean
presentados dentro del término indicado en el cronograma del proceso.

16.- En las demas circunstancias sefialadas expresamente en el
pliego de condiciones o invitacién a ofertar.

Factores de
Desempate

1. Escoger el oferente que tenga mayor puntaje en el primero de los
factores de escogencia y calificacion establecidos en los términos
de referencia del proceso de ,.éﬁntfatacién, de conformidad con el
objeto contractual. Si persiste e{empate, escogera al oferente que
tenga el mayor puntaje ‘en el segundo de los factores de
escogencia y calificacién establecidos en los {érminos de
referencia y asi sucesavamente hasta agotar la totalidad de los
factores de escogencia y:calificacion. :

2. Preferir la oferta de bienés o servicios nacionales frente a Ia oferta

de bienes o servicios extranjeros.

Preferir la oferta presentada por una Mipyme nacional.

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las
condiciones establecidas en la ley por lo menos el 10% de su
némina esta en condicién de discapacidad a la que se refiere la
Ley 361 de 1997.

5. Dependiendo ei objeto contractual, si en los términos de referencia
se establece, se dara prelacion a la propuesta que brinde
condiciones econémicas adicionales que representen ventajas en
términos de economia, eficiéncia y' eficacia, o que ofrezca
condiciones técnicas adicioriales que representan ventajas de
calidad o funcionamiehto, o servicio adicional plenamente
detallado. Esta ventaja’ adicional debera ser debidamente
justificada y en mngun momento podra representar precios
artificialmente bajos, o productos de mala calidad, segun
corresponda.

6 La propuesta gue haya sido radlcada pnmero enla Empresa :

w

= Capitulo VI: Riesgos .-

“Soportedela |

" estimacidn,
tipificacidon y
asignacion de los

riesgos.

El coniratista debera asumir la responsabilidad en la calidad del
servicio prestado a la Empresa, asi como el retrasc en el mismo, en
todos los casos el riesgo lo debe asumir el contratista.
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Igualmente, el contratista  asumird riesgos referentes a la
iinconsistencia en el servicio, falta de calidad en el servicio, dificultades
en la instalacién de las licencias, trasporte si es el caso y demas
riesgos que se puedan derivar en la prestacién del suministro.

También el contratista asumira el riesgo referente a las afectaciones
tributarias, délar o demas que puecia afectar la prestacuon def

‘suministro.

Estos riesgos se encuentran amparados con las pdlizas o garantia
exigidas para tal fin,

Se precisa que salvo las situaciones especificamente mencionadas en
el presente numeral y como principic general, el contratista como
experto>del negocic y como espemaf;sta asumira los efectos
econdmicos de todos aquellos” sucesos previsibles y de normal
ocurrencia para las actividades que son objeto de la presente
contratacion. Por lo tanto, debera asumir los riesgos asociados a su
tipo de actividad ordinaria que sean previsibles, asi mismo, asumira
aquellos riesgos propios de:su actividad empresarial y de persona
natural o juridica que tiene que cumplir con determinadas cargas y
deberes frente al estado y & la sociedad.

En consecuencia, solo procederan reclamaciones por hechos o
circunstancias imprevisibles no asignadas al contratista en la presente
distribucién de riesgos de la contratacién, el IBAL S.A. E.S.P OFICIAL
no estara obligado a reconocimiento econémico alguno ni a ofrecer
garantia que permita eliminar, prevenir o mitigar los efectos de los
riesgos asumidaos por el condratista.

TIPO DEL DESCRIPCION DEL.. .. 1, ESTIMACION ASIGNACION
RIESGO RIESGO s :
Imposicion de nuevos 100% dei dafio o Administracion
tibutos 7. " perjuicio
RIESGOS imposicién de nuavos 100% dei dafio o Confratista
FINANCIEROS tramites 0 permisos perjuicio
Variaciones o fluctusaciones v
entasa de interés o 100% dei dafic o Contratista
condiciones del mercado perjuicic
que afecten ios ﬁu;as del
contratista

Garantias a
Constituir

El IBAL solicitara al oferente y contratista en los casos expresamente
sefialados la obligacién de constituir las garantias con el fin de amparar
el cumplimiento de sus obligaciones. Las garantias se constituiran en
pdlizas expedidas por compariias de seguros legalmente autorizadas.
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Garantias a
Constituir

prestado, equivalente al veinte por ciento (20%)

Cumplimiento: Para cubrir cualquier hecho constitutivo de
incumplimiento de las obligaciones, a cargo del Contratista,
equivalente al veinte por ciento (20%) de la cuantia del Contrato,
que cubra el término del mismo y seis (06) meses mas.

‘Calidad de Servicio: Para garantizar la calidad del servicio

contrato giie cubre el término del mismo y un (01) afic mas.

de la cuantia del

‘Elisuscrito:C rtlflca*
necesndad (
'fmant:lera
‘'satisfacer

0 ento de Ia elaboraclon __-_dei presente estuduo de ia

Firma director que

Revisd y Aprobo

Nombre del ) ) )
Director: OSCAR ANDRESGUTIERREZ RAMIREZ
Cargo: Director Administrativo y Financiero

Firma de quien

Proyecto: {(OS & /n/w o

Nombre: CARLOS ANDRES CAMACHO
Cargo Profesionai Especializado 3 Gestidén Tecnolbgica
__ Anexos: .
Estud:o de Mercado X
Certificacion de
inclusién en el PAA X
Funcionario o Asesor Nombre Dependencia

Revisado Juridicamente: | Daniela Alejandra Paez | Secretaria General

Rodriguez
Aprobado Olga Lucia Lievano | Secretaria General
Juridicamente: Rodriguez
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