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Doctora &
CLGA LUCIA LIEVAND RODRIGUEZ § ﬁ ) (E/x‘
Secretaria General M\}(
IBAL S.A. E.S.P OFICIAL ok
Ciudad \

REF: ENVIO SOPORTES PARA TRAMITE DE CUENTA DEL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVCIOS NUMERC 043 DEL 8 DE FEBRERO DE 2022

Cordial Saludo: .
Por medic de Ia presente me dirijo a2 usted con el fin de allegarle los soportes
documentales originales para que obren dentro de la carpeta del archivo de gestion de ia
secretaria general, asi como también las copias de los documentos que son requeridos
por la oficina de contabilidad para el respectivo tramite de cuenta, para lo cual me permito
refacianar al detalle los documentos que adjunto, de la siguiente manera:

DOCUMENTOS ACTA PARCIAL 04

Acta Parcial

Certificado paz y salvo seguridad social

Cuenta de cobro

Certificado de disponibilidad presupuestal afio 2022
Certificado de registro presupuestal afic 2022
Evaluacion

Informe de actividades

? & 9 4 @& @ @

Atentamente,
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Contrato No. | 048 dej 27 de enero 2022 v
“PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UN COMUNICADOR SOCIAL - PERIODISTA
Objeto GRADO 03 PARA ATENDER LAS NECESIDADES DE LA QFICINA DE COMUNICACIONES DE LA
EMPRESAIBALSAESP CFICIAL™
/
Valor total VEINTIDOS MIL OCHOCIENTOS MIL PESOS {$22.800.000)
-
Contratista Eyling Yineth Arciniegas Calderdn - c.c.4 1 10.473.082
Supervisor ZAYRA TATIANA ORJUELA ARTUNDUAGA ~ PROFESIONAL ESPECIALIZADG # COMUNICACIONES
Y RELACIONES PUBLICAS
Fecha de
Inicio 8 DE FEBRERO DE 2022
Fecha de
terminacién 7 DE AGOSTO DE 2022
Piazo de
Ejecucion SEIS (6) MESES
Afio i Mes | Dia
FECHA DE ELABORACION DEL AGTA PARCIAL : .

2022 J

06 J C7

Enlac
nirat

iudad de Ibagué, en la fecha antes in
0 antes identificado. Para completary

dicada, contraista y supervisor suscriben |
soportar los framites necesarios para su co

a presente Acta Parcial No.04 dei
rrespondiente pago,

Periodo
informade

8 DE MAYO AL 7 DE JUNIO DE 2022

e

*Redaccién ¥ envio de boletines a medios de comunicacisn y piblico interna,

de

*Realizacién y edicidn de enlrevistas, fotografias, entre otros medios Yy herramientas de comunicacién gue
e requieran para emitir o publicar a través de canales propios o medios aliades.
"Ejecucion del plan de accion de ia oficina de comunicaciones para Ia vigencia 2022,

*Produccién de comtenidos para piblico interno y externo donde se informe de las actividades y noticias

fas positivas de la empresa.

actividades
desarroliadas
vy avaladas
por el
supervisor

*Realizar monitoreo a medios de comunicacion.

*Apoyar con informacién para grupos creados en WhatsApp,

redes sociales, correo y pagina web.

“Aportar material en video y fotogréfico de las actividades que se efectian en ef IBAL.
*Apoyar a la oficina en ia convocatoria a medios de comunicacion y periodistas, siguiendo las

indicaciones del supervisor del contrato.

toAcompafiar a los ifderes da los procesos de la empress en los recomidos o invitaciones que sean !
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*Apayar al lider de comunicacionss en las respuestas a las solicitudes que realicen los medios de

comunicacién,

*Asegurar minime un boletin semanal publicado en la pagina web del IBAL S.A. ESP. OFICIAL vy

enviado a medios de comunicacién.

*Aporiar ideas y participar en la elaboracién de contenidos institucionales.

"Apoyar en las actividades organizadas por l2 empresa, como avenlos, reuniones y demss,

*Apoyar 2 Ia lider del proceso en el cubrimiento de actividades cuando se generen eventos simulténeos

en la empresa,

INFORME DE ACTIVIDADES
TEM DETALLE DEL SERVICIG Chg CANTIDAD VALOR SOLICITADG VALDR- SALDO
n - LODIGe DESCRIPCION . PRESUPUESTALIMENTE ACTA FRESUPUESTAL
Evidencias T | SERVICIOS 83980 | Otros 1 22.800.000 3.800.580 | $7.600.000
de fa PROFESIONALES servicios
ejecucion del fé':nff:;‘;“aie?
contrato J empresariales
l TP VALOR PRESENTE ALTA % 3.860.000
ESTADO DE CUENTA
‘éi]:;;at o *I:/E!NTIDOS MIL. OCHOCIENTOS MIL PESOS {$22.800.000)
Valor  Acta | Tres millones ochocientos mil pesos (53.800.000)
Mo. 01 .
Valor  Acta | Tres millones ochocientos mil pesos {$3.800.000)
Mo. 02
Valor  Acta | Tres millones ochocientos mil pesos (33.800.000)
No. 03
Valor  Acta | Tres millones ochocientos mil pesos {$3.800.000)
No. 04
Saldo (Valor | Siete miliones seiscienios i pesos ($7.600.000)
pendiente
para pago)
APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SCCIAL
PERSONA NATURAL
Entidad en ,
donde se ; . $ 433.200
realiza el Aportes en Linea Valor total def aporte
pago.
$ 190.000
Planilia No. 2435584721 Salud
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$243.200
De; 1 ia
Periodo e de mayo Pension
cotizado 30 o~
Hasta: 31 de mayo ARL
ANEXOS: Marque con x
Acta Parcial N.4 X
X
Certificacién pago salud, pensién Y ARL - Panillas
Cuenta de cobro X
P
Evaluacion X
informe de actividades X
Certificado de disponibilidad presupuestal afio 2022 M
Certificado de registro presupuestal afio 2022 %
X
Certificacién bancariz
Firma
e d .t
i Dooves Crinerds \ —
Nombre EYLING YINETH ARCINIEGAS CALDERON ZAYRA TATIANA QRJUELA ARTUNDUAGA.
Contratista _Supervisor
Ve g° £ e
Profesional .
Salud CLAUDIA COMBITA ZAMBRANG
Ocupacional
IBAL




-lbagué, 07 de junio de 2022

Sefiorita:
Zayra Tatiana Orjuela
Profesional especializado en comunicaciones y refaciones publicas

Jefe de comunicaciones del IBAL

Respetada, doctora Zayra Tatiana Crjuela, mediante e} presente documento me permito
presentarle el informe de actividades del contrato de prestacion de servicios nimero 048
del 7 de febrero de 2022, comprendido entre las fechas del 7 de mayo al 7 de junio, donde
ejecute las siguientes labores:

-Durante Iz vigencia antes mencionada realice mds de 90 comunicados, algunos de elios
reciben los siguientes nombres:

Por alta turbiedad fue cerrada la bocatoma Combeima, Tras cierres de bocatomas,
empezé el restablecimiento del agua en tbagué, Conoce a Fabricio, operario del 1bal, quien
Hleva 19 afios aportdndole al ambiente, "Ya no nos estamos inundando”: habitante de!
barrio Garzén, jAlistese! A partir del 18 de mayo inicia el lavado de tanques en Ibagué, ibal
invita al ahorro del agua, por cierre de las bocatomas Combeima y Chembe, IBAL cuenta
con $32.000 millones mas para obras del Acueducto Complementario, [Superado el dafio!
Ibal arreglé la afectacidn en Cerro Gordo, thal recupera dafio en la linea de conduccisn de
la calle 37, iNo lo olvide! Este miércoles es el lavado de tanques en lbagué, Ihal garantiza
servicio de agua en toda la ciudad, Se cumplié con el lavado y desinfeccidon de tangues en
ibagué, Ibal logra un 90% de captacidn en las bocatomas Combeima vy Cay, IBAL dio
apertura al suministro de agua en el Centro de Ibagué, IBAL trabaja en la compensacion
dei sistema de acueducto para garantizar el servicio de agua, Alcaide propone tres
alternativas para problematica de agua en Arboleda del Campestre, IBAL mejord el
sistema de acueducto en ef sector La Mansién de Ibagué, Alcaldia invierte en calidad de
vida de habitantes de Picalefia Por fuertes lluvias, IBAL suspendio captacién en Cay y
Combeima, Estudiantes de Canada, conocieron el proceso de captacién en bocatoma
Combeima, Iniciaron los trabajos previos para pavimentacion en fa calie 14A con carrera
3A, Se habilita captacion en Cay y Combeima para ofrecer agua potable en lbagué.

Los demds, pueden ser revisados en hitos: /v

Redes sociales



-De igual manera desde esa misma fecha, realice todos los copys que se publicaron en las
redes del IBAL en sus cuentas de Facebook, Twitter e Instagram, asi:

iSigamos los pasos de Fabricio S0c! Operario de la planta de tratamiento, que
diariamente llega a trabajar con el apoyo de su bicicleta &. Su 'caballito de acero’ es un
ejemplo, para que otros funcionarios lo sigan y aporten su “granito de arena” en el
cuidado del ambiente. #IBALContigo

IFuncionarios del IBAL, le apuestan a una movilidad sostenible! Conoce Iz historia de
Fabricio @Ho", un operario de la planta de tratamiento, que desde hace 19 afios se
moviliza a trabajar en su bicicleta £. Sigue su ejemplo y démosle un respiro a Ia
naturaleza 5

iTrabajamos por el bienestar de nuestros usuarios! && & & Hicimos el cambio de la red
de alcantarillado en el barrio Garzén £0J. Garantizamos que las aguas residuales no se
devuelvan & , y los ciudadanos puedan tener noches tranquilas sin inundaciones.
#IBALContigo

"Todo el alcantariliado estd dafiado, cuando llovia nos inundabarnos, pero gracias al
trabajo del IBAL v el alcalde @AndresHurtadol, todo quedé muy bien. Ahora podemaos
descansar en las noches sin miedo a tener las casas lienas de agua", Amanda Balbina,
habitante barric Garzén.

{Sabes la importancia del lavado de tanques? Esto se hace dando cumplimiento a las
directrices del Gobierno Nacional, para garantizar la calidad del servicio de agua @ que se
ofrece a los usuarios & & & & #IBALContigo

iBrindarte un mejor servicio, es nuestra misién! Por eso te contamos la importancia del
tavade y desinfeccidén de tanques de almacenamiento, que realizara el IBAL, por directriz

del Gobierno Nacional, para que la calidad del agua @ sea dptima en la ciudad.

iPasa la voz! Este miércoles 18 de mayo, se realizara el lavado de tanques en la @Capital
Musical. Recuerda que con esta accién, garantizamos la calidad del aguz que se ofrece a
los ibaguerefios.

iUnidos garantizamos la calidad del agual Con su equipo operativo, el IBAL adelanta el
lavado de tanques de almacenamiento este miércoles 18 de mavyo. iinformate!

#EnVivo @ | {Trabajamos para brindarte un servicio de calidad! Iniciamos con el lavado de
siete tanques de almacenamiento de agua potable en la @Capital Musical. Conoce el
proceso y como serd la regulacion del servicio.



#EnVivo @ | ilniciamos con el lavado de tanques! Personal operativo del IBAL adelanta los
trabajos que permitiran seguir brindando un servicio con calidad, y continuidad de agua

potable para los hogares ibaguerefios.

{Estamos trabajando 24/7 por el suministro de agual Con fas botas puestas flegamos a los
puntos criticos de las bocatomas, para garantizarte el servicio de agua. Di2 y noche, ef
personal aperativo estd listo para atender las emergencias. #1BALContigo

iNuestra labor no paral Con hotas v casco puesto, el personal operative del IBAL trabaja
en la compensacién del servicio de agua que, se ha visto afectado por las fuertes luvias en

Ibagué. #1BALContigo.

iDel lado de los ibaguerefios! DAtendemos sus solicitudes por las bajas presiones en e}
sistema de acueducto, @ debido & las fuertes luvias.[] Estamos 24/7 con el personal
operativo y administrativo, comprometidos con tu bienestar.

iNuestra prioridad son fos cludadanos! Tenemos personal calificado para recibir tus
reportes por failas en el suministro de agua, especialmente en esta temporada de més
iluvias. Asimismo, damos claridad en los procesos que adelantamos en of IBAL.

Multimedia  Aeg

Tweets v respucstas Multimedia  Meg

Tweets  Twsetsy respuestas Multimedia  Meg Tweets Tweets  Tweets ¥ respuesias

IBAL SA ESP Oficial GlbslOficial - 21 may.
.- iSontinuathos alerta y aplicanda fos

IBAL 5A ESP Oficial ©loail i-8a
iEstames verificando of suministrs de agual
i Cor apoyo de fa Direceldn Operativa
revisamos el sistera de acuedusto en 1o
sectores que han presentando xajas
presiones, {2 como Arboleds Campestrs, £
entre otros .

'BAL SA ESP Gficiat EibalCfic. - 22 may.

iNuestra prioriciad es tu bisnestar! £ £n g krotocelos por temporada de més lluvias! G~
¢ Musical nos encontramos con AL sobre of funclonamiento &n su

historiaz como |a de Hactor Mendoza v procesc de captacin a las 7:15 de la mafiana

Fangry Gomez, que nos permiten descubrir del sébade 21 dg mayo de 20224 Reportes

que estéa pasando cosas buenas ¥ qus durante el fin de semana al: 2617824,

Y 8% {Te invitamos a

sonccetlal &

iBAL SA ESP Oficial GibalOficial - 8¢
= jEstamos mejorando nuestros setvicios!
Conoce el nuevo punto de s calle 80, donde

IBAL SA ESP Oficial SibaiOfic... - 20 maey.
D¢l lado de los ibaguerefiosi 2
Atendemss sus solicitudes porfas bajas

IBAL SA ESP Gficlal @lbalQfic., - 27 may.,
iGarantizemos ef senvicio de agua!

Graciss a los trabajos de compensacidn en f
sistema de acueducte, los bartios delg
Capital Musical amanscieron con buenos
nivelies det liquido vital er: los hogares fag

bodrds acceder de forma facil v segura a los

presienss en el sisterma de acueducto,
trdmites de nusstra entidad,

dabids a fas fuertes luvias. .z, Estamos 24/7
con el personal oparativa ¥ administrativo,
corprometides con tu bienestar,




Durante, este periodo también desarroile los textos para realizar los videos y las
publicaciones en redes de ia seccién denominada: Tres de la semana, ash:

iNuestra labor es garantizarte un servicio de agua potable con calidad! Conoce las tres
noticias mas importantes del IBAL, de esta semana:

@ iSeguimos modernizando redes! Cambiamos 73 metros lineales de tuberia de 12
pulgadas en el barrio Garzén.

@iEntératey pasa la voz! El préxime miéreoles 18 de mayo realizaremos el lavado v
desinfeccién de seis tanques de almacenamiento de agua.

& iAvanzamos con el Acueducto Complementario! La Junta Directiva aprobd la utilizacidn
de un nuevo recurso por $ 32.000 millones para terminar las fases del proyecto gue
garantizard el servicio de agua sin interrupciones en thagué.

iNuestra [abor es garantizarte un servicio de agua potable con calidad! Conoce las tres
noticias mas importantes del IBAL, de esta semana:

@ iRecuperamos el alcantariliado en el barrio La Libertad! Los habitantes ya no tendran
que sufrir por las aguas residuales que se devuelven,

® iEstamos cumpliendo con el proceso de ctompensacion! Luego del lavado de tanguesy
restablecimiento de las bocatomas por {luvias.

@ iSe cumplieron con cinco acciones hidrdulicas para estabilizar el sistema de acueducto!

Estos son algunos ejemplos de los pubiicado en redes:

O % T e

ibalsaesp

< Q : = T L ¥ W
375 mproducciones - Le gusta o combitaciaudia Q

bolazesp Le cumplimos @ nuestros usuarios!s En et <P Q ~ E2P Legusio s andrezepat y B personas mas

Sempa programado logiamos ef lavado al 100 % de &7 reproducciones - Le gusta a zayrason ibalsaesp iContinuamos comprometidos porque

tangues. Asl como optimizar ef sisterma de acueducta oo N . L o . L .
avtianes que garentizarsn celidad y comtinuidad en ol atsaesp Conoce tas |7 noticias méds fmportantos def #lbagusVibrala® Un proyeeto que ls ha devuelto a 1s ciudad
suministra de agus potable ert iz (ECapiel Musical, <Bfara iBAL de la semana: “sparanza ¥ nos he permitido avanzar y cumnplifle a los
sadicar iquistudes, hay y mariana, hasta fas 1100 de Ta ciudadanos. #IEALComigoys

noche af; 313 393 1214 « iRecuperamos el alcamariado en e barrio La Libertadt

Verios 23 oe o Los_ E_‘:a!:fitzan‘tes ¥a o ten}arén que sufrir por las aguas @andreshurtadol

1B e er e @alcaldiadeibague
- o 3 @ Q @ @ @ 17 dorl - Ve taguetida
& Q & : e



-Realice los comunicados de prensa que fueron publicados en |

a pagina oficial del IBAL y en los
grupos WhatsApp, sobre la gestién de Ia entidad. Estos son alg

unos ejemplos:

Cordialmente, , "
e~y Qphprsd

Evling Yineth Arciniegas Calderén

Profesional en Comunicacién Social

Contratista de prestacién de servicios del IBAL
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CODIGO: GJ-R-056

" FICHA TECNICA DE EVALUACION Y R EVALUACION DE PRO 4]

s & DE PROVEEDORES FECHA VIGENCIA:

Sg@ 2021707145
T SISTEMA INTEGRADO DE GESTION VERSION: 01

Pégina 1 de 4
E‘a'atfuaciéﬂ:i X Il Fecha evaluacién 07 de junio del 2022 Reevaluacion: D Fecha reevaluacion:
Acta Pargial X Acta Final
e R . INFORMACION DEL CONTRATO - .. . o
NUMERO Y FECHA'NO D48 def 27 DE ENERO DE 20727
NOMBRE DEL CONTRATISTA: Eviing Yineth Arciniegas Calderon NIT: C.C. 1.110.473.092

FECHA DE INICIO: 8§ DE FEBRERO DE 202

FECHA DE TERMINACION: 7 DE AGOSTO DE 2022

“PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UN COMUNICADOR SCCIAL - PERIODISTA GRADO 03 PARA ATENDER LAS
NECESIDADES DE LA OFICINA DE COMUNICACIONES DE LA EMPRESA IBAL SAE.S.POFICIAL®

CLASE DE CONTRATO

AFOYO A LA

1. PRESTACION DE SERVIGIOS PROFESIONALES ¥

GESTION

12, SUMINISTRO Y ADQUISICION

3. ARRENDAMIENTO

4. CONSULTORIA E INTERVENTORIA

5, SERVICIO X
8. SEGUROS
7. INTERMEDIARID DE SEGUEGS
8. OBRA PUBLICA
ASPECTOS A EVALUAR DEL CONTRATISTA
PUNTAJE i 2= MALO 3= REGULAR 4= BUENG 5= EXCELENTE
Su R e L i o B GERVICIOS: T e
CRITERIOS CUMPLIMIENTO Y OPORTUNIDAD PUNTAJE | CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO PUNTAJE
OPORTUNIDAD EN EL SERVICIO 5 PRESENTACION DE INFORMES DE AVANGE 5
COBERTURA DEL SERVIGIG 5 ATENCION DE REQLIERIMIENTGS 5
TIEMPO DE RESPUESTA A REQUERIMIENTOS 5 DISPOSICION DEL SERVICIO 5
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAIC 5 PAGO OPORTUNO DE LA SEGURIDAD SOCIAL, 5
CUMPUMIENTO EN LOS TERMINGS PARA s CUMPLIMIENTO A LOS REQUERIMIENTOS DEL 5
LEGALIZAR EL CONTRATO Y SUS ADICIONES SISTEMA INTEGRADGC DE GESTION
TOTAL PROMEDIO 500 SERVICIO POSTVENTA NA
ASIGNACION DE REEMPLAZOS NA
. CRITERIOS DE CALIDAD PUNTAJE 1ENTREGA OPORTUNA DE FAGTURA 5
CALIDAL ™ Y10~ CONFORWIDAD — EN 158
ACTIVIDADES REALIZADAS 5 PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES NA,
CUMPLIMIENTC DE |AS NORMAS DE SALUD
DEVOLUCIONES, CAMBIOS DE ELEMENTOS NA OCUPACIONAL Y SEGURIDAD INDUSTRIAL 5
FUNCIONAMIENTO NA
SCOPORTE ¥ MANTENIMIENTG NA TOTAL PROMEDIO 5,00
DESEMPENG DEL PFERSONAL 5 ‘
TOTAL PROVEDTS m EVALUACION TOTAL 500

PARTE DEL SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR
: Us respectivas calidaties):
; o 4

estoyde: ...

INTERPONE RECURSC DE REPOSICION

si 1w [x]



CODIS0: GJ-R-O56
FICHA TECNICA DE EVAL UA Y REEVALUA D OVE ]

H, i EVAL CION Y REEVALUACION DE PROVEEDRORE FECHA VIGENCIA:

2021/07/15

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION VFRS’M: Rl

Pagina 1 de 4

INTERPONE RECLRSO DE APELACION si ] wo [x ]

un términe igual af plazo total del contrato sjecutado. En todo case ef término de suspensitn na podrd ser inferior 2 seis (6) meses. Durante
termino de ta suspension e contratista he se podra presentar = participar como proponente individual o plural {Consercie, Unién Temporai,
Promesa de Sociedad Futurs u oira) en procesos de seleccién que adelente ¢ IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL

La Suspensién a que hace referencia of prasente articufo se extendera por igual termine a cada una de los integrantes de Consorcios o Uniones
Temporales que en ef proceso de reevaluacion hayan obtenide una calificacién inferior a fres (3).

Los efectos mencionados en la noty anterior
aplican para la reevaluacion de este contrato, del
{acuerdo con ia fecha de su suscripoion.

3 Yineth Arciniegas Calderch
Contratista




lbagué 07 de junio de 2022

Cuenta de cobro N°4
La Empresa lbaguerefia de Acueducto y Alcantarillado, IBAL $.A, E.S.P OFICIAL
DEBE A:
Eyling Yineth Arciniegas Caldersdn
C.C 1.110.473.092 de lbagué
La suma de Tres miliones ochocientos mil pesos (53.800.000)
Por concepto de

Cancelacién del Acta Parcial N° 4 del contrato numero 048 del 27 de enerc de 2022, cuyo
objeto contractual es ia: "Prestacion de servicios profesionales de un comunicador socia-
periodista grado 3 para atender las necesidades de la oficina de comunicaciones de Ia
empresa IBAL S.A E.S. P Oficial
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Firma: ‘6“%% AV -l @Q{@@W
Celular: 3102430292

Direccidn: Bosques de Alameda Manzana B Casa 29



