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OLGA LUCIA LIEVANO Ay
Secretaria General
IBAL SA ESP OFICIAL

Ciudad

REF: ENVIO SOPORTES PARA TRAMITE DE CUENTA DEL CONTRATO 038 DEL 27
DE ENERO DE 2022 , SUSCRITC CON CRISTHIAN DANILO GRACIA MORA

Cordial Saludo:

Por medio de la presente me dirijo a usted con el fin de allegarle los soportes documentales
originales para que obren dentro de la carpeta del archivo de gestién de la secretaria
general, asf como también las copias de los documentos que son requeridos por la oficina
de contabilidad para el respectivo tramite de cuenta, para lo cual me permito relacionar al
detalle los documentos que adjunto, de ia siguiente manera:

DOCUMENTOS ACTA PARCIAL N. 04

Factura, Original y 2 copias

Acta Parcial, Original y 2 copias

Informe de actividades realizadas por el contratista periodo comprendido del 7 de
mayo al 6 de junio de 2022

Planilla de pago APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL 4447677343
Registro Soporte en Hardware y Software GT-R-001
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Atentamente,

%’ B <=4 )
CARLOS ANDRES CAMACHO! ACUNA
Profesional Especializado 03 Gestién Tecnolégica
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Contrato No. | 038 del 27 de enero de 2022 Z
Objeto CONTRATAR EL APOYO A LA GESTION DE UN TECNICO 03 PARA APOYAR EL

PROCESO DE GESTION TECNOLOGICA DE LA EMPRESA IBAL SA ESP OFICIAL
Valor total $16.200.000

Contratista

CRISTHIAN DANILO GRACIA MORA

Supervisor

PROFESIONAL ESPECIALIZADO 03 GESTION TECNOLOGICA

Fecha de Inicio

07 DE FEBRERO DE 2022

Fecha de
recha ion |06 DE AGOSTO DE 2022
Plazo de
Ejecucion SEIS (6) MESES
FECHA DE ELABORACION DEL ACT Afig Mes Dia
I A PARCIAL = o )

En la ciudad de Ibagué, en la fecha antes indicada, contratista y supervisor suscriben la presente Acta
Parcial No.4 del contrato antes identificado. Para completar y soportar los tramites necesarios para su
correspondiente pago.

Periodo
informado

7 de mayo al 6 de junio de 2022 o

]

Informe de las
actividades
desarrolladas y
avaladas por el
supervisor

Asi mismo el Supervisor hace constar que el contratista desarrollé las actividades
contractuales que se relacionan a continuacién:

1. Brindar soporte y apoyo a las diferentes areas de la Empresa, garantizando un
buen funcionamiento en la administracién y mejora de los recursos tecnologicos de
hardware, software y redes de comunicaciones para agilizar los procesos de las
diferentes areas de la empresa en cuanto as tecnologias.

Realizar labores administrativas para el desarrolio de las acciones que permiten
fortalecer las responsabilidades de la dependencia o grupo de trabajo asignado.
Atender las diferentes fallas originadas por el funcionamiento del software
ofimatico, configurar el entorno de red de los diferentes equipos de la empresa
instalar y reinstalar el software con los que cuente la empresa.

Instalar y configurar software SYNOLOGY, para la realizacién de copias de
respaldo en todos los computadores de la empresa.

Realizar las iabores de recuperacion de informacion de los usuarios a partir de
backups cuando sea necesario.

Operar y responder por el buen uso de los equipos y elementos que se asignen
para la ejecucion de las labores de la dependencia y velar por su funcionamiento.
Orientar a los usuarios y suministrar informacién que sea solicitada.
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8.

10.

Configurar las redes de area local de interconexiones fisicas y/o inaldmbricas que
permite conectar dos o mas de dispositivos como computadores, periféricos,
switch, etc., geograficamente cerca, con el fin de comunicarse entre si y compartir
informacién o recursos.

Brindar Soporte de aplicaciones de ofimatica: Este servicio ofrece soporte al
usuario en todc lo relacionado con la instalacién, configuraciéon, uso y
mantenimiento de las aplicaciones de oficina mas usuales en los entornos de
trabajo (navegadores, correc electrénico, Office, etc.), poniendo a disposicion del
usuaric las versiones mas recientes de las mismas.

Instalacion y configuracién de PCs y periféricos: Dentro de este servicio estarian la
resolucion de incidencias en PCs, periféricos y componentes (CD-ROM, disco duro,
discos Magneto Opticos, disquetera, DVD, grabadora, lector de cintas, memoria
RAM, madem, monitor, puertos serie/Paralelo/USB, raton, scanner, tarjeta de red,
teclado, tarjeta de sonido, tarjeta de video). Este servicio ofrece soporte al usuario
entodo lo relativo a instalacion, configuracién y uso de PCs, asi como componentes
y periféricos conectados a este. El soporte de hardware se extiende a la ayuda
directa o, si es preciso, desplazamiento de un técnico hasta la ubicacién del usuario
para resolver problemas.

Anexo (7 FOLIOS)
Registro Soporte en Hardware y Software GT-R-001

TTEM | DETALLE DEL GPC CANTIDAD | VALOR VALOR SOLICITADD VALOR SALDOD
BIEN CODIGO | DESGRIPGION UNITARIO | PRESUPUESTALMENTE ACTA PRESUPUESTAL
3 CONTRATAR | 8313z Senvicio  do | 1 §2.700.000 | $16.200.000 $2.700.000 | $5.400.000
EL APOYOQ A soporte an
1A GESTION tecnolégicas .
ot UN de la
. TECNICO 03 informaclén
PARA APOYAR
idenci El. PROCESO
Ev;den_cnas _c’ie D GosTIAN
la  ejecucidn TECNOLOGICA
DE LA
del contrato EMPRESA IBAL
SA ESP
OFICIAL
VALOR FRESENTE ACTA | $2.700.000
ESTADO DE CUENTA
Valor $16.200.000
Contrato
Valor Acta|$2.700.0600
No. 01
Valor Acta|$2.700.000
No. 02
Valor Acta|$2.700.000

No. 03
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Valor Acta|$2.700.000 ~
No. 04
Saldo (Valor| $5.400.000
pendiente
para pago)
APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL
PERSONA NATURAL
Entidad en $ 334.200
donde se
realiza el Bancoomeva Valor total del aporte
pago.
Planilla No. |4447677343 Salud $135.000
< x 172.800
Periodo De: Mayo 2022 Pension $
cotizado | sta: Mayo 2022 ARL $26.400
ANEXOS: Margus con x
Copias planillas de aporte X
Informe de actividades A
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Firma
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CARLOS ANDRES CAMACHO
Nombre Profesional Especializado 03 Gestidn
CRISTHIAN DANILO GRACIA MORA Tecnolégica
Contratista Supervisor
Ve B° =
Profesional
Salud CLAUDIA COMBITA ZAMBRANO
Ocupacional
IBAL







Ibagué, junio 8 de 2022

Ingeniero

CARLOS ANDRES CAMACHO ACUNA
Profesional Especializado 03 Gestion Tecnologica
IBAL SA ESP OFICIAL

Ciudad

Respetado Ingeniero

En atencion al contrato N. 038 de 2022, cuyo objeto Contratar el apoyo a la gestion de
un técnico 03 para apoyar el proceso de gestion tecnologica de la empresa IBAL SA
ESP OFICIAL, presento informe de actividades del periodo comprendido del 7 de mayo
al 6 de junio de 2022 las cuales se relacionan continuacion:

Soparte técnico en Hardware, comunicaciones

1. Brindar soporte y apoyo a las diferentes areas de la Empresa, garantizando un
buen funcionamiento en la administracion y mejora de los recursos tecnologicos
de hardware, software y redes de comunicaciones para agilizar los procesos de
las diferentes areas de la empresa en cuanto as tecnologias.

2. Realizar labores administrativas para el desarrollo de las acciones que permiten
fortalecer las responsabilidades de la dependencia o grupo de trabajo asignado.

3. Atender las diferentes fallas originadas por el funcionamiento del software
ofimatico, configurar el entorno de red de los diferentes equipos de la empresa
instalar y reinstalar el software con los que cuente la empresa.

4. Instalar y configurar softwar SYNOLOGY, para la realizacién de copias de
respaldo en todos los computadores de la empresa.

5. Realizar las labores de recuperacion de informacion de los usuarios a partir de
backups cuando sea necesario.

6. Operar y responder por el buen uso de los equipos y elementos que se asignen
para la ejecucion de las labores de la dependencia y velar por su funcionamiento.

7. Orientar a los usuarios y suministrar informacién gue sea solicitada.

8. Configurar las redes de area local de interconexiones fisicas y/o inalambricas
gue permite conectar dos o mas de dispositivos como computadores, periféricos,
switch, etc., geogréficamente cerca, con el fin de comunicarse entre si y
compartir informacién o recursos.



9.

10.

Brindar Soporte de aplicaciones de ofimatica: Este servicio ofrece soporte al
usuario en todo lo relacionado con la instalacién, configuracion, uso vy
mantenimiento de las aplicaciones de oficina més usuales en los entornos de
trabajo (navegadores, correo electrénico, Office, efc.), poniendo a disposicién
del usuario las versiones mas recientes de las mismas.

Instalacion y configuracién de PCs y periféricos: Dentro de este servicio estarian
la resolucion de incidencias en PCs, periféricos y componentes (CD-ROM, disco
duro, discos Magneto Opticos, disquetera, DVD, grabadora, lector de cintas,
memoria RAM, mddem, monitor, puertos serie/Paralelo/USB, ratdn, scanner,
tarjeta de red, teclado, tarjeta de sonido, tarjeta de video). Este servicio ofrece
soporte al usuario en todo lo relativo a instalacion, configuracion y uso de PCs,
asi como componentes y periféricos conectados a este. £l soporte de hardware
se extiende a la ayuda directa o, si es preciso, desplazamiento de un técnico
hasta la ubicacién del usuario para resolver problemas.

Anexo ( 7 FOLICS)

Registro Soporte en Mardware y Software GT-R-001

c.C

5 £/

4 ILO GARCIA MORA
10 536.350
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CODIGO; GJ-R-056
FICHA TECNICA DE EVALUACION Y REEVALUACION DE PROVEEDORES

FECHA VIGENCIA:
2021/07/15
T SISTEMA INTEGRADO DE GESTION VERSION: 0t
Pégina 1 de 4

Evatuacién: Fecha evaluacicn 08/06/2022 Reevaluacion: D Fecha reevaluacion:

Acta Parcial N° 4 Acta Final

NECRMACION DEL CONTRAT

NUMERO Y FECHA: 038 del 27 de enero de 2022
NOMBRE DEL PROVEEDOR O CONTRATISTA: CRISTHIAN DANILO GRACIA MORA NIT: C.C. 1.110.536.350
FECHA DE INICIO: 07 DE FERRERQ DE 2022 FECHA DE TERMINACION: 06 DE AGOSTC DE 2022

OBJETO DEL CONTRATO: CONTRATAR &L APOYO A LA GESTION DE UN TECNICO 03 PARA APOYAR EL PRCCESO DE GESTICN
TECNOLOGICA DE LA EMPRESA IZAL SA ESP CFICIAL

1. PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A X
LA GESTION
2, SUMINISTRO Y ADQUISICION
3. ARRENDAMIENTO
CLASE DE CONTRATO 4. CONSULTORIA E INTERVENTORIA
5. SERVICIO
6. SEGUROS
7. INTERMEDIARIO DE 5EGUROS
8. OBRA PUBLICA
ASPECTOS A EVALUAR DEL CONTRATISTA
PUNTAJE 2= MALO 3= REGULAR 4= BUENO 5= EXCELENTE
o PRESTAG!QN DE.SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION : L T
CRITERIOS CUMPLIM!ENTD Y QPORTUNIDAD | PUNTAJE CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO PUNTAJE
OPORTUNIDAD EN EL SERVICIC 5 PRESENTACION DE INFORMES DE AVANCE 5
TIEMPC DE RESPUESTA A REQUERIMIENTOS 5 ATENCION DE REQUERIMIENTOS 5
CUMPLIMIENTO EN LOS TERMINGS PARA
LEGALIZAR EL CONTRATO Y SUS ADICIONES 5 PAGO OPORTUNO DE LA SEGURIDAD SOCIAL 5
TOTAL PROMEDIO 5.00 ENTREGA OPORTUNA DE FACTURA 5
' CUMPLIMIENTO A LOS REQUERIMIENTCS DEL SISTEMA 5
INTEGRADO DE GESTION
CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE SALUD OCUPACIONAL Y 5
SEGURIDAD INDUSTRIAL
CRITERIOS DE CALIDAD PUNTAJE TOTAL PROMEDIO 5.00
CALIDAD  Y/O  CONFORMIDAD EN  LAS 5
ACTIVIDADES REALIZADAS
TOTAL PROMEDIO 5.00 EVALUACION TOTAL 500

ANALISIS DE‘L RESULTADQ DE LA EW\LUACION X REEVALUACIUN ; POR PARTE DEL SUPERVISOR YIO IN'FE.RVEN'FOR {Cuaﬂdo un

OESER\MCIONES AL RESULTADO DE LA EVM.UJ‘-\CiON X REEVALUACiON i POR PARTE DEL CONTRATISTA: Estoy de gcuerdo con la:

INTERPONE RECURSO DE REPOSICION Sl NO

HI

INTERPONE RECURSO DE APELACION sl ] NO






" FICHA TEGNICA DE EVALUACION Y REEVALUACION DE PROVEEDORES CODICO: 5-R-058

1 FECHA VIGENCIA:
S]G 2021/0715
- bt B VERSION: 01

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Pagina 1 de 4

NOTA INFORMATIVA: (Aplica unicamente para la reevaluacion} De conformidad con el articuic 7 de la resolucion que reglamenta el procedimiento
para la evaluacién y reevaluacion de provesdores la calificacion de la recvaluacion de proveedores, tendra los siguientes efectos: E! contratista o
Proveedor que ebienga como resultado de la reevaluacién puntaje de 3 o superior, seré tenido en cuenta para contratar con el IBAL S.A. E.5.P, OFICIAL.
Eil contratista que en el proceso de reevaluacion obtenga un promedic de calificacion inferior a tres (3), sers suspendido por un término igual al plazo lotal
dei contrato ejecutade, En todo case el términe de suspensién no podra ser inferior a seis {6) meses, Durante ! término de la suspensién et coniratista no
se podra presentar a participar como proponente individual o plural (Consorcio, Unién Temporal, Promesa de Sociedad Futura u oira) en procesos de
iseleccién que adelante el IBAL S.A. E.3.P. OFICIAL.

La Suspensién a que hace referencia el presente articulo se extendera por igual termine a cada uno de los integrantes de Consorcios o Uniones
Temporaies que en &f proceso de reevaluacion hayan abtenido una calificacion inferior a tres {3).

Los efectos mencionados en la nota anterior

aplican para la reevaluacion de este comntrato, de Si El NO D
acuerdo con la fecha de sy suscripeion.

uando un conirato cuente con intervenfor y supervisor, es
documento debe ser firmado por fos dos, en sus respectivas calidades)

CARLOS ANDRES CAMACHO A 0
Profesional Especializadc 03 Gestlén Tecnologica 5 & et}

’S Y FIRMA DEL CONTRATISTA

CRISTHIAN DANILO GRACIA MORA ////ﬂ/ﬁ







8 DE JUNIO DE 2022
CUENTA DE COBRO N. 04

EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO - IBAL
SA ESP OFICIAL

NIT: 800.089.809-6
DEBE A: CRISTHIAN DANILO GARCIA MORA
C.C. 1.110.536.350

LA SUMA DE: DOS MILLONES SETECIENTOS MIL PESOS ($ 2.700.000)
M/CTE

POR CONCEPTO DE: Honorario en virtud Acta Parcial N. 4 del contrato N. 038
del 27 de enero de 2022, cuyo objeto es contratar el apoyo a la gestién de un
técnico 03 para apoyar el proceso de gestion tecnolégica de la empresa IBAL SA
ESP OFICIAL, periodo comprendido del 7 de mayo al 6 de junio de 2022.

CRISTHIAN DANILO GARCIA MORA
C.C. 1.110.536.350 de Ibagué






