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Ibagué, 22 de Agosto de 2022.

! Doctora:

LUIS ALEJANDRO GIRALDO MONTOYA
Secretaria General

;‘ IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL

" Ciudad

Cordial Saludo:

DOCUMENTOS ACTA DE PARCIAL No. 10

%Y o

@9‘”%

REF: ENVIO SOPORTES PARA TRAMITE DE CUENTA DEL CONTRATO No. 0148 DEL
2021.

j Adjunto los soportes documentales para que obren dentro del archivo de gestién de la
! secretaria General, asi como también las copias de los documentos que son requeridos
por la oficina de contabilidad para el respectivo tramite de cuenta del contrato 148 de
2021.

Factura No E090 1375014 del 19/08/22 valor $15.274.473,48 correspondiente al mes de

Julio del 2022.

Informe de actividades correspondientes al periodo del mes de Julio 2022.

Certificado de disponibilidad presupuestal N° 20210678 de 2021 por $180.000.000,00

Certificado de disponibilidad presupuestal N°® 20220377 del 14 de Febrero de 2022 por

$154.274.162,90.

Certificado de registro presupuestal N° 20220370 del 14 de Febrero de 2022 por

$154.274.162,90

Certificacion de paz y salvo suscrita por el Reviso Fiscal, sefior Rogue José Benito Bincos
Roque, correspondientes a mes de Mayo de 2022, Cedula, tarjeta profesional y certificado

digital del Contador.

Planilla de reporte de resumen de pago de Salud, ARL y Pension del mes de Julio de 2022.

Evaluacién de proveedores.

Correos de solicitud por ciclos via e-mail.
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i ; 10. Solicitud de documentos anexos que hacen parte integral de las facturas IBAL.
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Atentamente,

DOC FORA _Li;' A’GON ALHZ MORA
Profesional Especializado 03
Lider Facturacion y Recaudo.
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trato No. ! ' 148 del 5 de Octubre de 2021

3 I PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA IMPRESION A TODO COSTO DE LAS FACTURAS
bjeto MASIVAS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE LA EMPRESA IBAL SAE.S.P.
— OFICIAL, INCLUYE DISENO DEL ARTE Y CAIDA DE DATOS.

r total CIENTO OCHENTA MILLONES DE PESOS ($180.000.000), IVA INCLUIDO.

Contfratista DISPAPELES S.A.S
4 ' Doctora: LILIANA GONZALEZ MORA
upervisor Profesional Especializado Ill - Lider Facturacion y Recaudo
l Ing GERARDO CAMPOS MOLINA — Profesmnal Universitario Il Grupo Facturacnén y Recaudo

]
i

|
|
|
F‘lech’la de Inicio 15 de Octubre de 2021
|

;ﬁﬁiacién i 14 de Octubre de 2022
;}::3ci6n 92| DOCE (12) MESES
| | Ao Mes Dia
b FECHA DE ELABORACION DEL ACTA PARCIAL
- - 2022 08 04

En |a ciudad de Ibagué, en |a fecha antes indicada, contratista y supervisor suscriben la presente Acta Parcial No.10 del contrato antes
identificado. Para completar y soportar los trdmites necesarios para su correspondiente pago. i

Periodo
infonf;ado 01 al 31 De Julio de_l 2022

ar =E

l

:
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1- Serealizé la Impresion de 163.512 facturas, con su respectivo plegado (163.512), impresién que incluye
la caida de datos, en un formato predefinido (FACTURA), con las siguientes caracter(sticas:

o Cuatros tintas al frente dos al respaldo
¢ Microperforado en cada factura
» Impresa en papel natural de 90 gramos

e Formato previamente definido por los supervisores

Las facturas impresas, corresponden a la informacion suministrada por la Empresa Ibaguerefia de Acueducto
y Alcantarillado IBAL S.A. E.S.P —OFICIAL, por concepto de los servicios publicos domiciliarios de Acueducto
y Alcantarillado de Acueducto, y otros documentos anexos que hacen parte integral de la factura * de los
periodos de facturacuﬁn de Julio de 2022, seglin la relacién por ciclos que se identifica en la S|gu1ente tabla,

asi:

25.902

714 01-Jul-22 [ CICLO 1 0
715 06-Jul-22 |CICLO 2 18.367 0
716 08-Jul-22 |CICLO7 976 0
717 14-Jul-22 | CICLO 3 35.643 0
718 - 15-Jul-22  |CICLO 4 30.118 0
7195 18-Jul-22  [CICLO 5 20.536 0
720 25-Jul-22 |CICLO 6 31.970 0
TOTAL 163.512 | 0 -
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El Contratista a traves de los siguientes numerales, evidencia la ejecucidn, asi:

1. La informacién correspondiente a los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, y los
servicios conexos, se remitié mediante correos electrénicos por parte del Lider de Facturacién y Recaudo del
IBAL S.A. E.S.P. — OFICIAL, a través de la generacién de}u “SPOOL DE FACTURACION" y de acuerdo con
L el cronograma de facturacién del mes de Julio de 2022.

2. INFORME DE EJECUCION DE ACTIVIDADES DEL SERVICIO DE IMPRESION A TODO COSTO DE LAS
FACTURAS MASIVAS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE LA EMPRESA IBAL S.A.
E.S.P. - OFICIAL, INCLUYE DISE\'IO DEL ARTE Y CAIDA DE DATOS, presentado por DISPAPELES S.A.S.
de fecha 31 de Julio de 2022.

3. Dispapeles S.A.S realizo todos los desarrollos y los mantenimientos respectivos para las aplicaciones en el
software, a traves de los ingenieros especializados en herramientas especificas del negocio, para tal efecto se
realizaron reuniones previas con el personal competente de la empresa IBAL S.A. E.S.P — OFICIAL, Grupo de
1 Facturacién y Recaudo, y asi determinar todas las reglas de negocio requeridas para obtener la produccion en
los términos de calidad exigidos por el IBAL S.A E.S.P — OFICIAL.

4. Dispapeles en conjunto con el personal de Facturacion y Recaudo del IBAL S.A. E.S.P —
OFICIAL, realizo los ajustes informaticos requeridos y el lleno de los requisitos en:la documentacion
para realizar el procesamiento de este; con su respectivo balance, asi:

videncias
de | la
ejecucién TEM | DETA |- CPC CANTIDAD VALOR |- VALOR SOLICITADO VALOR ACTA SALDO

‘ LLE oDIGo DESCRIPCION unn‘muy PRESUPUESTALME PRESUPUESTAL

NTE

del DEL
c_ont+ato BIEN

1 1 2120202008 | IMPRESION | 163.512 $88,06- | $48.617.218,55 | 14.398.866,72 $34.218.351,83
FACTURA
MASIVA

Impresién de
forma
masiva de
las facturas
del IBAL S.A
E.SP,de
acuerdo con
la
informacion
correspondie
nte a los
ciclos de
facturacion
(3,4,5,6)Del
periodo de
Juliol al 31
; del 2021. ;

2 2120202008 | PLEGADO 163.512 | $5,355 | $34.218.351,83 | $875.606,76 $33.342.745,00
DE
FACTURA
MASIVA
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Plegado
factura
masiva< de
la empresa
Ibaguerefia
de
Acueducto y
Alcantarillad
o IBAL S.A
E.S.P-
OFICIAL

VALOR PRESENTE ACTA

$15.274.473,48 | $33.342.745,00

ITEM

DETALLE
DEL
SERVICIO

CPC

CODIGO

DESCRIPCION

CANTIDAD

VALOR
UNITARIO

VALOR SOLICITADO
PRESUPUESTALMENTE

VALOR ACTA SALDO PRESUPUESTAL

2120202008

IMPRESION
FACTURA
MASIVA

Impresion de
forma masiva
de las
facturas del
IBAL S.A
E.SP.de
acuerdo’ con
la informacion
correspondie
nte a° los
ciclos de
facturacion
(3,4,5,6)Del
periodo de
Juliol al 31
del 2021.

163.512

$88,07

$48.617.218,55

14.398.866,72 $34,218.351,83

2120202008

PLEGADO
DE
FACTURA
MASIVA
Plegado
factura
masiva< de la
empresa
Ibaguerefia
de Acueducto

y
Alcantarillado
IBAL S.A
E.S.P-
OFICIAL

163.512

$5,355

$34.218.351,83

$875.606,76 | $33,342.745,00

VALOR PRESENTE ACTA

$33.342.745,00

$15.274.473,48
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CODIGO: GJ-R-033

ESTADO DE CUENTA

Contrato

CIENTO OCHENTA MILLONES DE PESOS ($180.000.000,00), IVA INCLUIDO.

Acta No. 01

DIEZ MILLONES SETECIENTOS SESENTA Y UN MIL QUINIENTOS UN PESOS CON CUARENTA
Y DOS CENTAVOS ($ 10.761.501,42) M/CTE, INCLUIDO IVA.

Acta No, 02

CATORCE MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS TREINTA'Y
CINCO PESOS CON SESENTA Y OCHO CENTAVOS ($14.964.335,68) M/CTE, INCLUIDO IVA.

poes

&
)
V{Ior Acta No. 03

CATORCE MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y CINCO MIL SETENTA'Y OCHO CON
CUARENTA Y UN CENTAVOS ($14.975.078,41) M/CTE; INCLUIDO IVA.

Jﬁlor Acta No. 04

QUINCE MILLONES CATORCE MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y TRES CON VEINTE CENTAVOS
($15.014.873,20) M/CTE, INCLUIDO IVA.

Vglor

Acta No. 05

QUINCE MILLONES SETENTA MIL SETECIENTOS TREINTA Y CINCO MIL CON TREINTA'Y SIETE
CENTAVOS ($15.070.735,37)

i
—

Valor

Acta No. 06

QUINCE MILLONES NOVENTA Y NUEVE MIL CIENTO TREINTA'Y TRES CON CINUCENTA Y TRES
CENTAVOS (15.099.133,53) :

i B

V%lor Acta No. 07

QUINCE MILLONES CIENTO CUATRO MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y CINCO CON UN
CENTAVO (15 104.645,01)

i

V‘alor Acta No. 08

T

QUINCE MILLONES CIENTO TREINTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS ONCE CON CUARENTA Y
SIETE CENTAVOS (15.134.911,47)

3
2

V:ilor Acta No. 09

QUINCE MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS SESENTA'Y CINCO
CON TREINTA Y SIETE CENTAVOS (15.257.565,37)

L antaplier
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QUINCE MILLONES DOSCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y
TRES CON CUARENTA Y OCHO CENTAVOS ($15.274.473,48) MICTE, INCLUIDO IVA

1

|
Saldo (Valor
pendiente  para

TREINTAY TRES MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL SETECIENTOS CUARENTA
Y CINCO CON CERO CENTAVOS ($33.342.745,00) M/CTE, INCLUIDO IVA

VALbR A CANCELAR EN ACTA PARCIAL N° 10: QUINCE MILLONES DOSCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL
GUATI'ROCIENTOS SETENTA Y TRES CON CUARENTA Y OCHO CENTAVOS ($15.274.473,48) M/CTE, INCLUIDO IVA,

A

APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL

|

¢

)
-

PERSONA JURIDICA

El colntratista presenté certificacion suscrita por el revisor fiscal o el representante legal acreditando que se encuentra a paz y salvo en el
pago|de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y pagos de parafiscales a que hubiere lugar.

Certificado junta de contadores

APORTA CERTIFICACION REPRESENTANTE LEGAL L]
APORTA CERTIFICACION REVISOR FISCAL (En caso de aportar | NO
certificacion del revisor fiscal debera adjuntar con ella, copia de la |:|
tarjeta profesional y certificado de antecedentes de la Junta Central de SI
Contadores) :
Entidad en donde $583.446.800 ,00
s@ realiza el pago. COMPENSAR ~ Valor total del aportel
Planilla No. 60076066 Salud $149.176.100 ,00
! 7 412.334.100,00
i De: 18/06/2022 Pensién 8
Periodo cotizado \ $21.936.600,00
i Hasta; 15/07/2022 ARL
ANEXOS:
Marque con X
qbpias planillas de aporte X_
Factura X
S X
| Informe de ejecucién de actividades
. X
Certificado revisor fiscal de aportes parafiscales
; X
Fotocopia cédula y tarjeta profesional R. Fiscal.
X

|
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Soligitud de impresién de documentos anexos hacen parte integral de la factura o

Evallacion de proveedores IBAL 2

Doctora: LILIANA GONZAL ORA
Profesional Especlalizado |l
Lider Facturacién y Recaudo

Ing. GERARDOkAMPOS MOLINA
Profesional universitario Il
Grupo Facturacién y Recaudo

SUPERVISO&S\

ombre

HERBERT FAB IAN ALONSO GONZALEZ
/ Re#resentant Legal DISPAPELES S.A.S

J &

rofesional
L Salud

cupacional

IQAL

_j?lf

CLAUDIA COMBITA ZAMBRANO
Profesional de salud ocupacional del IBAL




. INFORME DE EJECUCION DE ACTIVIDADES DEL SERVICIO DE
' IMPRESION A TODO COSTO DE LAS FACTURAS MASIVAS DEL SERVICIO
DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE LA EMPRESA IBAL S.A. E.S.P. -

OFICIAL, INCLUYE DISENO DEL ARTE Y CAIDA DE DATOS.

INFORME PRESENTADO A:

 EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO IBAL S.A
| E.S. P - OFICIAL

POR:
DISPAPELES S.A.S.

 IBAGUE, AGOSTO 04 DE 2022




1

1. INFORMACION EMPRESARIAL

Dispapeles S.A.S es una empresa constituida segun escritura ptblica No. 6.881 de noviembre
26 de 1.970, otorgada en la notaria primera (1ra.) de Bogota, como Sociedad Limitada.
Posteriormente fue transformada en Sociedad Anénima el 11 de septiembre de 1.985,
mediante escritura publica No. 6.040 de la notaria veintisiete (27) de Bogota.

1 Dispapeles en su operacién comercial distribuye lineas de produccién nacional de
Productora de Papeles S.A.- PROPAL, Smurfit Cartén de Colombia S.A. También
Comercializa rollos de papel térmico para fax, sobres para correspondencia
blancos y de Manila con o sin impresion, rollos sumadora, registradora y de
automatizacion bancaria blancos e impresos, formas continuas universales, de
disefio especial y/o impresas. Papel quimico Giroform de Stora Felmuhle
Carbonless Paper de Alemania y Tyvek de DuPont de Colombia.

' Asimismo, integramos a nuestro portafolio, el servicio de impresion variable, linea de negocio

en la que hemos tenido un mpresmnante crecimiento, gracias a la mencionada integraciéon de

nuestro portafolio.

En la actualidad contamos con un grupo humano superior a 1000 empleados,
constituyendonos en fuente de bienestar y progreso para el pais.

Propésito

' Ser aliado estratégico del IBAL S A E.S. P - OFICIAL, mediante el cumphmlento riguroso del
' contrato No 148 del 5 de Octubre 2021.

Promesa de Valor al Cliente

Confiabilidad en la entrega: en términos de precio, calidad, tiempo de ehirega y servicio segun’

lo estipulado con el IBAL S.AE.S. P- OFICIAL.

Objetlvos logrados
Se cumplié con las necesidades del IBAL, ofreciendo productos de excelente calidad, con alto

. componente de valor agregado a los requerimientos.



2. Objetivos Especificos

v Se realizd de forma segura, rapida y efectiva de los desarrollos y automatizacion de pro-
‘ cesos impresion digital y facturas preimpresas de la Facturas masivas para el IBAL S. A
. .E.SP- OFICIAL.

| v Se cumplié con la informacién consignada en la factura, la impresién oportuna de cada ciclo,

| sin demoras o dilaciones injustificadas.

v Dispapeles realizo una factura de alta calidad.

v Mantuvieron estandares de calidad frente a sus usuarios/suscriptores, lo cual hace nece-
| sario que el proceso Gestion Comercial, involucre tecnologias de impresion digital para

llevar a cabo una factura de 6ptima calidad, confiable y amigable con el medio ambiente

v

| - . 2. INFORMACION CONTRACTUAL
Contrato No N° 148 del 5 de Octubre 2021

| PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA IMPRESION A TODO COSTO DE
ijeto LAS FACTURAS MASIVAS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y :

ALCANTARILLADO DE LA EMPRESA IBAL S.AE.S.P — OFICIAL, INCLUYE
DISENO DEL ARTE Y CAIDA DE DATOS.

‘E\Ialor total

CIENTO OCHENTA MILLONES DE PESOS
($180.000.000,00) M/CTE, INCLUIDO IVA

IContratista

DISPAPELES S.A.S.

!! |

IRe!presentante

11_ HERBERT FABIAN ALONSO GONZALEZ
egal .
tNIT: 860.028.580-2 .

Supervisores

Doctora: LILIANA GONZALEZ MORA

profesional Especializado Ill Lider Facturacién y Recaudo

Ing. GERARDO CAMPOS MOLINA — Profesional Universitario || Grupo Facturacion y
Recaudo.

Fecha Acta de
!Inicio

15 de Octubre de 2021

Plazo de
Ejecucién Inicial

DOCE (12) MESES.

}Plazo de
Ejecucion Total

Plazo de Ejecucion Total 12 meses

ﬂPefiodo ejecutado

El presente informe relaciona la ejecucién de actividades realizadas por
Dispapeles S.A.S. durante el periodo de facturacién del mes de Junio del
presente afio, comprendidos entre el 1 de Julio de 2022 al 31 de Julio de 2022.




3. ACTIVIDADES EJECUTADAS

A través de este informe DISPAPELES S.A.S. presenta las actividades ejecutadas en virtud
del objeto contractual suscrito con la Empresa Ibaguerefia de Acueducto y Alcantarillado IBAL
E.S.P - OFICIAL y realizadas durante el periodo y ciclos de facturacién del mes de Julio
del ano 2022. ' :

Impresion de Documentos
a) Desarrollos.

Dispapeles S.A.S realizé todos los desarrollos y los mantenimientos respectivos para las
aplicaciones en el software, a través de los ingenieros especializados en herramientas
‘especificas del negocio, a continuacién, se detalla la metodologia para la obtencién del
producto final en cuanto a caida de datos y arte de la factura: ;

e Representantes de Dispapeles S.A.S. para poder realizar los desarrollos, realizaron
reuniones previas con el personal competente de la empresa IBAL S.A. E.S.P -
OFICIAL, y asi determinar |las acciones pertinentes para obtener |a produccion en los
términos de calidad exigidos por el IBAL S.AE.S. P — OFICIAL.

‘ e Posteriormente se enviaron muestras al supervisor para su respectiva revision, se
ajustaron a sus requerimientos y se dej6 en produccion el producto terminado.

» Una vez se paso a produccion el producto, este se acompario de Llamadas y revisiones
periddicas para garantizar la entrega y el desarrollo solicitado.

Evidencias de que se surtieron las debidas reuniones y el intercambio de correos electronicos,
entre el personal del IBAL S.A E.S. P- OFICIAL y DISPAPELES SAS que se consideraron
pertinentes para garantizar un producto final de alta calidad.

b) Impresion

Una vez se recibi6 la aprobacién del arte y calda de datos por parte del Lider del Grupo de
Facturacidn y Recaudo del IBAL S.AE.S. P — OFICIAL, a través del Ingeniero Gerardo Cam-
pos, quien para la fecha ordeno mediante un correo electronico del procesamiento, por tanto,
el operador DISPAPELES procedi6 a realizar los ajustes de maquina, como la provisién del
papel carta natural y demas implementos necesarios para la operacion de impresion, teniendo
en cuenta las siguientes caracteristicas: : ‘




Impresién de facturas masi servicios prestados por el IBAL S.A. E.S.P — OFICIAL vas
de los _ ;

e Impresién y plegado de 163.512 facturas masivas del mes de Julio de 2022, en cada
uno de los ciclos de acuerdo con las especificaciones del IBAL, con las caracteristicas
de ordenamiento establecidas para ser entregadas en la direccion indicada. Mientras
se realizaba la impresion y plegado, se llevaba a cabo todos los controles de calidad
requeridos y se llenan los formatos establecidos para tal fin.

e Una vez se tiene el producto terminado, este pasa al area de alistamiento, El siguiente
cuadro muestra las fechas, cantidades y ciclos de impresion.

Tabla 1. Facturas del IBAL S.A S.E.S.P. — OFICIAL impresas segtn ciclo de factu-
raciéon Julio 2022,

714 01-Jul-22  [CICLO 1 25,902 0
715 © 06-Jul-22 [CICLO 2 18.367 0
716 08-Jul-22 |cCICLO7 976 0
717 14-Jul-22 | CICLO 3 35.643 0
718 15-Jul-22 | CICLO 4 30.118 0
719 18-Jul-22 |CICLO 5 20.536 0
720 25-Jul-22 | CICLO 6 © 31.970 0
TOTAL 163.512 0

c) Generacion de Imagenes en PDF

DISPAPELES recibi6 solicitudes y archivos mediante correos electrénicos, segun la necesidad
del IBAL S.A.E.S.P — OFICIAL, por parte del lider del proceso de Facturacion y Recaudo,

Ingeniero John Jairo Bustos Gomez, mediante un spoll de impresion e imagenes de PDF para

realizar el procesamiento de los archivos que se generaron por medio de nuestro aplicativo
'GEO: Esta es una aplicacién desarrollada por DISPAPELES S.A.S orientada a las areas de
'servicio al cliente, en la cual podran realizar las consultas de las comunicaciones o cartas

‘enviadas fisicamente, imprimir duplicados, enviar por correo electrénico a quien asf lo requiera
y poder hacer una gestion oportuna y atencion al cliente de la mejor calidad.

d) Recursos Disponibles: DISPAPELES S.A.S conté con una operacion 5x24, lo cual
garantizo el proceso de impresién y el cumplimiento de entrega de la facturacion masiva de

los usuarios del IBAL S.A E.S. P — OFICIAL en cada ciclo de facturacién, adicionaimente se



1 establecio la logistica y los recursos especializados dlsponlbles para atender dichos
' requerimientos.

| ' e) Caracteristicas y especificaciones de la factura preimpresa para el IBAL S.AE.S. P-
| OFICIAL. (Papel Earth Pact)

] e Informacién del documento

| Anverso: El nombre “Empresa Ibaguerefia de Acueducto y Alcantarillado IBAL S.A. E.S.P.
'OFICIAL™ y el NIT 800.089.809-6. Logo del Municipio, Logo Corporativo y logos de las
: Certlﬂcamones del Sistema Integrado de Gestién. Cédigo de identificacion como documento
\ controlado dentro del Sistema lntegrado de Gestion propio del IBAL S.AE.S. P - OFICIAL. El
'nombre del suscriptor y/o usuario y la direccién del inmueble receptor del servicio. Numero de
'la matricula o cuenta — contrato. Ntimero de la factura. La marca, el serial, el diametro y el tipo
'de medidor instalado en la acometida. La direccién a la.que se envia la factura o cuenta de
\cobro. El estrato socio econémico, cuando el inmueble es residencial y la clase de uso del
| servicio.

‘E[ periodo de facturacion del servicio y fecha de expedicién de la factura. Los cargos fijos, los
\cargos por consumo, y los otros cobros autorizados por la legislacion vigente valor de los
‘descuentos a aplicar por “EL IBAL" cuando se produzca incumplimiento en |as metas de los
| |estandares de servicio, teniendo en cuenta el articulo 95 de la Resolucién CRA 688 de 2014,
' |o aquella que la modifique, adicione o aclare. El valor de las devoluciones por cobros no
‘autorizados 0 por errores en facturacién o estratificacién, asi como de los intereses
\correspondlentes Las entidades autorizadas y modalidades de pago. Los cargos por
‘concepto de corte, suspension, reconexion y reinstalacién, cuando a ello hubiere lugar. La
lectura anterior y la lectura actual del medidor. Un histograma que refleje el consumo de los
Ultimos seis (6) periodos y el consumo actual. El valor y factor de los subsidios o de las
‘contribuciones de solidaridad, segun el caso, en los términos establecidos por la Ley 142 de
1994. E| valor total para pagar y fechas de pago oportuno, asi como la fecha de suspension
del servicio. Los valores unitarios y totales cobrados al suscriptor y/o usuario por concepto de
las tasas ambientales para acueducto y alcantarillado.

Ficha Catastral del predlo Ciclo y ruta de Lectura. No. de unidades habitacionales. Codlgo
de barras. Un espacio para notas o informacién de la empresa, la cual puede variar
mensualmente de acuerdo con los requerimientos comerciales. Impresion de campanas de
ahorro y uso eficiente del agua y demés camparias que considere pertinentes la Empresa.

Reverso: El nombre “Empresa Ibaguerefia de Acueducto y Alcantarillado IBAL S.A. E.S.P.
OFICIAL™ y el NIT 800.089.809-6. Logo del Municipio, Logo Corporativo y logos de las
Certificaciones del Sistema Integrado de Gestion. Informacién sobre los centros de atencion
al usuario. Informacion “DONDE PAGAR LA FACTURA" Glosario. Campafias Empresariales.
Informacién Comercial.




® Caracteristicas del documento

;Fonnato: El formato de la factura debera corresponder al disefio plasmado en el anexo 7 de
la presente invitacion y de las dimensiones: 21.5 cm de ancho y 28 cm de alto.

Papel: El tipo de papel debe corresponder a una alternativa sostenible ambientalmente, esto
'es, un papel ecolégico, elaborado 100% a partir de fibra de bagazo de cafa u otro tipo de
'material igual o similar, el cual no sea sometido a ningun proceso de blanqueamiento,
conservando un espesor de 90 gramos.

iEste papel no es sometido a procesos de blanqueamiento, evitando que sustancias como el

cloro y el amoniaco sean vertidos a la naturaleza. Por lo anterior, su color es natural.

iEs importante mencionar que este papel no es reciclado, lo que lo hace mas amigable con el
‘medio ambiente, pues no proviene de papel que originalmente ha sido sometido a procesos
| .

- |de blanqueamiento.

Tinta: La Impresién se debe realizar mediante la utilizacion de tintas biodegradables.'
\Impresién en cuatro tintas full color por el Anverso del documento y dos tintas por el reverso.

|
{ :
'Microperforado: El papel debe contar con microperforado.

4. METODOLOGIA PARA EL PROCESO DE IMPRESION, ACABADO Y PLAZO DE
ENTREGA

a) Entrada de Datos al Proceso de Impresion

DISPAPELES S.A.S se obliga a guardar la confidencialidad de la informacion contenida en los
iarchivos recibidos de IBAL.

Es importante mencionar que los integrantes de nuestro equipo de trabajo firman desde el
momento de ingreso a la compafiia una clausula de confidencialidad que hace parte integral
del contrato de trabajo y ademds nuestros cargos de mayor sensibilidad han sido sometidos
a ‘investigacion de antecedentes y estudio de poligrafo por parte de una compania
especializada en seguridad.

b). Resultado del proceso de Impresion

Como resultado del proceso de impresion, DISPAPELES S.A.S entrego, como parte del
servicio, los documentos debidamente impresos, intercalados y terminados, en el mismo orden



| que se definieron en el contrato No 148 de 2021 para la entrega del Spoll y debidamente
' relacionados, en el lugar indicado por el IBAL S.A E.S. P — OFICIAL, esto es en la sede de
' Cadiz. DISPAPELES S.A.S ajusto la Impresion masiva de las facturas de los suscriptores del
' IBAL S.A. E.S.P — OFICIAL y de los anexos a la facturacion, correspondiente estos a la
informacion complementaria de la factura dentro del programa de Micro medicién del IBAL
' S.A. E.S.P — OFICIAL actividades aprobados por el Lider del Proceso de Facturacion y
' Recaudo, Ingeniero John Jairo Bustos Gémez, en los términos indicados en el cronograma de
facturacion del IBAL S.A E.S.P- OFICIAL. Una vez enviado el Spoll de impresion al Correo
' Dispapeles este se envié en el téermino de las veinticuatro (24) horas. |

! | c). Zonificacién de bases de datos por sucursal y/o Courier

' Se conté con la tecnologia para realizar la saponificacion de las bases de datos previos al
| proceso de impresion del IBAL S.A. E.S.P — OFICIAL.

Si la zonificacién es proveida por IBAL S.A E.S. P-OFICIAL, a partir de sus herramientas de
'generacion y gestion de datos, DISPAPELES S.A.S imprimira las facturas en el orden definido.

|
'd) Informes De Gestién

ESe entregaran los informes que el cliente ha especificado, para lo cual debemos recibir de
{IBAL la especificacion de todos los datos que son requeridos en su disefio.

5 RECURSOS TECNOLOGICOS Y DE COMUNICACIONES EMPLEADO POR DIPAPELES
S.AS '

éa) Arquitectura del sistema propuesto

El presente informe se presenta bajo la modalidad de impresion en outsourcing, con base en
la siguiente capacidad operativa: :

e Canal dedicado con salida a Internet para la transmision de los archivos con 40 -50 Mb
de capacidad, para el envio de los archivos de la sede de IBAL S.AE.S. P- OFICIAL al
servidor SFTP de DISPAPELES S.A.S

e Canales dedicados a Internet para las ciudades que serviran de backup, entre las sedes
de DISPAPELES S.A.S.

o Los equipos de impresion ofrecidos para el proceso son marca Xerox y OCE con tec-
nologia de hoja cortada y que permiten la impresion de todos los elementos de las
cartas tales como logos, lineas, sombreados, datos variables, textos fijos, graficos, fir-
mas digitales, cédigo de barras, lineas de OCR, utilizando los dos lados de la hoja.

o Nuestras maquinas tienen la posibilidad de imprimir simplex o duplex, dependiendo del
tipo de documento que se requiera. '




e Asimismo, los €quipos permiten la impresion de las cartas a partir de Ids archivos pro-
ducidos por IBAL S.A. E.S.P — OFICIAL en el sistema VIPP de Xerox, y OCE herra-
mienta especializada en procesos de impresion digital.

e Los equipos trabajan con papel minimo de 75 Gramos/m? y manejo de microperforado
7 para uno o varios desprendibles.

o Nuestros equipos permiten la impresion a una resolumén minima de 300x300 y maxima
de 600 x 600 puntos por pulgada cuadrada y trabajan todas las |mpreS|ones como ori-
ginales.

e Nuestras impresoras por ser de tecnologia de hoja cortada intercalan automaticamente
los diferentes formatos utilizados para las facturas, sin cambiar el orden de distribucion,
por lo que no se requieren equipos adicionales de intercalado automatico, para compa-
ginar las cartas que se adjuntan a las facturas de los clientes, indistintamente del orden
en que estas se encuentren.

o Adicionalmente, las maquinas de impresién realizan el compaginado automatico, lo que
garantiza que los clientes con portafolio sean impresos en la secuencia
correspondiente, a pesar de utilizar diferentes formatos (ejemplo, uno por cada
producto). :

b). Funcionalidades del Software

o Procesamiento de altos volimenes de informacién en promedio 50 Gb de informacién
‘en archivos planos/hora o 20Gb en archivos XML por Hora.
. El GEO de documentos tiene una alta capacidad de procesamiento de informacion,

‘procesamos informacién contenida en: Archivos planos, archivos XML, bases de datos ODBC
y JDBC.
0 Generacion por demanda de Archivos PDF o HTML (segun lo seleccione el usuario al
'momento de solicitar la imagen), con datos dinamicos, graficos estadisticos, imagenes (Jpg.
gif, png, tif y bmp), cédigos de barras.

. Presentacion de datos en formato HTML, Excel, texto plano, Pdf, Imagenes, al mo-
‘mento de bajar la consulta.

. Funciona para todos los sistemas operatwos en modo grafico y todos los navegado res
web.

o Generacién de consultas de datos (Querys SQL) personalizables y exportacuﬁn a ar-
chivos planos, archivos de Excel, Ms Access y DBF.

. Envio de documentos, resultados de consultas de datos (Querys SQL) y archivos por
ccorreo electrénico totalmente personalizados.

e - Envio de correos electronicos masivos con cualquier tipo de archivos adjuntos, con
control del log de envio, confirmaciones de recepcion y estado del envio.

° Log de acceso al aplicativo (Ip, hora, fecha, usuario y médulos accedidos).

® Sistema de pruebas: Mediante este modulo el sistema activa todos sus modulos, pero

_con datos de prueba gue se carguen previamente, esto es util cuando se requieren hacer



' cambios en la informacion variable de las facturas, de tal forma que las areas de sistemas o
implementacion puedan evaluar la correcta posicion, presentacion y funcionalidad de los cam-

| | bios.

'b) Envio de Documentos por correo electrénico
correos electrénicos mail con las imagenes de las facturas y/o cartas circulares en formato

PDF y su respectivo Spoll, remitidas al IBALS.AE.S. P- OFICIAL correspondientes a los ciclos
de facturacmn previamente definidos.

iUna de las herramientas que se utilizaron para la prestacion del servicio, es el envio de

jd) Confidencialidad de la informacién

'DISPAPELES S.A.S se obliga a guardar la confidencialidad de la informacion contenida en los
‘archivos recibidos de IBAL S.AE.S. P- OFICIAL.

'Es importante mencionar que los integrantes de nuestro equipo de trabajo firman desde el
‘momento de ingreso a la compaiiia una clausula de confidencialidad que hace parte integral
|de;l contrato de trabajo y ademas nuestros cargos de mayor sensibilidad han sido sometidos
a investigacién de antecedentes 'y estudio de poligrafo por parte de una compaiiia
|e3pecnallzada en seguridad.

Seguridades para la transmision de archivos

|

La transmision de los archivos se realizé con una herramienta desarrollada por DISPAPELES
S.A.S, denominada Dispabit, con la que cada archivo se comprime automaticamente, se
encripta con PGP y envia a nuestro servidor SFTP, reduciendo ostensiblemente el tamario de
los archivos para agilizar su envio y asegurando su contenido para evitar la interpretacion de
los datos durante la transmision.

Dispabit es una herramienta especializada en la trasmisién de informacién de una forma
segura Yy eficiente, haciendo un excelente uso del medio de trasmision tanto en ancho de
banda como encriptacién y cifrado del canal y de la informacién que transmite. Dispabit
encripta los archivos a transferir usando una llave RSA DE 1024 Bits, la cual administra
internamente y es transparente para el usuario, esto quiere decir que el chente no requ1ere de
Ilcenmas de PGP.

Ademas de encriptar los archivos Dispabit comprime los archivos antes de transmitirlos
usando el algoritmo bzip9 y les asigna una contrasena cifrada en MD5; por ualtimo, Dispabit
transfiere el archivo comprimido bzip9 y encriptado a un servidor ftp Seguro de Dispapeles
usando el puerto 21 (Puerto enmascarado).



: Seguridad fisica

Para ingresar a la Planta de Impresiéon Digital y al centro de cémputo, solamente los
funcionarios autorizados cuentan con un carné de acceso digital, con diferentes niveles de
autorizacion. Adicionalmente para ingresar al drea de informatica se cuenta con sistemas de
' reconocimiento de huella dactilar, que restringen el acceso solamente a las personas
autorizadas. ‘
Adicionalmente, toda el area es monitoreada las 24 horas con grabacion digital en discos
duros de un servidor destinado para este propésito. Via web, los directivos de la compaiiia,
'area de seguridad, jefes de produccion y personas de control de la compafiia, cuentan con
|acceso al sistema de monitoreo, con el fin de efectuar controles permanentes a las zonas
| crltlcas del proceso.

| Las caracteristicas de nuestras plantas de impresién garantizan la seguridad y confidenciali-
'dad de los procesos, tal como se describe a continuacion:

' Exclusividad de uso: Las sedes no tienen oficinas con uso diferente a las actividades propias
de la empresa, ni estan compartidas con otras compaiiias.

Perimetro del sitio- Vecindad: Las sedes cuentan con proteccion alrededor del edificio que
lo cubre totalmente. Se cuenta con sistemas cruzados de identificacion para el ingreso de todo
personal a las instalagiones, mediante el uso de tarjetas de aproximacion lectura de huellas.
Asimismo, el area alrededor cuenta con vigilancia a través de un sistema de circuito cerrado,
Icon acceso a traves de la web para complementar Su supervision desde puntos remotos.

uAcceso de Visitantes: Su ingreso se realiza en compaiia de un funcionario de la planta de
'impresion y el diligenciamiento del reg:stro en el libro de visitantes, que indica el nombre, fe-
.cha, hora de ingreso, hora de salida, razén de la visita y funcionario que autorizé su ingreso.

jAIistamiento e Insercién: Se cuenta con un grupo de personas expertas en procesos
‘manuales, para realizar la insercion de material publicitario, grapado, pegado de stickers, etc.,
que complementa el proceso principal de impresion.

‘Método para la transmlsmn de archivo

La transmisién de los archivos se realizé a través de una VPN segura, ‘firewall to firewall” por
\puerto seguro, encriptado bajo el software PGP. Este esquema garannza la confiabilidad e
'integridad de la informacidn durante su envio.

. Certificados de Ethikal Hacking

'e ° Politicas del Firewall en DROP por defecto

. Sistemas operativos y aplicaciones asegurados (politicas de Harding)
. Accesibilidad Web via https y ftps.

o Envio de e-mail via pop-s y smtp-s

C Certificados SSL expedidos por Verisign



6. CONCLUSIONES A LA EJECUCION DE ACTIVIDADES CONTRATADAS.

'Los documentos impresos, se entregaron intercalados en su totalidad, junto con sus
correspondientes anexos y en el orden y forma establecida para su-entrega al Courier o en el
lugar indicado por el IBAL S.A E.S. P- OFICIAL. DISPAPELES S.A.S entreg6 el producto en
‘el orden y cantidades acordadas para no generar inconsistencias o demora en el proceso de
distribucion.

' DISPAPELES S.A.S conto con los controles que permiten garantizar el estricto control sobre
los espaciados y averias de plegado, reponer inmediatamente los detectados y no afectar el
consecutivo. En caso fortuito garantiza su entrega con remisién diferente a |la del proceso que
esta en curso, con la oportunidad necesaria para que la distribucion no se vea impactada.

Presentados los soportes necesarios para permitir la auditoria total de los documentos, con
'base en el reporte de los consecutivos entregado por IBAL S.A E.S.P. — OFICIAL y aceptado
\por el distribuidor de los documentos, con base en los registros del sistema y los documentos
'de control que se diligencian durante el proceso del presente contrato con lo establecido en
‘nuestros procedimientos, certificados bajo norma ISO 9001.

'DISPAPELES S.A.S respondié inmediatamente a los requerimientos de IBAL S.A E.S.P. —
'OFICIAL o del Courier en los faltantes o errores de impresién. Sin embargo, es importante
‘aclarar que los procedimientos y controles establecidos, estan orientados a garantizar que
‘nunca se presenten faltantes o errores en'la entrega del proceso.

Cordialmente,

i

'HERBERT FAB AN' ALONSO GONZALEZ

'Representante Legal Dispapeles




CONTROL&GESTION S.A.S.

REVISORES FISCALES Y AUDITORES FMPRESARIALES
NIT. 830.050.591 - 6

Bogota D.C. 2 de agosto de 2022

Sefiores
DISPAPELES S.A.S.
Bogota, D.C.

En mi calidad de revisor fiscal de |a comparia DISPAPELES S.A.S, identificada con el
NIT 860.028.580-1 he efectuado los procedimientos de revision que se detallan a
continuacion con el propésito de verificar el pago efectuada por la compafiia por concepto
de salarios, aportes.a los fondos de pensién, riesgos profesionales, Cajas de
Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA), y los aportes: del sistema de salud durante los Ultimos
seis meses, fueron pagados efectivamente. El pago de dichos aportes es responsabilidad
de la administracién de la compafiia como parte de su gestién. Mi responsabilidad de
acuerdo con lo establecido en el articulo 50 de la ley 7889 del 27 de Diciembre de 2002, es
emitir un informe certificando el cumplimiento de tales obligaciones.

Los procedimientos de revision realizados fueron los siguientes:

A) Indagacién con el personal del area responsable, en relacién con los procedimientos
utilizados para |a identificacién y pago de los aportes a los sistemas de salud, pensiones y

riesgos profesionales y a la caja de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de

Bienestar Familiar (ICBF),Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

B) Obtencién del listado de.liquidacién de aportes a los fondos de pensiones, riesgos
profesionales, Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF) y Servicio-Nacional de Aprendizaje (SENA), y los aportes del sistema de -
salud pieparado por la compariia para los tltimos seis meses:

'C) Comparacion del listado:segln se mencicna en el literal:anterior, con los documentos

soportes de los respectivos pagos efectuados por la compafiia. *

Con base en el resultado de los: procedimientos enumerados anteriormente, informé que
la compariia durante los Gltimos seis meses, pagd los.aportes a |os fondos de pensiones,
riesgos profesionales, Cajas de Compensacién Familiar,” Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF), Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) y los aportes al

- sistema de salud fueron realizados oportunamente, durante los ultimos seis meses.

ROQUE JOSE BENITO BINCOS
C.C.17.177.629 ,
Tarjeta Profesional No. 8470 — T ,

AR

Av. Cra 45 108 A - 50 Piso 6 Edificio Bosch, Bogota, D.C. - Colombia Tel: (57-1) 25603 64
- E-mail: administracion@controlygestion.com.co
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REPUSLICA DE COLOMUIA
IDENTIFICACION PERSONAL
- CEDLNLA BE CIULADATRA

= ' s 17.177.629
BINCOS

| ACELLE S

S
: ROQUE JOSE GEMITO
e hwatnz'

s ;f}' .

_,.,.—a-

cEch: 02 wachuEnTa 20 -JUL:1947

IBAGUE
(TOLIMA) i
LUTAN DE M AGIAER TN

9. 70 A+

ST A ton In :
14 SEP- 1963 OGOTA DA i I3
FALMA « (LGREOF EBEGILE }U\i{i M}

: Fra FTRAAINN] HAY, (1131
| CESLR e L8 (L L “m' camipe g -m-.v'\‘! i

i 'L"-I i an b1 o
g g@p.—.« K
Jk.r L“ ‘&:ﬁ.‘\ “.. f" ! 'v{.‘g 3’ 3
\.- 3 i -f...w‘b."' GRIHRRA] r.‘\-r "‘)w'

T R T S SN T A R 0G28y B Y T




i -
0
S
Lt
i
at
Yot # %
S a e
W T 5
2 i"‘":’ VX TINNEY
-
’ . |
~ : : .
-
.
-
i
WA |
BX
S
K
3
L=
[ e
i
f
b
i
. 7 .
i 7 !
b ¥ i
3 } . . |
| . - |
'
: '
- : K




CODIGO:GF-R-108
FEGCHA VIGENCIA2016-10-05|

CERTIFICABD DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION - . |[VERSION:03 :
s s _.Eé._gjiqaf;l....:..1,_._.‘, e

Lo i & b e ———t b s fmenim gl E € e s e s

CERTIF!CADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUES TAL No 2021 0678

C GN GEPTO: lEXF’EDIClON - Sepﬂembre ~ 2021 J

PRESTAC[ON DE SERVICIOS PARA IMPRESlON ATORO COSTO DE LAS FACTURAS MASIVAS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y
ALCANTAR[LLADO DE LA EMPRESA IBAL SA ESP OFICIAL INCLUYE DESENO DELARTE Y CAIDA DE DATOS :

|
{

EL JEFE DEL GRUPO F!NANCIERO
'HACE CONSTAR:

Que rewsado el libro de presupuesto de gastos de la entldad exnste dispomblhdad .en los rubros
segun valor estxmado asi: : _ :

___CODIGO "DESCRIPGION . _ i SRS REGU_RSOPTO = ~ VALOR |
| 22020201 Gastos de Facturacion _ RP VIGENGIA  » | 180,000,00000

'2&_;.‘-&9::»&!3%%- £ e e SR m?i—*rﬁ,,m'faw . s 5 i,

s

TOTALDOGUMENTO®  — .~ = P LR 130000}09040'

et 955 MVQMWMW




; R __ 3 ~ [CODIGO:GF-R-108 ,
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL |FECHA VIGENCIA2022-01-18

- SISTEMA INTEGRADO DE GESTION = |VERSION:04 _
r R i eiaRees e a

CERTIFICADO DE DISPONIBIL!DAD PRES UPUES TAL No. 20220377

EXPEDICION | 14 - Febreo - 2022 |

CONCEPTO
CdJENTAS POR PAGAR 2021 GONSEGUTIVO 60 DISF’APELES PRESTACION DE SERVICIOS PARA IMPRESTON A TODO COSTO DE LAS

FACTURAS MASIVAS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTQ Y ALCANTARILLADQ DE LA EMPRESA S, A.ESP, OFICJAL INCLUYE DISENO
DEL ARTE Y CAIDA DE DATOS. : , e :

B el EL JEFE DEL GRUPO FINANCIERO
b s S ‘HACE CONSTAR: -

Qﬁe revisado el Ilbro de presupuesto de gastos de la entidad e)uste dlsponibllldad en Eos rubros
segun valor estlmado asi: :

l"l?‘?‘_‘l‘m*‘. B TR e S gl M...." B iiTaki e o5 B L a5 i
. iy i s - i S
; |

2120202008 Serviios prestados a las SRy See 8912197 RPVIGENCIAACTUAL 154, 27413190
produccién ; :
g ' TOTAL DOCUMENTO e m _ 154’.274/?2:90
T " ; — 5 = - = — S :'L' : 7 . o
- £ —— T T

l- ) : i ; . { - X JPSE RICARDO ARRASCO HACHILLER

s ' PROFESIONAL ESPECIALIZAD GRADO .03
_Elaboro:’ - : APTOhO T

B

g s
¥



i : CERTIFIGADO DE REGISTRO PRESUPUESTAL
! SIQ :  SISTEMA INTEGRADO DE GEST!ON .

v
e RO e BTy

CODIGO: GR-R-109

| FECHA VIGENCIA:2022:01-18 |

oy e .

: VERSION 04

e e e e 2250 -

Pagina: Al de. -1
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;cop 20220377

CERTIFICADO DE REGISTRO PRESUPUESTAL

EXPEDICION ~ . 14 ~Febrero - 2022

CONCEPTO

HACE CONSTAR:

' EL JEFE DEL GRUPO FINANCIERO

No. 20220370

'CUENTAS POR PAGAR 2021 CONSECUT[VO 60 DISPAPELES F’RESTACION DE SERVICIOS F’ARA IMPRES1ON ATODO
|COSTO DE LAS FACTURAS MASIVAS DEL SERVICIO:DE AGUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE LA EMPRESA SA.ESP. -

yOFiC[AL INCLUYE DISENO DEL ARTE Y CAIDA DE DATOS

- Que rewsado ¢l libro de presupuesto de gastos de la entndad existe d[spombllrdad a favorde

1860028580 DISPAPELES S.AS en los rubros segun valor estimado asi; .

5-21 202020‘6&, - Serviclos prestados alas empresas y senm:ios 89121 97 RP V!GENCIA At 154,274;162.90
' -de produccion = § AR k o
TOTAL DOCUMENTO 154,274,162.90
& : oot

. . ;
3 5 1 =
= ' 2 - o i
5 . 3 SR
o ~ = 1
‘ Ly T

Elaboro:




FICHA TECNICA DE EVALUAGION Y REEVALUACGION DE PROVEEDORES CODIGO: GJ-R-056

FECHA VIGENCIA:
S > 2021/07/15

it SISTEMA INTEGRADO DE GESTION VERSION; 06

Pagina1de 2
Evaluacion; [z] Fecha evaluacion: 04 de Agosto de 2022 Reevaluacidn: D Fecha reevaluacién:
Acta Parcial | N°10 Acta Final
NUMERO Y FECHA: 148 del 5 de Octubre 2021. ;
NOMBRE DEL PROVEEDOR QO CONTRATISTA: DISPAPELES S.A.S. NIT: 860,028.580-2 C.C. ;
FECHA DE INICIO: 15 de Octubre de 2021, FECHA DE TERMINACION: 14 de Octubre de 2022

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA IMPRESION A TODO COSTO DE LAS FACTURAS MASIVAS DEL
SERVICIO DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE LA EMPRESA IBAL S.A E.S.P. - INCLUYE DISENO DEL ARTE Y CAIDA DE DATOS.

1. PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y
APOYO A LA GESTION
2. SUMINISTRO Y ADQUISICION

3. ARRENDAMIENTO

CLASE DE CONTRATO 4, CONSULTORIA E INTERVENTORIA
5. SERVICIO X
6. SEGUROS . ~
7. INTERMEDIARIO DE SEGUROS

8. OBRA PUBLICA

ASPECTOS A EVALUAR DEL CONTRATISTA
PUNTAJE 3= REGULAR 4= BUENO 5= EXCELENTE

RITERIOS CMPLIMIENTO Y OPORTUNIDAD | PUNTAJE CRITERIOS -EN LA EJEGCIDN DEL CONTRATO UNTAJE :

OPORTUNIDAD EN EL SERVICIO " 4 |PRESENTACION DE INFORMES DE AVANCE 5
COBERTURA DEL SERVICIO 5 |ATENCION DE REQUERIMIENTOS 5
|[TIEMPO DE RESPUESTA A REQUERIMIENTOS 5 ' |DISPOSICION DEL SERVICIO 4
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO 4 _ |PAGO OPORTUNO DE LA SEGURIDAD SOCIAL 5
CUMPLIMIENTO EN LOS TERMINOS PARA 4 |CUMPLIMIENTO ALOS REQUERIMIENTOS DEL .

LEGALIZAR EL CONTRATO Y SUS ADICIONES SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
TOTAL PROMEDIO 4,40 |ENTREGA OPORTUNA DE FACTURA 4
, PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES 5
; CRITERIOS DE CALIDAD PUNTAJE TOTAL PROMEDIO 41
[CALIDAD Y/O CONFORMIDAD ENTAS 4
ACTIVIDADES REALIZADAS
DEVOLUCIONES, CAMBIOS DE ELEMENTOS 4
|FUNCIONAMIENTO 4
|[SOPORTE Y MANTENIMIENTO 4
[DESEMPERO DEL PERSONAL 4 AL D AGIONTGTAL 2z
TOTAL PROMEDIO 4,00 :




INTERPONE RECURSO DE REPOSICION Si D NO

INTERPONE RECURSO DE APELACION Sl D NO 1

NOTA INFORMATIVA: (Aplica unicamente para la reevaluaclon) De conformidad con el articulo 7 de la resolucion que Teglamenta el
procedimiento para la evaluacion y reevaluacion de proveedores la calificacion de la reevaluacion de proveedores, tendra los siguientes
efectos: El contratista o Proveedor que obtenga como resultado de la reevaluacién puntaje de 3 o superior, sera tenido en cuenta para
contratar con el IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL. El contratista que en el proceso de reevaluacion obtenga un promedio de calificacion inferior a tres
(3), sera suspendido por un término igual al plazo total del contrato ejecutado. En todo caso el término de suspensidn no podra ser Inferior a
seis (6) meses. Durante el término de la suspensidn el contratista no se podra presentar a participar como proponente Individual o plural
(Consorcio, Unién Temporal, Promesa de Sociedad Futura u otra) en procesos de seleccion que adelante el IBAL S.A, E.S.P. OFICIAL.

La Suspensién a que hace referencia el presente articulo se extendera por igual termino a cada uno de los integrantes de Cansorcios o
Uniones Temporales que en el procesa de reevaluacién hayan obtenido una calificacién inferior a tres (3).

Los efectos mencionados en la nota anterior
aplican para la resvaluacion de este contrato, de
acuerdo con la fecha de su suscripcion.

GE CAMPOS MOLINA
Profesional Universitatio Il Grupo Facturacion y Recaudo.

;i g ; / 3 NOMBRES APELLIDOS Y FIRMA DEL COHTRAT#STA

:HERBERT IAN AEGHSO GONZALEZ.
- |REPRESENTANTE LEGAC DISPAPELES S.AS.

/ /



Call Tel,:(602) 883 BE8S Pasto Tel.:{602)721 0492 Medellln Tel.((604) 444 5011 Monterfa Tel..(604) 791 4131 Barranquilia Tel.(605) 361 2929
Cartagena Tel.{605) 669 4474 Valledupar Tel..(605) 582 7379 Santa Marta Tel..(605) 420 1888 Bucaramanga Tel.(607) 634 7077 Clcuta
SOLELIONES MAS KULE-OEL PAPEL Tel{607) 587 2288 Barrancabermeja Tel 1607) 602 4196 Pereira Tel {605)323 1699 Armenia Tel:(606) 734 3939 Manizales Tel :(606) 874 1740.

i d i S p a p e I es Bogoté, D.C. Tel{601) 643 3000 Tunja Tel:(608) 743 0073 I‘hlzuéT!l.'.(GDG]l&l 1948 Nelva Tel.[(608) 860 2530 Villavicencio Tel,(608) 682 9932

DISPAPELES S.A.5
THRA ELF@TR{’NLC“ E090 1375014 NiT. 860.028.560-2
NTANo. - - WWW.DISPAPELES.COM cufe: d139: 78850851 caet

ADQUIERA ESTOS SERVICIOS | : + INFO:

: : deéi}tanormtiw: : » fulier ¢ i esta normutiva: 01 de agosto del (322'

DESPATHADO A: .
- EMPRESA IBAGUERENA ACUED Y/ALGANT. S: A

: . T
01~04LAPOLA : 5 © CR.3NO.1:04 LAPOLA | _
: : : i ' IBAGUE 613950 !

'Ra

1BAGU

FECHADEL DOCUMENTO|  VENCIMIENTO IDENTIFICACION DEL CLIENTE L comco : “ONDICIONES DE PAGG
_(dilfmu»no) 23 (dinfmasfofior 1 {1 = i :

18/08/2022 05:22:20  17/10/2022 12:00:00 800089809 9N TIPS CREDITO AL VENCIMIENTO FACTURA

" FORMA DE PAGO £ MEDIO DE BAGO

 Crédito

163,5612.000  HOJ FACTURAS IBAL j : ' 0.00 ' 21.60x27.90 7400 0007 1800 ' 12,099,888,00

3‘8794 163,512,000 HOJ PLEGADO : 7500 2180x2790 © 450 000 © 190 . 735804,00

I - : i . _

TORIZ#‘CIéN RESOLUGION UIAN NO. 18?&4030437484 23/06/22 DEL NO. E090,0001374001 AL NO. E0S0 0009&99999 AUTOIHAB! CON WGENGlA 13 MESES VALOR MERCANCIA 12,835,692.00

R ELECTRONICO RESOL. 2816 DE 25)‘04!17 CODEGD DE ACTlVIDAD ECDNC&MIGA ICAMO 'I'AREFA PORMIL: B, DD L R DESCUENTO 3 0.00

_ ; ‘ o S : ~ suBTOTAL 12,835,692.00

b | oo . o~ : - : g . va 2,438,781.48
;ON- Q)tJiNCE MILLONES DOSCIENTOS SETENTA Y. CUATRO MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y TRES PESQ(S) CON CUARENTA Y OCHO CENTAVO(S)

TOTAL A PAGAR

sia factura &sun titulo valor, presta mérito ejecutivo y legitima el derecho literal y auténomo que IMPORTANTE:
en ella se incorpora, cumple con |os requisitos especiales que se encuentran contemplados en el Si paga a un funcionario autorizado por DISPAPELES 5.A.5, el inico documento
ark. 617 del E.T, 773 y 774 del ¢,co,, decreto 2242 de 2015, art, 86 de la ley 1676/2013 y decreto vélido para acreditar su pago es el recibo de caja original, emitida en papel '
1349 de 2016. 51 no es cancelada a su vencimiento, se causard interés de mara a la tasa méxima membreteado, firmado y sellado; EX[IALO SIEMPRE. Por su: seguridad, le

autorizada pora ley sin perjulcio de la accién legal por Incumplimiento en el pago. Fm pagar sugenmos hacersus pagus medlante consignacién en las cuentas den

5,274,473.48

coft cheque cruzado a nombre de “DISPAPELES S A.S%, entendiéndose que queda di Disp o el prob aljefa de Cartera,
efectividad, |
La pmsentq faciura puede Inclulr Blenas Exentos-Decrelo 417 dal 17 de marzo de 2020

RANDES CONTRIBUYENTES RES 8061 DEL 10 DIC 2020. AUTDRFIETENEDOH POR RENTA, RES 0989 DE AGO. 24/88. REGIMEN C

% ACEPTO Y K#E OBLIGO A PAGAR Fecha: DISPAPELES:

DORA OF PAPELES B.A

BrmAY selio CCONT. . FIRMA ¥ SELLO

www.dispapeles.cam

) i ; pag 1de 1

nn?a 580 -2 :

cles S AS. NIT: 860,028.580-2 Software: o tacr-ek
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