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{CITAR AL CONTESTAR)

lbagué, 12 de julio de 2021

ingeniero,

CARLOS DARIO MARULANDA OCAMPO
Profesional especializado Il gestidn toxicoldgica
Doctora

RUBY LISSETH TORO CARVAJAL

Asesor juridico externo

[BAL SA ESP OFICIAL

REF: DESIGNACION COMITE EVALUADOR INVITACION N° 108 DE 2021.
CONTRATACION DIRECTA
Cordial Saludo:

Teniendo en cuenta la delegacién efectuada por el ordenador del gasto mediante Resolucion No. 116 del
5 de marzo de 2020, respetuosamente me dirijo a usted con el fin de informarle que ha sido designado como
comité evaluador de la invitacidn de la referencia cuyo objeto es: “CONTRATAR EL SERVICIO DE
ACTUALIZACION Y MODERNIZACION DE LA PLATAFORMA DE CALL CENTER DEL IBAL SA ESO OFICIAL, LA
GESTION DE LA LINEA 116 EN LA NUBE, GESTIONAR LOS SERVICIOS DE IVR, WHATSAPP BUSINESS, CHAT DE LA
PAGINA WEB DE LA EMPRESA Y CORREO ELECTRONICO CORPORATIVO EN UNA SOLA PLATAFORMA
INFORMATICA. " ‘

Con base en lo anterior le solicito se sirva proceder de conformidad a realizar acta de evaluacién de las
siguientes propuestas:

No. | Proponente Fecha y hora de recibido

1 DYALOGO SAS 07/07/2021 hora: 22:07 PM PCR
CORREO Se entiende recibida:
08/07/2021 Hora 7:00 am.

2 INTERAMERICAN TECHNOLOGIES IATECH SAS 09/07/2021 hora 02:24 Pm  por
correo

3 NETCOM WIRELESS SAS 09/07/2021 hora 02:53 Pm  por
correo

Bl acta de evaluacion debe ser entregada a mdés tardar el dia 14 de julio de 2021. Por favor si requieren
mayor plazo para evaluar manifestarlo por esgfifo indicando la feha de enfrega del acta. Se anexa la

Atentamente,




