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CONTRATO INTERADMINISTRATIVO

Numero: 030 DEL 07 DE MARZIO DE 2021
(DIA/MES/ANO):
CONTRATANTE: EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADC 3.A. ES.P
OFICIAL ~ IBAL §.A, £5.F OFICIAL
CONIRATISTA: SERVICIOS POSTALES NACIONALES 54 '
GBIETO CONTRATAR EL SERVICIO DE RECEPCION, CLASIFICACION, TRANSPORTE,

CURSC Y ENTREGA DE CORREO Y MENSAJERIA URBANA, NACIONALY
TRANSPORIE DE MERCACHNIA, SMS Y CORREC ELECTRONICO
CERTIFICADO PARA EL IBAL 5.A. ES.P OFICIAL

[ VALOR: $ 90.000.000,00
PLAZO DIEL (10) MESES
| SUPERVISOR: PROFESIONAL ESPECIALIZADO [t GESTION RECURSOS FISICOS Y|

SERVICIOS GENERALES Y PROFESIONAL ESPECIALIZADD GESTION
 ATENCIOM AL CLIENTE Y PQR ‘

FECHA DE INICIO 11 DE MARIOC DE 2021
[Dia/mes/afio}

FECHA DE 1
TERMINACION 10 DE ENERO DE 2022
{Ma/mes/ofio)

Bl 11 de mazo de 2021, se reunieron an la ciudad de lbogué, los suscritos, ¢ saber JAVIER
PIEDRAMITA SARMIENTO, Profesionad Bspeciglizado 1B Gesfion Recursos Fiicos vy Servicios
Generales, vy WILITNON JARAMILLO HERRERA, Profesichdl Especinlizado il Gestion Atencidn ol
Cliente v PQR, en su condicidn dé supervisores dal confrato en mencidn, én nombore vy
represeniacién de o EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO $.A. ESP
OFICIAL, identificada con NIT 800,08¥.809-4. de uno parte; v por la ofra. la empresa SERVICICS
POSTALES NACIONALES S.4, identificado con NiF N® 900.062,917-9, representada por el sefora
KATHERINE MEDINA MARTINEL, en su colidud de Gerenle Region! Sur deleguda pora suscribir
confredos, identificodo con cédida de civudadonio No. 72.144.723 de Borrangiviilo, con el finde
day inicio o ka ejecucidn del preserte contralo.

Ef contraio se encusnira amporado con la siguiente odliza:

COMPANIA DE SEGUROS. AMPARD N POLZA VIGENCIA
ASECURADORR | SOUPAR Cumpiimiento | 360-47-994000022189 | 01/03/21 0l 01/07/22
ASECURADORA SOLDARIA | Caldad del 350-47994000022189 | o oo
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Fora constancia se firma la presente acta por los gque en elia intervinieron,
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Bogotd D.C., 18 de septismbre de 2020

: Senmes
GERENTES' REG!DNALES _
- Servicios Postales Nacionales S.A.

~ Asunto: Comunicacién Gerentes Regionales Supervisores de Contrato

Estimados Doctores reciban un cordial saludo, -

De conformidad con la expedicion de la Resolucién No. 048 de 2020 en virtud de fa cual
se delegan algunas funmones en funcionarios de la Compania, y tentendo en cuenta la
necesidad de lmpartfr instrucciones reiammadas a la supervision de los contratos
‘comerciales que se ‘encuentran en ejecucion; por medio de’la presente me permito
- asignar la vigilancia y control de los contratos de cada Regfcnai en cabeza de cada
Gerente, en procura gue no se. generen traumattsmas; en el cumpiimlentﬁ de las.
obligaciones adquiridas pcr parte de la Empresa g

Bajo esta pefspemwa se acl ara que todos Ios actos reiacronados con la e;ecuczon de E
contratos (utta vez suscrito el mismo y hasta su terminacion) seran de responsabilidad
de los Gerentes Regionales. De tal suerte, documentos tales como. Actas de Inicio —
cuando no sea requerida su firma mediante la plataforma SECOP |, actas parciales de
pago, informes de actividades y Actas de Tarmmacnon seguiran siendo firmadas por cada
Gererite Reg:onal '

En cuanto a los n:uevos' contratos que se suscriban debera adicionarse una clausula en
la que se establecera ef S-upervisar del cc’mtra&o asi como sus funciones.

En caso de que el cliente no acceda a inciuir dicho paragrafo se entiende que la
supervzsm la esta ejem‘xendo el Gerente Reg:onal

' Altgntaraario

Firmado por:

Luis Humberto JirtSH&% W gllﬁ%f:im
2020/09/18 12:26:37:534 .

LUIS HUMBERTO JIMENEZ MORERA |
Presidente _
- Servicios Postales Nacionales S A,
Proyects: MARIA FERNANDA VELASQUEY GRANADA — Asasors Vicapresidaricis Cormercial
_ e
Revish CLARA ISABEL VEGA RIVERA . Setrsiania General QM

ISABEL CRISTINA VAF?SA%‘;-'AS@M Pragidencia e
CARLOS IGNACIO DE LA ROSA MANCTAS - Vicepreskients Cemerciatgm o
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RESOLUCION No. 048

"Por la cual se delegan funciones y se deroga la Resoluciéon 146 de 2018 y sus
meodificaciones”

EL PRESIDENTE DE SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.

En ejercicio de sus atribuciones estatutarias, en especial las conferidas en el articulo
trigésimo noveno de los Estatutos Sociales y

CONSIDERANDO:

Que mediante el Decreto 2853 de 2006, el Gobierno Nacional ordend la supresién y
fiquidacion de la Administracion Postal Nacional — ADPOSTAL.

Que mediante el Decreto 2854 del 25 de agosto de 2006 del Ministerio de Comunicaciones,
el Gobierno Nacional sefiald que para los efectos previstos en el Decreto 2853 de 20086,
las actividades relacionadas con la prestacion de los servicios postales quedaran a cargo
de la sociedad SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.

Que SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. es una Sociedad Publica creada bajo la
forma de sociedad anénima, vinculada al Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y
fas Comunicaciones, con autonomia administrativa, patrimonial y presupuestal, cuyo objeto
social se desarrolla en un entorno de alta competencia empresarial.

Que el régimen juridico de sus actos y contratos es el previsto para las Empresas
Industriales y Comerciales del Estado conforme a lo establecido en el paragrafo 1° del
articulo 38 de la Ley 489 de 1998', al tenor de los articulos 85, 86, y 93 de la dicha ley,
desarrolla sus actividades conforme a las reglas de derecho privado.

Que los contratos que celebre la empresa se rigen por el derecho privado y en concreto
por los manuales y procedimientos que se establezcan por la Entidad, asi como por las

disposiciones especiales que sean aplicables por la naturaleza de la actividad de la
Empresa.

Que el articulo 209 de la Constitucién Politica consagra que la funcién administrativa esta
al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacion y la desconcentracién de funciones.

Que la delegacién como una forma de organizacién administrativa y de conformidad con
los principios de transparencia, economia y responsabilidad, se constituye en un valioso
instrumento para el cumplimiento de la funcién publica.

1 PARAGRAFO lo. Las sociedades publicas y las sociedades de economia mixta en las que ¢l Estado posea el noventa

por ciento (90%4) o mds de su capital social, se someten al régimen previsto para las empresas indystriales y comerciales
del Estadso,
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Que con el fin de dar agilidad a los procesos y ejercer las facultades de descentralizacid
desconcentracién y delegacién de las funciones administrativas, se hace necesali
delegarlas en algunos funcionarios del nivel directivo de la empresa.

Que el numeral noveno del articulo trigésimo noveno de los Estatutos Sociales, faculta
Presidente de Servicios Postales Nacionales S.A. para delegar total o parcialment

atribuciones y competencias en funcionarios del nivel directivo, ejecutivc o su
equivalentes.

Que con el fin de agilizar los tramites contractuales y de conformidad a los ob]etlvos cf
ventas de la Entidad en las actuales condiciones del mercado, se hace necesario mod;ﬂc r
la delegacion de funciones del (la) Secretaria General, el {la) Vicepresidente Cc:wmercw;tl,g
(la) Vicepresidente de Soporte Corporativo, el {la) Vicepresidente de Servicio al Cliente,
{la) Vicepresidente de Operaciones, el (la) Director (a) Nacional de Gestién Humana, el (I )
Director (a) Naclonal Financiera, el (la) Director (a) Nacional de Infraestructura,

Suministro, el (la) Director (a) Nacional de IT, el (la) Jefe de la Oficina Asesora d
Marketing, los Gerentes Regionales, el (la) Jefe Nacional de Peticiones, Qusjas

Reclamos, el (la} Jefe de la Oficina Asesora Juridica. Adicionaimente, se unificaran toda
las resoluciones vigentes referentes a la delegacion de funciones.

e

U

En mérito de lo expuesto el Presidente de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A

RESUELVE:

ARTICULO PRIMEROQ: Delegar en el {la) Secretario (a) General la siguientes
funciones:

1. Celebrar, adicionar, modificar y prorrogar todos los contratos administrativos sin
limite de cuantia cualquiera sea su modalidad y suscribir sus actas de
liquidacién.

2. Suscribir las pdlizas y garantfas de los contratos comerciales y administrativos a
traves de los cuales la sociedad realice sus actividades y preste servicios
comerciales a cualquier entidad publica y/o privada en cuantia supetior a 2.000
salarios minimos legales mensuales vigentes.

3. Celebrar, surtir, asistir y tramitar todas las etapas procesales que hagan parte de
la modalidad de convocatoria publica descrita en el manual de contratacién de:
LA ENTIDAD.

4. Adelantar los procesos de eleccidn de Aliados — colaboracién, proveedores para"
atender las obligaciones asumidas frente a los clientes. :

5. La ordenacion del gasto, diferentes a contratos, de acuerdo con el presupuesto:
aprobado para el centro de costos de la Secretaria General, asl como la
ordenacion de los pagos de estos.

6. Ordenar el pago de las primas por las pélizas de seguro, si a ello hubiere Jugar,
asi como gastos diferentes a contratos cuya ordenacion fue delegada a fa
Secretaria General por este mismo acto.

7. lLa facultad de solicitar certificados de disponibilidad presupuestal necesarios
para la celebracién de los contratos destinados a atender el funcionamiento de
la Secretaria General y sus dependencias adscritas, asi como los necesarios;
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para adquirir los compromisos cuya ordenacion de gastos diferentes a contratos

le fueran delegados por este mismo acto.

8. La ordenacién de los pagos de los gastos cuya ordenacién fue delegada a la
Secretaria General por este mismo acto.

ARTICULO SEGUNDO: Delegar en el (ia) Vicepresidente Comercial las siguientes

funciones:

1. Presentar propuestas comerciales ante las diferentes Entidades, para todas

las

modalidades de contratacion y realizar el acompafiamiento durante todas las etapas

del proceso de contratacion.

2. Celebrar, adicionar, modificar y prorrogar todos los contratos comerciales, sin limite

de cuantia cualquiera sea su modalidad y suscribir sus actas de liquidacion.

3. Suscribir las pélizas y garantias de los contratos comerciales privados e
interadministrativos a través de los cuales la sociedad preste sus actividades y
servicios comerciales a cualquier entidad piblica y/o privada en cuantia inferior a

2.000 salarios minimos legales mensuales vigentes

4. La ordenacién del gasto de las estampillas y otros gastos diferentes a contratos, que
se originen en virtud de la ejecucion de los contratos comerciales, si a ello hubiere

lugar.

5. La ordenacion del gasto, diferentes a contratos, de acuerdo con el presupue
aprobado para el centro de costos de la Vicepresidencia Comercial y
dependencias que la conforman, asi como la ordenacion de los pagos de estos.

sto
las

6. La facultad de solicitar certificados de disponibilidad presupuestal necesarios para

la celebracién de los confratos destinados a atender el funcionamiento de

la

Vicepresidencia Comercial y sus dependencias adscritas, asi como los necesarios
para adquirir los compromisos cuya ordenacion de gastos, diferentes a contratos, le

fueran delegada por este mismo acto.

7. La ordenacién de los pagos de los gastos cuya ordenacién fue delegada a la

Vicepresidencia Comercial por este mismo acto.

ARTICULO TERCERO: Delegar en el (Ia) Vicepresidente de Soporte Corporativo las

siguientes funciones:

1. Celebrar los contratos de trabajo a término fijo y Otrosi con el personal que ingrese
a Servicios Postales Nacionales S.A., asi como, los Otrosies o modificatorios

respeclo a encargos y asignacion de funciones adicionales.

2. Suscribir los acuerdos de transaccién adelantados por la Entidad con proveedores,
0 terceros indeterminados, o con personas que reclamen derechos laborales; bajo

la connotacién de salarios, prestaciones sociales e indemnizacién labo
establecidas en nommatividad vigente y/o cualquier marco regulatorio que

res
lo

modifique, para lo cual se requeriréd previa aprobacion del Comité de Defensa

Judicial y Conciliacién; y ordenar los respectivos pagos de los acuerdos
transaccion que se autoricen en este Comité.
3. Autorizar y ordenar el gasto de compensacion en dinero de las vacaciones de

de

los

trabajadores de Servicios Postales Nacionales S.A., si de acuerdo con lanecesidad
del servicio, hubiere lugar.

3+ i .
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4. La ordenacién del gasto de las comisiones de viaje y el reconocimiento de viaticos
y gastos de viaje al exterior como al interior del pais de los trabajadores de Servicios
Postales Nacionales S.A. cuando las necesidades del servicio asf o requieran.

3. La ordenacidn del gasto, diferentes a contratos, de acuerdo con el presupuesto
aprobado para el centro de costos de la Vicepresidencia de Soporte Corporative y
de la Presidencia y sus 4reas adscritas, gastos que no hayan sido delegados en este;
acto, asi como la ordenacion de los pagos de estos.

6. La facultad de solicitar certificados de disponibilidad presupuestal necesarios para;
la celebracién de los contratos destinados a atender el funcionamiento de la
Vicepresidencia de Soporte Corporativo y sus dependencias adscritas, igualmente
para adquirir los compromisos cuya ordenacién de gastos diferentes a contratos le:
fueran delegada por este mismo acto. !

7. Liderar y hacer seguimiento a la implementacion de los acuerdos sindicales, en Eou
que compete a la Vicepresidencia de Soporte Corporativo.

8. La ordenacién de los pagos de los gastos cuya ordenacion fue delegada a Ea
Vicepresidencia de Soporte Corporativo por este mismo acto. :

i

ARTICULO CUARTO: Delegar en el {la) Vicepresidente de Servicio al Cliente las
siguientes funciones:

1. Suscribir los Acuerdos de Transaccion adelantados por la Entidad, bajo los
lineamientos establecidos en el Decreto 1214 del 2000, por el cual se establecen
las funciones del Comité de Conciliacion, para lo cual presentara el informe
correspondiente al citado Comité con la periodicidad necesaria; y ordenar los
respectivos pagos de los acuerdos de transaccién que se autoricen en este_,
Comité.

2. Suscribir las actas de indemnizacion de los envios nacionales e internacionales.

3. La ordenacion del gasto de la liquidacién de indemnizaciones correspondiente a lals
reclamaciones nacionales e internacionales, igualmente los gastos diferentes
contratos de acuerdo con el presupuesto aprobado para el centro de costos de
Vicepresidencia de Servicio al Cliente.

4. Ordenar el Pago sin de cuantia de las indemnizaciones correspondientes a |a
reclamaciones nacionales e internacionales, as! como los deméas gastos cu
ordenacion fue delegada en el (la) Viceptesidente de Servicio al Cliente por est
mismo acto,

5. La facultad de solicitar certificados de disponibilidad presupuestal necesarios
para la celebracion de los contratos destinados a atender el funcionamiento de
Ia Vicepresidencia de Servicio al Cliente y sus dependencias adscritas, as{ como
los necesarios para adquitir los compromisos cuya ordenacién de gastos
diferentes a contratos le fueran delegada por este mismo acto,

6. La ordenacion de los pagos de los gastos cuya ordenacion fue delegada a la
Vicepresidencia de Servicio al Cliente por este mismo acto.

[

S
oy

ARTICULO QUINTO: Delegar en el (la} Vicepresidente de Operaciones de las
siguientes funciones:

1. La ordenacidn del gasto, diferentes a contratos, de acuerdo con el presupuesto

aprobado para el ceniro de costos de la Vicepresidencia de Operaciones, asi
como la ordenacién de los pagos de estos.

El futuro digital MinTic

es de todos




| Servicios Postales Nacionales S.A. »y . ,
i Diagonal 256 NO 954 - 55, Bogotd - Linea Bogotd: (57-1) 472 2000  El servicio de envios

£ Nacionak: o1 600 11 210 + COdigo Postalk 110G + Wi, 4-72.COM.Co : de Colombia

2. La facultad de solicitar certificados de disponibilidad presupuestal necesarios
para la celebracion de los contratos destinados a atender el funcionamiento de
la Vicepresidencia de Operaciones y sus dependencias adscritas, asi como los
necesarios para adquirir los compromisos cuya ordenacién de gastos diferentes
a contratos le fueran delegada por este mismo acto.

3. La ordenacion de los pagos de los gastos cuya ordenacion fue delegada a la
Vicepresidencia de Operaciones por este mismo acto.

ARTICULO SEXTO: Delegar en el {la) Director {a) Nacional de Gestién Humana las
siguientes funciones:

1. La ordenacién del gasto para asumir compromisos de la nomina de los
trabajadores de Servicios Postales Nacionales S.A., excepto la indemnizacion de
vacaciones. Asi, como la Ordenacion del pago de las prestaciones sociales de ley,
las obligaciones parafiscales, las horas extras diurnas y nocturnas, dominicales y
festivos, indemnizacién de vacaciones, y demas gastos que la entidad este
obligado a reconocer en materia laboral, de conformidad con las normas legales
vigentes.

2. Gestionar e implementar todas las actividades para dar cumplimiento a lo
establecido en el Acuerdo Sindical en temas relacionados con el Recurse Humano
y bienestar.

3. La ordenacion del gasto de cuota de sostenimiento sindical y demas compromisos
segun lo pactado en la convencion colectiva de trabajadores, si a ello hubiere a
lugar.

4. Lafacultad de solicitar certificados de disponibilidad presupuestal necesarios para
adquirir los compromisos cuya ordenacion de gastos ie fueran delegada en el (la)
director(a) Nacional de Gestion Humana por este mismo acto.

3. Ordenar los pagos de los gastos cuya ordenacion fue delegada en el (la)
Director(a) Nacional de Gestion Humana por este mismo acto.

ARTICULO SEPTIMO: Delegar en el (la) Director (a) Nacional Financiero las
siguientes funciones:

1. Suscribir y presentar las declaraciones tributarias de la Entidad y cumplir con los
demas deberes formales tratados en los articulos 571 a 633 del titulo 11 del libro
quinto del Estatuto Tributario.

2. La ordenacion de los gastos necesarios para asumir compromisos en relacion con:
las obligaciones fiscales y tributarias de la sociedad y deméas pagos y contribuciones
a que la entidad este obligado a reconocer en esta materia, los gastos derivados
del Correo Internacional, Gastos Terminales, Convenio UPU y UPAEP, la cuota de
auditaje, las contribuciones, las comisiones bancarias y pagos de obligaciones
financieras que fueron debidamente autorizadas.

3. Ordenar los pagos de los gastos cuya ordenacién fue delegada a ¢l (1a) Director(a)
Nacional Financiera por este mismo acto.

4. La facultad de solicitar certificados de disponibilidad presupuestal necesarios para
adquirir los compromisos cuya ordenacion de gastos le fueran delegada a el (la)
Director(a) Nacional Financiera por este mismo acto.

ARTICULO OCTAVO: Delegar en el (la) Director (a) Nacional de Infraestructura y
Suministro las siguientes funciones:
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1. La ordenacion de los gastos necesarios para asumir compromisos en relacion |
con gastos de servicios publicos y cajas menores correspondientes al regional |
centro, ;

2. Ordenar los pagos cuya ordenacion de gastos fue delegada a él (la) Director(a)
Nacional de Infraestructura por este mismo acto.

3. La facultad de solicitar certificados de disponibilidad presupuestal necesarios
para adquirir los compromisos cuya ordenacion de gastos le fueran delegada a
el (la) Director(a) Nacional de Infraestructura por este mismo acto.

ARTICULO NOVENO: Delegar en el (la) Director (a) Nacional de IT las siguientes ,
funciones:

1. La ordenacién de los gastos necesarios para asumir compromisos en relacién |
con las facturas de los Convenic UPU y UPAEP por el uso de las plataformas
tecnoldgicas requeridas en cumplimiento de los servicios postales.

2. La facultad de solicitar certificados de disponibilidad presupuestal necesarios :
para adquirir los compromisos cuya ordenacion de gastos diferentes a contratos :
le fueran delegada por este mismo acto a el (la) Director(a) Nacional de IT.

3. Ordenar los pagos de los gastos cuya ordenacién fue delegada a Direccién
Nacional de IT por este mismo acto.

ARTICULO DECIMO: Delegar en el (Ia) Jefe de la Oficina Asesora de Marketing las
siguientes funciones:

1. La ordenacion de los gastos necesarios para asumir compromisos en relacion
con la Ley 14 De 1991, igualmente la ordenacion del gasto diferentes a contratos
de acuerdo con el presupuesto aprobado para el centro de costos de la Oficina
Asesora de Marketing.

2. La facultad de solicitar certificados de disponibilidad presupuestal necesarios
para adquirir los compromisos cuya ordenacién de gastos diferentes a contratos
le fueran delegada a el (la) Jefe de la Oficina Asesora de Marketing por este
mismo acto.

3. Ordenar los pagos de los gastos cuya ordenacion fue delegada el (1a) Jefe dela;
Oficina Asesora de Marketing por este mismo acto. i

ARTICULO DECIMO PRIMERQ: Delegar en los Gerentes Regionales las siguientes
funciones:

1. Celebrar, adicionar, modificar y prorrogar los contratos Comerciales cuya cuantia
no exceda los 120 SMMLV (Ciento veinte Salarios Minimos Mensuales Legales:
Vigentes), cuyo objeto sea la Prestacion del Servicio Universal (SPU); aprobar!
sus polizas, garantias y suscribir las actas de liquidacion de estos. Esta funcién:
podra ser asumida por e! Vicepresidente Comercial, cuando asi sea establecido!
por el Presidente.

2. Conceder permisos en los eventos de calamidad domeéstica a los trabajadores;
de Servicios Postales Nacionales S.A. en su jurisdiccion cuando no superen los
tres (3) dfas habiles, previa notificacion a la direccion nacional de gestion
humana.
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3. Garantizar el eficiente desarrollo del proceso de investigacion operativa
adelantado por el Area de Peticiones, Quejas y Reclamos de la Regional, la
oportuna respuesta a los requerimientos legales, de seguridad postal y de los
clientes, que sean de conocimiento de la jurisdiccion de su Oficina Regional,
gestionando, suscribiendo y comunicando la respuesta a dichos requerimientos
dentro de los términos previstos en la Ley. Cuando la respuesta al requerimiento
asf lo determine, suscribir a favor del usuario, las actas de indemnizacién de las
reclamaciones nacionales correspondientes a la respectiva jurisdiccion y
efectuar su respectiva fiquidacion.

4. La ordenacién de los gastos necesarios para asumir compromisos en relacidn
con: cajas menores y servicios piblicos correspondientes a la Regional bajo su
cargo, Ias oficinas, puntos de venta y puntos operativos adscritos a la regional,
asi como las estampillas que se originen en la ejecucion de los contratos
comerciales, si a ello hubiere fugar.

5. Ordenar los pagos de los gastos cuya ordenacion fue delegada a la Gerencia
Regional por este mismo acto.

6. La facultad de solicitar certificados de disponibilidad presupuestal necesarios
para adquirir los compromisos cuya ordenacion de gastos le fueran delegada a
la Gerencia Regional por este mismo acto.

Paragrafo primero: Como requisito previo a la Celebracién de los Contratos de que trata
el No.1 del presente articulo, los Gerentes Regionales deberan comunicar a la
Vicepresidencia Comercial.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO: Delegar en el Jefe Nacional de Peticiones, Quejas y
Reclamos, las siguientes Funciones:

1. Tramitar, dentro del término establecido por la Ley, las respuestas a los recursos
de reposicién interpuesto por los usuarios, que le sean remitidos por los
Gerentes Regionales de todo el pais.

2. Decidir y decretar, cuando sea necesario, la practica de pruebas dentro del
término establecido por la Ley para dar respuesta a los recursos de reposicion.

3. Remitir cuando sea procedente y dentro del término establecido por la Ley, los
recursos de apelacion interpuestos por los usuarios, a la Superintendencia de
Industria y Comercio.

4. Vigilar y controlar la gestién de las respuestas a las PQRS y/o solicitudes de
indemnizacion a nivel nacional.

Paragrafo primero: La Jefatura podré, de acuerdo con la necesidad del servicio, asumir
de manera temporal o definitiva las funciones relacionadas con la atencién a peticiones,
quejas y reclamos designadas a los gerentes regionales en el numeral 3 del articulo
Octavo de la presente Resolucion.

ARTICULO DECIMO TERCERO: Delegar en el Jefe Oficina Asesora Juridica, las
siguientes funciones

1. Llevar la Representacion Legal en Asuntos Judiciales y extrajudiciales de la
Empresa.
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2, Actuar como delegado o apoderado de Presidencia en el Comité de rezagos de
la Empresa,

3. La ordenacion de los gastos necesarios para asumir compromisos en relacién
con el presupuesto de: las sentencias y conciliaciones, multas y sanciones
administrativas que sean establecidas a cargo de la Entidad por autoridades
judiciales y/o administrativas, luego de haberse surtido las respectivas etapas de :
defensa.

4. Ordenar los pagos de los gastos cuya ordenacion fue delegada a él (la) jefe de
la Oficina Asesora Juridica por este mismo acto. .;,

5. La facultad de solicitar certificados de disponibilidad presupuestal necesarios
para adquirir los compromisos cuya ordenacion de gastos le fueran delegada el
(Ia) jefe de la Oficina Asesora Juridica por este mismo acto.

ARTICULO DECIMO CUARTO: Delegar en los Jefes Oficinas Asesoras, Iasi
siguientes funciones:

1. La facultad para solicitar los certificados de disponibilidad presupuestal:
necesarios para la celebracién de los contratos ¢ gastos directos destinados a

atender el funcionamiento de cada Oficina Asesora de acuerdo con sus
competencias.

ARTICULO DECIMO QUINTO: Es responsabilidad de los Supervisores ylo
Interventores de la actividad confractual, ordenar el pago, certificar el cumplimiento de
los requisitos establecidos a los Contratistas y acreditar la veracidad de los documentos

solicitados en cumplimiento de la reglamentacién legal vigente en los pagos que realice
SPN.

La presente resolucién rige a partir de la fecha de su expedicién, y deroga las disposwlone=,
que le sean contrarias.

E

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota. D.C., a los 6 dias de agosto de 2020

Firmado por:

Luis Humberto Jimenelﬁﬁl@f’gpgrmahmenezsiig?
2020/08/06 10:32:43:812 Py
LUIS HUMBERTO JIMENEZ MORERA
PRESIDENTE

Elabors: Yaceth Barros - Profesional Juridico Secretaria General

Camila Torres Bejarano — Asesor Vicepresidencia Soporte Corporati Amih T,
Revisé: Flor Maria Morales Guerra — Vicepresidencia de Soporte Corporaiw

Clara |sabel Vega Rivera — Secretaria General e
Aprobd: Isabel Cristina Vargas — Jefe Oficina Asesora Jurf%
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