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TIPO DE CONTRATO: SERVICK

ENTIDAD UERENA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO IBAL SA
CONTRATANTE: | E.S.P. OFICIAL / NIT: 800.089.809-6

Carrera 3 No. 1-04 B/ la
DIRECCION: pola MUNICIPIO: lbagué - Tolima
COREO sgeneral@ipal.gov.co
TELEFONO: 2756000 Ext. 138 - 139 ELECTRONICO

" INFORMACION BASICA DEL CONTRATISTA

NOMBRE Y/O

REP. LEGAL: ESRI COLOMBIA SAS — RL MANUEL FRANCISCO LEMOS ORTEGA
C.C. No. 79.943.176 de Bogotd | NIT: [830.122.983-1
DIRECCION: Calle 90 N° 13-40 Piso 6

CIUDAD: Bogotd [TELEFONO:  [6501550 - 3104813553

revalo@esr.co

SUMINISTRO, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE SOFTWARE DE ESRI,
SUSCRIPCION DE ARCGIS ONLINE Y APOYO TECNOLOGICO EN EL
MANEJO DE HERRAMIENTAS DESKTOP Y SERVER DE ESRI, PARA LA
EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO IBAL S.A.
E.S.P OFICIAL.
ENTO  SEIS M [LONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y CINCO ML
SEISCIENTOS SESENTA Y OCHO PESOS ($106.445.668,00) M/CTE
El plazo de ejecucion del contrato serd de SEIS (6) MESES, contados
PLAIO: a partir del acta de inicio.
La vigencia del contrato es por el término de DOCE (12) MESES, esta
vigencia cubre el servicio de soporte y mantenimiento del SOFTWARE
VIGENCIA DEL DE ESRI, asi como la suscripcion de ArcGis Online, por doce (12
CONTRATO meses

Director Operativo y Profesional Universitario Il Direccion Operativa

‘_ N FINANCIERA DELCONIRATO '
CDP No y Fecha. | 20200308 del 20/03/20 VALOR CDP:‘_\ $ 106.447.068
RUBRO
PRESUPUESTAL: 22020113 Mantenimiento y soporte de software

La EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO IBAL S.A. ES.P. OFICIA
identificada con Nit. No. 800.089.809-6, representada legalmente por el Ingeniero JUAN
CARLOS NUNEZ GONIALEZ, idenfificado con cédula de ciudadania No. 93.388.302 de
lbagué, en su condicion de Gerente y ordenador del gasto segun Decreto de la Alcaldia
Municipal de Ibagué No. 1000-0015 del 02 de enero de 2020 y Acta de Posesion folio No.
16063 de la misma fecha y guien en adelante se llamard el IBAL y la empresa ESRI
COLOMBIA SAS, con Nit N° 830.122.983-1, representada legalmente por el sefior MANUEL
FRANCISCO LEMOS ORTEGA, identificado con cedula de ciudadania N° 79.943.176 de
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Bogotd, quien en adelante se denominard EL CONTRATISTA, hemos decidido celebrar el
presente contrato conforme a las siguientes consideraciones: 1.- La empresa IBAL SA ESP
OFICIAL, presta los servicios de acueducto y alcantarilado, con calidad continvidad y
cobertura, confribuyendo a la conservacién del medio ambiente, la salud de los
trabajadores, garantizando la satisfaccion del cliente. 2.- Que para el IBAL es de gran
importancia estar a la vanguardia de plataformas tecnoldgicas para optimizar la operacion,
con informacion de valor transversal a todos las dreas que le permitan mapear los datos y
tomar mejores decisiones, tener a la mano informacién de la empresa con una facil y
sencilla visualizacion, accediendo de forma segura y que se pueda consultar en multiples
plataformas, considerando que uno de los procesos mds importantes apoyados por el
sistema de informacion geografica es el trabajo en terreno. 3.- Que por esta razén desde
hace 2 anos, la empresa contrata el servicio de soporte y mantenimiento del software
ArcGis, a través del cual se han obtenido los siguientes beneficios: a.- Contar con licencias
ArcGis actualizadas y con acceso a las Ultimas versiones, b.- Contar con soporte técnico
estandar para atencién de incidentes, ¢.- Disponer de usuarios nombrados para apoyar los
flujos de trabajo en oficina y terreno, d.- Contar con servicios profesionales para apoyar a los
funcionarios del IBAL, en el despliegue de los componentes ArcGis utilizando los lineamientos
y mejores practicas dispuestas por la casa matriz, e.- Apoyar a los funcionarios del IBAL en la
publicacion de servicios y en la configuracién de mapas y aplicaciones. 4.- Que adicional a
lo anterior para continuar con el desarrollo tecnoldgico del CECO, la empresa requiere el
suministro de un nuevo licenciamiento que le permita mejorar la calidad de informacion que
se maneja en el CECOI y asi contribuir a la toma de decisiones a nivel operativo. 5.- Que
para suplir estas necesidades, se requiere contratar el soporte y mantenimiento del software
de Esri, la suscripcidon a ArcGis Online y el apoyo tecnoldgico en el manejo de las
herramientas Desktop y Server de Esri. 6.- Que el ArcGis desktop permite crear, consultar,
hacer visualizacion y edicion avanzada para ayudar a preservar la calidad de los datos,
ademas permite hacer andlisis espacial avanzado. 7.- Que el ArcGis server conecta a las
personas con informacion geografia a través de servicios y aplicaciones web, ArcGis server
permite distribuir mapas y capacidades SIG (Sistema de informacién geogrdfica) a través de
la web para mejorar los flujos internos y comunicar aspectos vitales. 8.- Que el ArcGis Online,
es un sistema de administracion de contenido completo, basado en la nube para trabajar
con informacion geogrdfica. La plataforma proporciona una infraestructura a demanda,
segura, abierta y configurable para crear mapas web, habilitar los datos geogrdaficos,
compartir sus mapas, datos y aplicaciones y administrar el contenido y multiples usuarios de
su organizacion. Incluye mapas base, los datos bdsicos para los mapas, aplicaciones,
plantillas configurables, herramientas SIG y APIs para desarrollarias. Suscribirnos a ArcGIS
online proporciona funciones mejoradas para publicar datos en la nube de Esri y configurar
un sitio web para administrar el contenido y los usuarios. 9.- Que estos sistemas requieren del
apoyo tecnoldgico para su programacion y es por ello que se solicita que el contratista
ponga a disposicion del IBAL, los profesionales idéneos para cumplir con la necesidad de Ia
entidad. 10.- Que por todo lo anteriormente expuesto resulta necesario para la entidad,
realizar el proceso de contfratacién para contratar el SUMINISTRO, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE SOFTWARE DE ESRI, SUSCRIPCION DE ARCGIS ONLINE Y APOYO
TECNOLOGICO EN EL MANEJO DE HERRAMIENTAS DESKTOP Y SERVER DE ESRI, PARA LA
EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO IBAL $.A. E.S.P OFICIAL. 11.- Que
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de conformidad con el Acuerdo No. 001 del 22 de abril de 2014, “por medio del cual se
establece el manual de contratacion de la empresa IBAL S.A. E.S.P OFICIAL", se procederd
a adelantar un proceso de contratacién directa sin _importar cuantia, conforme o
establecido en el articulo 21 — literal B. Contratacion directa sin importar la cuantia se
adelantard proceso de contratacion directa sin importar la cuantia en los siguientes CAsos:
1. Cuando se frate de un proveedor exclusivo, especializado o Unico oferente previo
concepto del jefe de division o seccion del IBAL que le competa. 12.- Que se expidio
certificado de disponibilidad presupuestal N° 20200308 del 20 de marzo de 2020, por valor de
$106.445.668, para cubrir la presente erogacion. 13.- Que conforme a lo anterior el Gerente
del IBAL, invito a presentar propuesta a la empresa ESRI COLOMBIA SAS, quien dentro del
término concedido en la invitacion a cotizar aporto propuesta con los documentos
requeridos y posteriormente se procedid® por el comité evaluador a la verificacién del
cumplimiento de requisitos. 14.- Que la secretaria general designo de conformidad con la
resolucion N° 116 del 05 de marzo de 2020, el comité evaluador para el SUMINISTRO,
SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE SOFTWARE DE ESRI, SUSCRIPCION DE ARCGIS ONLINE Y APOYO
TECNOLOGICO EN EL MANEJO DE HERRAMIENTAS DESKTOP Y SERVER DE ESRI, PARA LA
EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO IBAL S.A. E.S.P OFICIAL. 15.- Que
luego de revisada la propuesta presentada por la empresa ESRI COLOMBIA SAS, el comité
evaluador suscribe acta de evaluacion 'y remite para elaboracion de minuta los
documentos para el SUMINISTRO, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE SOFTWARE DE ESRI,
SUSCRIPCION DE ARCGIS ONLINE Y APOYO TECNOLOGICO EN EL MANEJO DE HERRAMIENTAS
DESKTOP Y SERVER DE ESRl, PARA LA EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO IBAL S.A. E.S.P OFICIAL, con la empresa ESRI COLOMBIA SAS, con Nit N°
830.122.983-1, representada legalmente por el senior MANUEL FRANCISCO LEMOS ORTEGA,
identificado con cedula de ciudadania N° 79.943.176 de Bogotd, por valor de CIENTO SEIS
MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS SESENTA Y OCHO PESOS
($106.445.668,00) M/CTE. 16.- Que teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, resulta
viable la realizaciéon del presente contrato que se regird por las siguientes clausulas :

CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO: SUMINISTRO, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE SOFTWARE DE
ESRI, SUSCRIPCION DE ARCGIS ONLINE Y APOYO TECNOLOGICO EN EL MANEJO DE
HERRAMIENTAS DESKTOP Y SERVER DE ESRI, PARA LA EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO IBAL S.A. E.S.P OFICIAL.

CLAUSULA SEGUNDA.- ALCANCE DEL OBJETO: Dar cumplimiento a cabalidad con el objeto
del contrato; relacionado con SUMINISTRO, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE SOFTWARE DE
ESRI, SUSCRIPCION DE ARCGIS ONLINE Y APOYO TECNOLOGICO EN EL MANEJO DE

\HERRAMIENTAS DESKTOP Y SERVER DE ESRI, PARA LA EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO IBAL S.A. E.S.P OFICIAL, de acuerdo con las especificaciones técnicas y
econdmicas descritas en la propuesta la cual hace parte integral del presente conirato asi
como en los documentos soporte del proceso contractual, ademds de dar cumplimiento @
las obligaciones contractuales.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO Y SUMINISTRO: SOPORTE Y MANTENIMIENTO
SOFTWARE DE ESRI: Consistente en el soporte y mantenimiento del siguiente licenciamiento:

B
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Nombre de producto Estado

ArcGIS for Desktop Advance Single Primary | Mantenimiento

Mainten
ArcGIS for Desktop Standard Single Primary | Mantenimiento
Mainten
ArcGlIS for Desktop Standard Single Secondary | Mantenimiento
Mainten

ArcGIS Enterprise Standard Up to Four Cores | Mantenimiento
Maintenance
ArcGIS Online Field (Creator) Named User Level suministro
2 Term Lic. $/User/year. Includes 500
credits/user/year.

ArcGIS Online Field Worker Term License. suministro
$/User/year. Includes 250 credits/user/year.

Migratin from ArcMap to ArcGIS Pro; duracion Servicio
2 dias

El contrato de soporte y actualizacién de software, permitird al usuario contar con una
suscripcion que les oforga el derecho de recibir las mejoras y las actualizaciones que la
casa matriz libere periddicamente.

Adicional a ello se debe recibir soporte técnico por parte de ESRI Colombia y Esri, para los
productos que se incluyan dentro del programa de actualizacién y se debe contar siempre
con la versidn mds avanzada de cada producto.

El periodo de cumplimiento incluyendo las actudlizaciones del software, deben ser por un
ano a partir del 31 de marzo de 2020, fecha de finalizacion del mantenimiento vigente.

SUSCRIPCION A ARCGIS ONLINE: Suscripcidn a ArcGis Online que incluye 30 usuarios y 8.500
créditos anuales, distribuidos de la siguiente manera:

TIPO DE N° DE CREDITOS
USUARIOS USUARIOS
Creator 4 500
Field Worker 26 250

CLAUSULA TERCERA.- VALOR: El valor del presente contrato es la suma de CIENTO SEIS
MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS SESENTA Y OCHO PESOS
($106.445.6468,00) M/CTE.
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CLAUSULA CUARTA.- PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucién del contrato serd de SEIS
(6) MESES, contados a partir del acta de inicio..

CLAUSULA QUINTA.- VIGENCIA DEL CONTRATO: La vigencia del contrato es por el término de
DOCE (12) MESES, esta vigencia cubre el servicio de soporte y mantenimiento del SOFTWARE
DE ESRI, asi como la suscripcion de ArcGis Online, por doce (12) meses.

CLAUSULA SEXTA.- FORMA DE PAGO: Se efectuard el correspondiente pago a través de
actas parciales, conforme a los suministros enfregados y servicios prestados por el
coniratista, previa presentacion de la factura, e ingreso de almacén (orden de entradal),
en donde conste el recibo a satisfaccion suscrita entre el supervisor y contratista, y la
constancia de paz y salvo con el régimen de seguridad social integral en salud, pensiones y
riesgos profesionales del mes en el cual radica la cuenta, por parte del contratista, la cual
debe ser aprobada por el supervisor del contrato.

PARAGRAFO PRIMERO. Los pagos se ordenardn siempre y cuando existan las entradas de
almacén, acta de recibo a satisfacciéon y visto bueno del supervisor del contrato. Las cuales
se cancelardn, previo cumplimiento de los tramites administrativos a que haya lugar vy
expedicién de la obligacién y orden de pago.

PARAGRAFO SEGUNDO. Si las facturas no han sido correctamente elaboradas © no se
acompafan los documentos requeridos para el pago, el término para su tramite interno
sélo empezard a contarse desde la fecha en que se presenten en debida forma o se haya
aportado el Ultimo de los documentos. Las demoras que se presenten por estos conceptos
seran responsabilidad del contratista y no tendrda por ello derecho al pago de intereses O
compensaciones de ninguna naturaleza. Se deberdn radicar antes del cierre contable

fjado por el IBALS.A. ES.P OFICIAL.

CLAUSULA SEPTIMA.- SUPERVISION: La supervision del presente confrato la ejercera el
funcionario que sea designado por el ordenador del gasto mediante el registro
“DESIGNACION SUPERVISOR" Cédigo: GJ-R-031, el funcionario designado serd el encargado
de vigilar y controlar la ejecucion del presente contrato.

CLAUSULA OCTAVA.- NORMAS FISCALES: Se dan por incluidas al presente contrato las
normas fiscales y contractuales que rigen las actividades de la empresa.

CLAUSULA NOVENA.- GARANTIA: El contratista constituird las garantias a que haya lugar,
legal y contractualmente, las cuales se mantendran vigentes durante su ejecucion 'y

liquidacion y se ajustaran a los limites, existencias y ext

ension de los riesgos, las garantias se

constituiran en pdlizas expedidas por companias de seguros legalmente autorizadas, con
funcionamiento en Colombia y que tengan representacion en la ciudad de Ibagué asi:

a.- Cumplimiento: Este amparo cubre a la Empresa de los perjuicios derivados de: (a) el
incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al
contratista; (b) el cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el incumplimiento

pe
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es imputable al contratista; (c) los dafos imputables al contratista por entregas parciales de
la obra, cuando el contrato no prevé entregas parciales; y (d) el pago del valor de las
multas y de la cldusula penal pecuniaria. Esta se exigird por un valor minimo equivalente al
veinte (20%) del valor del mismo y con una vigencia igual al término de ejecucion
contractual y seis (6) meses mds.

b.- Calidad y correcto funcionamiento de los bienes. Este amparo debe cubrir la calidad y
el correcto funcionamiento de los bienes que recibe la Empresa en cumplimiento de un
contrato. Deberd constituirse por minimo el (20%) del valor del contrato, que cubra el
término del mismo y un aio mas. La fijacién se hard teniendo en cuenta el bien o elemento
suministrado.

c.- Calidad del servicio. Este amparo cubre a la Empresa por los perjuicios derivados de la
deficiente calidad del servicio prestado. Deberd constituirse por minimo el veinte por ciento
(20%) del valor del contrato, que cubra el término del mismo y un ano mas, se debe tener
en cuenta que para su fijacion se debe determinar el servicio suministrado.

PARAGRAFO PRIMERO: El contratista deberd ampliar la vigencia de los amparos de las
garantias requeridas con la fecha del acta de inicio.

PARAGRAFO SEGUNDO: El incumplimiento a las obligaciones del contrato identificado por el
supervisor, faculta al IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL para iniciar las actuaciones administrativas ante
la compafia aseguradora con el fin de hacer efectiva la garantia de cumplimiento.
Ademds de adelantar las actuaciones pertinentes en caso de incumplimiento parcial o
grave y definitivo.

CLAUSULA DECIMA.- PERFECCIONAMIENTO: Este contrato se entiende perfeccionado con la
firma de las partes y se legaliza mediante el pago de estampillas Pro-cultura por el 1.5% del
valor total del contrato y Pro-dotacion y funcionamiento de los centros de bienestar del
anciano, por el 2% del valor total del contrato, a cargo del contratista; la aprobacion de las
garantias por parte del IBAL y la expedicion del respectivo registro presupuestal y el pago
de impuestos. El CONTRATISTA declara que conoce y acepta el Manual Interno de
Contratacion del IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL y en lo que corresponde a disposiciones aplicables
al presente Contrato.

PARAGRAFO PRIMERO: El tramite de legalizacién el contratista deberd realizarlo en un
término de cinco (5) dias habiles.

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de incremento al valor del contrato, el contratista deberd
legalizar la modificacién con el pago de las estampillas descritas anteriormente dentro de
término de cinco (5) dias habiles :

CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: El IBAL S.A. E.S.P OFICIAL y
el supervisor del contrato designado se comprometen a: 1.- Poner a disposicion del
CONTRATISTA la informacién que se requiera para el desarrollo adecuado de sus E

=



CcODIGO: GJ-R-021

CONTRATOS FECHA VIGENCIA:
, 2016-10-12
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION VERSION: 01

Pagina 7 de 13

[CONTRATONo. 046 [FECHA: 16 ARR 2020 B

compromisos contractuales. 2.- Designar un supervisor del contrato, quien estd en la
obligacién de verificar el cumplimiento del objeto contractual y las obligaciones del
contratista recibir a satisfacciéon los bienes que sean entregados por el CONTRATISTA,
cuando estos cumplan con las condiciones establecidas en el presente contrato.
PARAGRAFO El supervisor deberd mantener una interlocucién permanente y directa con el
CONTRATISTA., Exigir la ejecucién idénea y oportuna del objeto contratado, informar al
ordenador del gasto cualquier irregularidad o incumplimiento sea parcial o total del
contrato, para tomar las medidas gque corresponden segun la Ley 1474 de 2011, Rechazar
los bienes proveidos cuando no cumplan con las especificaciones técnicas de calidad y
compatibilidad establecidas en los pliegos de condiciones y/o invitacion a ofertar, y demds
obligaciones que le correspondan segun el manual de supervision e interventoria del IBAL
S.A. ES.P. OFICIAL vy la ley. 3. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a
las disponibilidades presupuestales previstas para el efecto. 4. Tramitar diligentemente las
apropiaciones presupuestales que  se requieran para solventar las prestaciones
patrimoniales que hayan surgido a su cargdo como consecuencia de la suscripcion del
contrato. 5. Adelantar las acciones conducentes a obtener la indemnizacion de los danos
gue sufran en desarrollo o con ocasion del contrato celebrado, y adelantar las gestiones
necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y garantias que
hubiese lugar. 6. Sin perjuicio del llamamiento en garantia, repetir contra los servidores
publicos, contra el confratista o los terceros responsables, segun el caso, por las
indemnizaciones gque deban pagar COmo consecuencia de la actividad contractual. 7.
Adoptaran las medidas necesarias para mantener durante el desarrollo y ejecucion del
contrato las condiciones técnicas, econémicas y financieras existentes al momento de la
oferta. 8. El supervisor, verificard el cumplimiento del pago al sistema de seguridad integral
y aportes parafiscales, mediante la presentacion de planillas de autoliguidacion o
presentacion de certificacion del pago de sus aportes, suscrita por el representante legal o
revisor fiscal o el contador publico segun corresponda. 9. Las demds obligaciones que se
establezcan en el Manual de Contratacion de la empresay en la suscripcion del contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: El contratista se obliga
para con el IBAL S.A. ES.P. OFICIAL @ cumplir las siguientes obligaciones: Obligaciones
Generales: 1.- Atender las observaciones y sugerencias gue la empresa efectué para una
mejor ejecucion del objeto contractual. 2.- El contratista debe conocer los lineamientos del
Sistema Integrado de Gestion de la empresa € identificar y controlar los aspectos
significativos, producto de sus operaciones y aplicar los manuales, planes, guias,
instructivos, registros y demds documentos a que haya lugar, para el cabal cumplimiento
de las normas ISO 9001 actualizacién 2015, 1ISO 14001 de 2015 y OHSAS 18001 version 2017.
3.- El contratista se compromete a mantener los precios establecidos en la oferta que
acompana la propuesta, durante el plazo de ejecucién y la vigencia del contrato a
suscribir. 4.- Suscribir las actas de inicio, parciales, final, y demds que haya lugar en
desarrollo del contrato a suscribir. 5.- Informar oportunamente al IBAL S.A E.S.P OFICIAL,
sobre cualquier eventualidad que pueda sobrevenir y que afecte el normal desarrollo del
objeto del contrato a suscribir. 6.- Constituir en debida forma, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la firma del contrato, la pdliza Unica de garantia, y ampliar, prorrogar o
modificar las garantias en el evento en que se amplié el valor del contrato, se prorrogue su
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vigencia o se modifiquen sus condiciones. 7.- Cumplir con sus obligaciones frente al sistema
de seguridad social y parafiscal segun el régimen al que pertenezca de acuerdo a la
normatividad vigente. Asi mismo, debe acreditar estar al dia en los aportes de seguridad
social y aportes parafiscales, durante todos los meses de ejecucion contractual, hasta su
liquidacion. 8.- Actuar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones injustificadas. 9.- Cumplir con el manual de seguridad y salud en el
trabajo para contratistas. 10.- Asistir a las capacitaciones que programe la empresa IBAL
S.A. ES.P. OFICIAL, propias del sistema integrado de gestion, en cumplimiento a cada una
de las politicas que tiene la compania, conforme le aplique segin el objeto del contrato.
11.- El contratista deberd tener en cuenta los requisitos exigidos en el regisiro SG-R-143
REQUERIMIENTOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO A CUMPLIR POR PARTE DE LOS
CONTRATISTAS, aplicable al objeto a contratar, y que se encuentra anexo a la invitacién
y/o pliego, antes del inicio del contrato y durante su ejecucion. Para la suscripcion del acta
de inicio, el contratista deberd aportar los documentos alli exigidos, que serdn aprobados
por el profesional en salud ocupacional de la empresa IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL. Los
documentos que se exijan duranie la ejecucidon del contrato serdn validados por el
supervisor del contrato quien podrd apoyarse en el profesional de salud ocupacional. 12.-
Cumplir con la politica de seguridad y privacidad de la informacion del IBAL S.A. E.S.P.
OFICIAL, adoptada mediante Resolucidn No. 668 del 29 de julio de 2019. En todo caso el
contratista deberd guardar reserva y confidencialidad de la informacién del IBAL S.A. E.S.P.
OFICIAL. 13.- En general, cumplir cabalmente con las condiciones y modalidades previstas
contractualmente para la ejecucion y desarrollo del contrato a suscribir, Obligaciones
Especificas: 1.- Cumplir a cabalidad con el objeto del contrato en cada uno de los items
para contratar el SUMINISTRO, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE SOFTWARE DE ESRI,
SUSCRIPCION DE ARCGIS ONLINE Y APOYO TECNOLOGICO EN EL MANEJO DE HERRAMIENTAS
DESKTOP Y SERVER DE ESRI, PARA LA EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO IBAL S.A. E.S.P OFICIAL, debiendo cumplir ademas de lo pactado en su
propuesta con las especificaciones técnicas solicitadas en la cldusula segunda del
presente contrato, asi:

DESCRIPCION CANTIDAD | VALOR UNITARIO | VALORTOTAL
ArcGIS for Desktop Advance Single Primary 1 $13.354.775 $ 13.354.775
Mainten
ArcGIS for Desktop Standard Single Primary ] $ 6.736.965 $ 6.736.965
Mainten
ArcGIS  for Desktop  Standard  Single 2 $ 5.410.107 $10.820.214
Secondary Mainten ‘
ArcGlIS Enterprise Standard Up to Four Cores ] $ 22.240.706 $ 22.240.706
Maintenance
ArcGIS Online Field (Creator) Named User 4 $ 2.314.104 $ 9.256.416
Level 2 Term Lic. $/User/year. Includes 500
credits/user/year.
ArcGIS Online Field Worker Term License. 26 $ 1.650.692 $42.917.992

-
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$/User/year. Includes 250 credits/user/year. '
*Migratin  from ArcMap to ArcGES  Pro; ] $ 940.000 $ 940.000
duracién 2 dias (Servicio de Capacitacién)

SUBTOTAL | $106.267.068

*IVA 19% SERVICIO DE CAPACITACION | $ 178.600

TOTAL | $106.445.668

El software Esri es excluido de IVA de conformidad con la normatividad tributaria vigente a
la fecha, numeral 20 del articulo10 de la Ley 1943 de 2018, en virtud del cual se modifica el
arficulo 476 de Estatuto Tributario y se expiden normas de financiamiento para el
restablecimiento del equilibrio del presupuesto general y se dictan otras disposiciones. El
porcentaje de IVA aplica a los servicios de capacitacién y corresponde al 19%.

2.- Contar con el personal idoneo y experto para el soporte y mantenimiento del
licenciamiento para la adecuada ejecucion del contrato. 3. La facturacién deberd ser
discriminada segun el tipo de servicio entregado, a manera de ejemplo, asi: (Servicio de
actualizacion, suministro, servicio de capacitacion) ejemplo el siguiente recuadro.

Tipo Descripcion | lva Cant | Valor Valor
19% Unitario Total
Servicio de | ArcGIS for Desktop Advance
actualizacion Single Primary Mainten
Suministro ArcGIS Online Field Worker Term
License. $/User/year. Includes
250 credits/user/year.
Servicio de | Migratin from ArcMap to ArcGIS
capacitacion Pro; duracion 2 dias

PARAGRAFO: Para el uso de logos y distintivos de la empresa, el contratista deberd contar
con la autorizacion de su supervisor, sin ella no podrd hacer uso de ellos.

CLAUSULA DECIMA TERCERA.- EVALUACION Y REEVALUACION DEL CONTRATISTA: Durante la
ejecuciéon del contfrato el supervisor, deberd diligenciar el formato de evaluacion vy
reevaluacion del proveedor definido por el proceso de Gestiéon Juridica y Contractual de
acuerdo al Sistema integrado de Gestion y a la Resolucidn que regula su procedimiento,
calificando los items alli descritos y obteniendo un puntaje final. La reevaluacion sera el
resultado de la ponderacion de los puntajes obtenidos en las evaluaciones realizadas. De
acuerdo a los registros del SIG establecidos por el IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL, el contratista o
Proveedor que obtenga como resultado de la reevaluaciéon puntaje de 3 o superior, serd
tenido en cuenta para contratar con el IBAL S.A. ES.P. OFICIAL. El contratista que en el
proceso de reevaluacion obtenga un promedio de calificacion inferior a tres (3), serd
suspendido por un término igual al plazo total del contrato ejecutado. En todo caso el
término de suspension no podrd ser inferior a seis (6) meses. Durante el término de la
suspension el confratista no se podrd presentar a participar como proponente individual o
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plural {Consorcio, Unidén Temporal, Promesa de Sociedad Futura u ofra) en procesos de
seleccion que adelante el IBAL S.A. ES.P. OFICIAL. La Suspensién a que hace referencia la
presente clausula se extenderd por igual termino a cada uno de los integrantes de
Consorcios o Uniones Temporales que en el proceso de reevaluacion hayan obtenido una
calificacion inferior a tres (3).

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- CUMPLIMIENTO AL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION: El
contratista debe conocer los lineamientos del Sistema Integrado de Gestién de la empresa
e identificar y controlar los aspectos significativos, producto de sus operaciones y aplicar los
manuales, planes, guias, instructivos, registros y demds documentos a que haya lugar, para
el cabal cumplimiento de las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 y OHSAS 18001:2007.
PARAGRAFO: El contratista debe Cumplir con los requerimientos que le apliquen del manual
de sistema de seguridad y salud en el trabajo para contratistas, el cual hace parte del
contrato que se suscribe y se encuentra a disposicidn del contratista en la pdagina web del
IBALS.A. E.S.P. OFICIAL.

CLAUSULA DECIMA QUINTA.- CESION Y SUBCONTRATOS. EL CONTRATISTA no podrd
subcontratar o ceder el presente contrato sin consentimiento previo y escrito del IBAL,
pudiendo este reservarse las razones que tuviere para negar la autorizacion de la cesidn o
el subcontrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA.- EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL. El presente contrato no
generara relacion laboral alguna entre el IBAL y el CONTRATISTA, razdn por la cual serd de
su responsabilidad la aofiliacién y pago de los aportes al Sistema General de Seguridad
Social y pardfiscales cuando a ello haya lugar.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- CONFIDENCIALIDAD. Todos los datos e informaciones a las
cuales tuviere acceso EL CONTRATISTA durante la ejecucién del contrato serdn mantenidos
en forma confidencial. Esta confidencialidad serd continua y no vence por terminacion del
confrato.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- SUJECION A LAS APROPIACIONES PRESUPUESTALES: El pago de
la suma de dinero a que el IBAL, queda obligado en virtud del presente Contrato, se
subordinard a las aprobaciones que de las mismas se hagan en el respectivo presupuesto
para la vigencia fiscal de 2020.

CLAUSULA DECIMA NOVENA.- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: El Contratista
manifiesta bajo la gravedad de juramento que se entiende prestado con la firma del
presente Contrato, que no se encuentra incurso dentro de las causales de inhabilidad é

incompatibilidad establecidas por la Ley y que no aparece en el Boletin de

Responsabilidades fiscales, también bajo la gravedad de juramento.

CLAUSULA VIGESIMA.- CLAUSULA PENAL: En caso de incumplimiento GRAVE Y DEFINITIVO del
contfrato, el contratista se obliga a pagar al IBAL una suma equivalente al cincuenta por
ciento (50%) del valor del contrato. El valor pactado como pena pecuniaria corresponde a
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una estimacion anticipada de perjvicios por el incumplimiento de 1as obligaciones

contractuales.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- MULTAS DE APREMIO.
a una suma periédica y sucesiva que el contratista se o

de mora o incumplimiento parcial de sus ©

contratista cumpla tales obligaciones. El valor de la multa se fijara

rango:

Las multas de apremio corresponden
bliga a pagar al IBAL en el evento

bligaciones y se causara hasta cuando el

conforme al siguiente

Cuantia del Contrato

Valor de la Multa a establecer

Mayor de 100 SM.LM.V. y menor d
1.000 S.M.LLM.V.

Cinco (5) Salarios Minimos Diarios
Legales Vigentes, por cada dia de
retraso en el cumplimiento de la
obligacion contractual

Cuando el valor acumulado de las multas supere la cuantia de la pena pecuniaria, el IBAL
trato, lo dard por terminado y procedera a
hacer efectivas las obligaciones del caso. Las multas de apremio procederdn
exclusivamente durante la ejecucion del contrato.

tendrd por incumplido definitivamente el con

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- DE LAS FUNCIONES, RESPONSABILIDADES Y DEBERES DEL
SUPERVISOR: La supervisidon consistira en el seguimiento técnico, administrativo, financiero,
contable, y juridico que sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida por un
funcionario de la empresa cuando no requieren conocimientos especializados. El supervisor

responderd civil, fiscal, penal'y disciplinariamente, de con

formidad con lo establecido en el

Cédigo Unico Disciplinario, estatuto anticorrupcion Vigente (Ley 1474 de 2011), ¥ demdads
normas concordantes que regulen el asunto. La responsabilidad del supervisor serd por los

hechos U omisiones que les sean imputables y

evidencia acto o hechos disciplinables © sancio
autoridades competentes. El supervisor del Conftrato

escrito informar al Gerente, el estado anormal

contrato, y las responsabilidades del contratista so pena

causen dafo o perjuicio a la empresa,

si se

nables, la empresa informard a las
deberd de forma inmediata mediante

en gue se pueda encontrar la ejecucion del

de responsabilidad solidaria. La

supervision contractual implica el seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional
contratista. El supervisor estd facultado para
solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la ejecu

por el IBAL sobre las obligaciones a cargo del

contractual, y serd responsable por mantener informado al
circunstancias que puedan constituir actos de corrupcioén tipificados

cion

IBAL de los hechos ©
como conductas

punibles, 0 que puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando

tal incumplimiento se presente. De igual man
ejecucién del contrato deberd tener en cuenta lo siguiente:

era para llevar un efectivo control de la
a) Alimentar la carpeta de la

secretaria general todos los documentos inherentes, al contrato. b) Suscribrr, actas de
quidacién conjuntamente con el Contratista.

Iniciacion, suspensidn, pagos parciales, finaly l

¢) Velar por el cumplimiento, plazo y correcta ejecucion

del contrato. d) Proporcionar los

medios necesarios al Contratista (Materiales, segun el caso) para el desempeno del objeto

{ e

P
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del contrato. e) Estudiar con anticipacién el Proyecto Objeto del Contrato. f). Realizard la
Supervision en los términos en que la ley lo indica y aplicado al objeto del presente
contrato. g) La vigilancia del contrato, la ejercerd el Supervisor, no solo desde el punto de
vista técnico, sino también del administrativo vy financiero. h) El SUPERVISOR debe dar
trdmite inmediato a las actas de iniciaciéon, actas parciales, adicionales y otros actos
administrativos que se presenten durante el desarrollo del contrato con la firma del
conftratista. i) Verificar los pagos de salarios, prestaciones sociales, seguridad social y demds
obligaciones de ley. j) Todas las demds que se han consagrado en el manual de
interventoria y supervisién del IBAL S.A. E.S.P OFICIAL, el cual se encuentra a disposicién en
la pagina web de la empresa www.ibal.gov.co.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- LIQUIDACION FINAL DEL CONTRATO: De conformidad con el
Acuverdo 001 del 22 de abril de 2014 “"por medio del cual se establece el Manual de
Contratacién de la Empresa IBAL S.A. ESP OFICIAL" - Capitulo VIl Etapa Pos contractual -
Liquidacion: esta se deberd realizar “... dentro de los cuatro (4) meses siguientes all
vencimiento del plazo de ejecucion de los mismos”. En el evento de no existir acuerdo
entre las partes en la liquidacion, o de que el CONTRATISTA no se presente a ésta, se
procederd a la liquidacién unilateral del Contrato conforme a la Ley.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- CLAUSULA INDEMNIDAD: El CONTRATISTA, acepta su
obligacion de mantener libre o exento de dafio al IBAL S.A. ES.P OFICIAL, por cualquier
reclomacion proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones del
CONITRATISTA hasta por el monto del dafio o perjuicio causado y hasta por el valor del
presente Contrato. Ademds el CONTRATISTA mantendrd indemne al IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL
por cualquier obligacion de cardcter laboral o relacionado que se originen en el
incumplimiento de las obligaciones laborales que el CONTRATISTA asume frente al personal,
subordinados o terceros que vincule a la ejecucién de las obligaciones derivadas del
presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- JURISDICCION. El presente contrato se regird por las leyes
Colombianas y cualquier controversia que surja en desarrollo del mismo, deberd ser resuelta
a través de decision judicial, previo agotamiento de los requisitos de procedibilidad.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA.- EJECUCION: Solo podrd ejecutarse el presente Contrato con la
aprobacion de los requisitos exigidos correspondientes al perfeccionamiento y legalizacién
del contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.- DOCUMENTOS DEL CONTRATO: Hacen parte integral de este
Contrato: a) El Andlisis de Conveniencia y la Disponibilidad Presupuestal. b) La invitacién y/o
pliego de condiciones y la propuesta presentada por EL PROVEEDOR, anexa al presente. ¢)
Las Actas que se suscriban durante el proceso pre-contractual, contractual y post-
contractual del presente Contrato. d) Las modificaciones o cambios que se convengan por
escrito entre las partes durante la ejecucién del Contrato. e) Los Contratos Adicionales que
suscriban las partes. f) Las Garantias y las Actas que se relacionen con el Contrato.
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CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA.- TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: El contratista autoriza
de manera expresa que sus datos personales sean tratados conforme a lo previsto en la
Politica de Tratamiento de Datos Personales adoptada por el IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL, la cual
se encuentra publicada en la pagina web www.ibal.gov.co Asi mismo autoriza al IBAL S.A.
E.S.P. OFICIAL a redlizar notificaciones y comunicaciones al correo electrénico aportado o
a través de mensajes de texto dirigidos al nimero de teléfono registrado en el Sistema de
Informacion de Proponentes “"SIP" o los datos aportados en la propuesta. Toda
interpretacion, actuacién judicial o administrativa derivada del tratamiento de los datos
personales, es’roro sujeta a las normas de pro’recoon de mformcaon personol esfoblecndos
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