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Capitulo I: Descripcion General

Certificado de Inclusion de la Necesidad en

el Plan Anual de Adquisiciones, Plan de Incluido dentro del PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES
Accidn u otro. (Certificacion Anexa)

Nombre de Funcionario que Diligencia el

Estudio Jorge Elmer Diaz Morales

Dependencia Solicitante Direccion Operativa

Tipo de Contrato. Contrato de Suministro

Capitulo Il: Descripciéon Técnica

La empresa IBAL SA ESP OFICIAL, presta los servicios de acueducto y alcantarillado,
con calidad continuidad y cobertura, contribuyendo a la conservacion del medio
ambiente, la salud de los trabajadores, garantizando la satisfaccion del cliente.

Para el IBAL es de gran importancia estar a la vanguardia de plataformas tecnolégicas
para optimizar la operacion, con informacion de valor transversal a todos las areas que
le permitan mapear los datos y tomar mejores decisiones, tener a la mano informacion
de la empresa con una féacil y sencilla visualizacion, accediendo de forma segura y que
se pueda consultar en multiples plataformas, considerando que uno de los procesos
mas importantes apoyados por el sistema de informacion geografica es el trabajo en
terreno.

Por esta razon desde hace 2 afos, la empresa contrata el servicio de soporte y
mantenimiento del software ArcGis, a través del cual se han obtenido los siguientes
beneficios.

a.- Contar con licencias ArcGis actualizadas y con acceso a las ultimas versiones
b.- Contar con soporte técnico estandar para atencion de incidentes

Identificacion y |c.- Disponer de usuarios nombrados para apoyar los flujos de trabajo en oficina y
descripcion de la | terreno.

necesidad d.- Contar con servicios profesionales para apoyar a los funcionarios del IBAL, en el

despliegue de los componentes ArcGis utilizando los lineamientos y mejores practicas
dispuestas por la casa matriz
e.- Apoyar a los funcionarios del IBAL en la publicacion de servicios y en la
configuracion de mapas y aplicaciones.

Adicional a lo anterior para continuar con el desarrollo tecnolégico del CECOI, Ia
empresa requiere el suministro de un nuevo licenciamiento que le permita mejorar la
calidad de informacion que se maneja en el CECOI y asi contribuir a la toma de
decisiones a nivel operativo.

Que, para suplir estas necesidades, se requiere contratar el soporte y mantenimiento
del software de Esri, la suscripcién a ArcGis Online y el apoyo tecnolégico en el
manejo de las herramientas Desktop y Server de Esri.

Que el ArcGis desktop permite crear, consultar, hacer visualizacién y edicién avanzada
para ayudar a preservar la calidad de los datos, ademas permite hacer andlisis

espacial avanzado.



R, - e i N e s T -

”.'IHI' E""" )

( S T il _
. -"I.n_h T S H N i I\_ . |‘7__"¥I' L -_.l-_g
gwm 1:' lbah-llr : ' '
1 o nmun Blusps HRIbE
W U AL 9niab b Btk 96 ]
L. umm-u ,

W% Bkl A enesdihcdar b yiogks
R ettt e i WT ] -
a o - ”‘?IF““IF' ‘

g Beust gty Sy LScRRIGRRE I e
m-mqmpmmmm malous
-nmuﬂumuqum cEoGl »
i GF AN F ETEShC T H

PR, & o TUCERmCE ‘ w m ‘
. _h'lwﬂulun Wﬂ'ﬂ! ‘ L“'
i ae O DunbiogEgEE i
'R Wwion ' DRO(S:E U

G e HASGH TN |

LR FAI AT B SR
ﬁﬂwumwmﬂ =

mwm

\mﬂrmellr
hmmmqssﬂ'




CODIGO: GJ-R-001
FECHA VIGENCIA:
2020-01-14
VERSION: 08

Pagina 2 de 14

ESTUDIO DE NECESIDAD

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Que el ArcGis server conecta a las personas con informacién geografia a traves de
servicios y aplicaciones web, ArcGis server permite distribuir mapas y capacidades
SIG (Sistema de informacion geogréfica) a traves de la web para mejorar los flujos
internos y comunicar aspectos vitales.

Que el ArcGis Online, es un sistema de administracion de contenido completo, basado
en la nube para trabajar con informacion geografica. La plataforma proporciona una
infraestructura a demanda, segura, abierta y configurable para crear mapas web,
habilitar los datos geograficos, compartir sus mapas, datos y aplicaciones y administrar
el contenido y multiples usuarios de su organizacion. Incluye mapas base, los datos
basicos para los mapas, aplicaciones, plantillas configurables, herramientas SIG y
APIs para desarrollarlas. Suscribirnos a ArcGIS online proporciona funciones
mejoradas para publicar datos en la nube de Esri y configurar un sitio web para
administrar el contenido y los usuarios.

Que estos sistemas requieren del apoyo tecnolégico para su programacién y es por
ello que se solicita que el contratista ponga a disposicion del IBAL, los profesionales
idéneos para cumplir con la necesidad de la entidad.

Que por todo lo anteriormente expuesto resulta necesario para la entidad, realizar el
proceso de contratacién para contratar el SUMINISTRO, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE SOFTWARE DE ESRI, SUSCRIPCION DE ARCGIS ONLINE
Y APOYO TECNOLOGICO EN EL MANEJO DE HERRAMIENTAS DESKTOP Y
SERVER DE ESRI, PARA LA EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO IBAL S.A. E.S.P OFICIAL.

Descripcion del Objeto a Contratar

Objeto del
Contrato

SUMINISTRO, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE SOFTWARE DE ESRI,
SUSCRIPCION DE ARCGIS ONLINE Y APOYO TECNOLOGICO EN EL MANEJO
DE HERRAMIENTAS DESKTOP Y SERVER DE ESRI, PARA LA EMPRESA
IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO IBAL S.A. E.S.P OFICIAL.

Condiciones de la Contratacion

Caracteristicas
del bien, obra o
servicio a
contratar
(Especificaciones
Técnicas,
Alcance,
Metodologia,
perfil profesional
u otro)

Las caracteristicas del servicio a contratar son las siguientes:

1.- SOPORTE Y MANTENIMIENTO SOFTWARE DE ESRI: Consistente en el soporte
mantenimiento del siguiente licenciamiento:

Nombre de producto
ArcGIS for Desktop Advance Single Primary Mainten

Estado

Mantenimiento

Mantenimiento
Mantenimiento
Mantenimiento

ArcGIS for Desktop Standard Single Primary Mainten
ArcGIS for Desktop Standard Single Secondary Mainten

ArcGIS Enterprise Standard Up fo Four Cores
Maintenance

ArcGIS Online Field (Creator) Named User Level 2 Term suministro
Lic. $/User/year. Includes 500 credits/user/year.

ArcGIS Online Field Worker Term License. $/User/year. suministro
Includes 250 credits/user/year.

Migratin from ArcMap to ArcGIS Pro; duracion 2 dias Servicio
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El contrato de soporte y actualizacion de software, permitira al usuario contar con una

suscripcion que les otorga el derecho de recibir las mejoras y las actualizaciones que
la casa matriz libere peridédicamente.

Adicional a ello se debe recibir soporte técnico por parte de ESRI Colombia y Esri,
para los productos que se incluyan dentro del programa de actualizaciéon y se debe
contar siempre con la versién mas avanzada de cada producto.

El periodo de cumplimiento incluyendo las actualizaciones del software, deben ser por
un ano a partir del 31 de marzo de 2020, fecha de finalizacién del mantenimiento
vigente.

2.- SUSCRIPCION A ARCGIS ONLINE: Suscripcién a ArcGis Online que incluye 30
usuarios y 8.500 creditos anuales, distribuidos de la siguiente manera:

TIPO DE N° DE CREDITOS
USUARIOS USUARIOS
Creator 4 500
Field Worker 26 250

PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucion del contrato sera de SEIS (6) MESES,
contados a partir del acta de inicio.

VIGENCIA DEL CONTRATO: La vigencia del contrato es por el término de DOCE (12)

Plazo de MESES, esta vigencia cubre el servicio de soporte y mantenimiento del SOFTWARE
ejecucion del DE ESRI, asi como la suscripcion de ArcGis Online, por doce (12) meses.

Contrato

Lugar de
Ejecucién del | Oficinas del IBAL Carrera 3 No. 1-04 Barrio la Pola, Oficina del CECOI

Contrato.

Obligaciones del
Contratista

OBLIGACIONES GENERALES

1.- Atender las observaciones y sugerencias que la empresa efectué para una mejor
ejecucion del objeto contractual.

2.- El contratista debe conocer los lineamientos del Sistema Integrado de Gestidn de la
empresa e identificar y controlar los aspectos significativos, producto de sus
operaciones y aplicar los manuales, planes, guias, instructivos, registros y demas
documentos a que haya lugar, para el cabal cumplimiento de las normas ISO 9001
actualizacion 2015, 1ISO 14001 de 2015 y OHSAS 18001 version 2017.

3.- El contratista se compromete a mantener los precios establecidos en la oferta que
acompana la propuesta, durante el plazo de ejecucién y la vigencia del contrato a
suscribir.

4.- Suscribir las actas de inicio, parciales, final, y demas que haya lugar en desarrollo
del contrato a suscribir.

5.- Informar oportunamente al IBAL S.A E.S.P OFICIAL, sobre cualquier eventualidad |

que pueda sobrevenir y que afecte el normal desarrollo del objeto del contrato%

Pégina 3 de 14
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suscribir.

6.- Constituir en debida forma, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la firma
del contrato, la pdliza tnica de garantia, y ampliar, prorrogar o modificar las garantias
en el evento en que se amplié el valor del contrato, se prorrogue su vigencia o se
modifiquen sus condiciones.

7.- Cumplir con sus obligaciones frente al sistema de seguridad social y parafiscal
segun el régimen al que pertenezca de acuerdo a la normatividad vigente. Asi mismo,
debe acreditar estar al dia en los aportes de seguridad social y aportes parafiscales,
durante todos los meses de ejecucion contractual, hasta su liquidacién.

8.- Actuar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando
dilaciones injustificadas.

9.- Cumplir con el manual de seguridad y salud en el trabajo para contratistas.

10.- Asistir a las capacitaciones que programe la empresa IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL,
propias del sistema integrado de gestion, en cumplimiento a cada una de las politicas
que tiene la compafiia, conforme le aplique segun el objeto del contrato.

11.- El contratista debera tener en cuenta los requisitos exigidos en el registro SG-R-
143 REQUERIMIENTOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO A CUMPLIR
POR PARTE DE LOS CONTRATISTAS, aplicable al objeto a contratar, y que se
encuentra anexo a la invitacion y/o pliego, antes del inicio del contrato y durante su
ejecucion. Para la suscripcién del acta de inicio, el contratista debera aportar los
documentos alli exigidos, que seran aprobados por el profesional en salud ocupacional
de la empresa IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL. Los documentos que se exijan durante la
ejecucion del contrato seran validados por el supervisor del contrato quien podra
apoyarse en el profesional de salud ocupacional.

12.- Cumplir con la politica de seguridad y privacidad de la informacion del IBAL S.A.
E.S.P. OFICIAL, adoptada mediante Resolucion No. 668 del 29 de julio de 2019. En
todo caso el contratista debera guardar reserva y confidencialidad de la informacion
del IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL.

13.- En general, cumplir cabalmente con las condiciones y modalidades previstas
contractualmente para la ejecucion y desarrollo del contrato a suscribir.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1.- Cumplir a cabalidad con el objeto del contrato en cada uno de los items para
contratar el SUMINISTRO, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE SOFTWARE DE
ESRI, SUSCRIPCION DE ARCGIS ONLINE Y APOYO TECNOLOGICO EN EL
MANEJO DE HERRAMIENTAS DESKTOP Y SERVER DE ESRI, PARA LA
EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO IBAL S.A. E.S.P
OFICIAL. De acuerdo a las especificaciones técnicas que se describan en el contrato y
las que se detallan en el acapite de caracteristicas técnicas del suministro a contratar.

2.- Contar con el personal idoneo y experto para el soporte y mantenimiento del

licenciamiento para la adecuada ejecucion del contrato.
Péagina 4 de 14 E
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3. La facturacion deberé ser discriminada segun el tipo de servicio entregado

(Servicio de actualizacion, suministro, servicio de capacitacion) ejemplo el siguiente
recuadro.

Tipo Descripcion Iva | Cant | Valor Valor
19% Unitario | Total

Servicio de | ArcGIS for Desktop Advance
actualizacién | Single Primary Mainten

Suministro ArcGIS Online Field Worker
Term  License.  $/Userlyear.
Includes 250 credits/user/year.
Servicio de | Migratin from ArcMap to ArcGIS
capacitacién | Pro; duracién 2 dias

Obligaciones del
IBAL

El IBAL S.A E.S.P OFICIAL a través del supervisor designado se compromete a :

1.- Poner a disposicion del CONTRATISTA la informacién que se requiera para el
desarrollo adecuado de sus compromisos contractuales.

2.- Designar un supervisor del contrato, quien estd en la obligacién de verificar el
cumplimiento del objeto contractual y las obligaciones del contratista recibir a
satisfaccién los bienes que sean entregados por el CONTRATISTA, cuando estos
cumplan con las condiciones establecidas en el presente contrato. PARAGRAFO ElI
supervisor debera mantener una interlocucion permanente y directa con el
CONTRATISTA., Exigir la ejecucion idonea y oportuna del objeto contratado, informar
al ordenador del gasto cualquier irregularidad o incumplimiento sea parcial o total del
contrato, para tomar las medidas que corresponden segun la Ley 1474 de 2011,
Rechazar los bienes proveidos cuando no cumplan con las especificaciones técnicas
de calidad y compatibilidad establecidas en los pliegos de condiciones y/o invitacion a

ofertar, y demas obligaciones que le correspondan segun el manual de supervision e
interventoria del IBAL S.A. E.S.P. OFICIAL vy la ley.

3. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades
presupuestales previstas para el efecto.

4. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que se requieran para
solventar las prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como
consecuencia de la suscripcion del contrato.

5. Adelantar las acciones conducentes a obtener la indemnizacién de los dafios que
sufran en desarrollo o con ocasion del contrato celebrado, y adelantar las gestiones
necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y garantias
que hubiese lugar.

6. Sin perjuicio del llamamiento en garantia, repetir contra los servidores publicos,
contra el contratista o los terceros responsables, segin el caso, por las
indemnizaciones que deban pagar como consecuencia de la actividad contractual.

7. Adoptaran las medidas necesarias para mantener durante el desarrollo y ejecucion

del contrato las condiciones técnicas, econémicas y financieras existentes al momento

Pagina 5 de 14
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de la oferta.

8. El supervisor, verificara el cumplimiento del pago al sistema de seguridad integral y
aportes parafiscales, mediante la presentacion de planillas de autoliquidacion o
presentacion de certificacion del pago de sus aportes, suscrita por €l representante
legal o revisor fiscal o el contador publico seglin corresponda.

9. Las demaés obligaciones que se establezcan en el Manual de Contratacién de la
empresa y en la suscripcién del contrato.

Pago de ARL a
cargo del IBAL

APLICA NO APLICA X

Capitulo llI: Descripcion Juridica

Fundamentos
Juridicos de la
Modalidad de
Contratacion

Manual de contratacion de la Empresa IBAL S.A. ESP OFICIAL" Capitulo Il Tramite de
las Invitaciones - Articulo 21 — literal B. Contratacidn directa sin importar la cuantia se
adelantara proceso de contratacion directa sin importar la cuantia en los siguientes
casos; 1. Cuando se trate de un proveedor exclusivo, especializado o unico oferente
previo concepto del jefe de divisién o seccion del IBAL que le competa.

Como se trata de un proveedor especializado segln se evidencia concepto técnico del
profesional universitario de la direccion operativa que expresa:

De acuerdo a certificado de distribucion de Esri para Esri Colombia SAS, donde
manifiesta que Environmental Systems Research Institute Inc 8 Esri, es el
desarrollador y fabricante de la familia de productos de software de Esri, por lo tanto,
certifican que Esri Colombia SAS, compariia independiente, es la distribuidora tnica
autorizada en Colombia, para demostrar, promover, comercializar, distribuir, instalar,
proporcionar formacién y soporte a productos de soffware de Esri.

Por lo anterior al poseer el IBAL licencia de ARGIS y querer comprar licencias ArcGIS
Online, debe hacerse de manera exclusiva con Esri Colombia SAS, por lo tanto, se
considera proveedor exclusivo.

Plazo de
Liquidacion del
Contrato.

De conformidad con el Acuerdo 001 del 22 de abril de 2014 “Por medio del cual se
establece el Manual de Contratacion de la Empresa IBAL S.A. ESP OFICIAL" —
Capitulo VIl Etapa Pos contractual - Liguidacion: El contrato se liquidara
bilateralmente y de mutuo acuerdo dentro de los cuatro (4) meses siguientes al
vencimiento del plazo del contrato y unilateralmente dentro de los dos (2) meses
siguientes al vencimiento del término de la liquidacion bilateral, conforme a lo
establecido en el Manual de Contratacion.

Supervision

Nombre del Funcionario: | Jorge Elmer Diaz Morales

Cargo Director Operativo

Dependencia: Direccidon Operativa

Supervision

Nombre del Funcionario: | Carlos Andrés Camacho Acufia

Cargo Profesional Universitario

Dependencia: Direccién Operativa

Autorizacion Uso
de Distintivos y
Logos de la
empresa

APLICA NO APLICA

o
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Necesidad de
Contar Con
interventor NO APLICA
Externo.
Capitulo IV: Descripcion Financiera
Soporte Técnicd y Econémico del valor estimado del contrato.
Precunuseic CIENTO SEIS MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL SESENTA
Oficpial Y OCHO PESOS MCTE IVA INCLUIDO (% 106.447.068.00)
Cotizacion de un solo oferente. cuando se trate de un proveedor exclusivo,
especializado o unico oferente previo concepto del jefe de Division o Seccién del IBAL
que le competa.
[ Descripcién Cantidad | Valor unitario | Precio total |
ArcGIS for Desktop Advance Single Primary 1 $13.723.594 $13.723.594
Mainten
ArcGIS for Desktop Standard Single Primary 1 $6.870.331 $6.870.331
Mainten
ArcGIS for Desktop Standard Single 2 $5.496.265 $10.992 530
Secondary Mainten
. ArcGIS Enterprise Standard Up to Four 1 $22.901.104 $22.901.104
Vau_‘nables Cores Maintenance |
consideradas ArcGIS Online Field (Creator) Named User 4 $2.290.110 $9.160.442
para calcular el || | ovel 2 Term Lic. $/Userlyear. Includes 500
presupuesto credits/user/year.
oficial ArcGIS Online Field Worker Term License. 26 $1.603.095 $41.680.467
$/Userlyear. Includes 250 credits/user/year.
*Migratin  from ArcMap to ArcGIS Pro; 1 $940.000 $940.000
duracion 2 dias
[ Subtotal COP 106.268.468
*IVA 19% servicio de capacitacién COP 178.600
Total COP 106.447.068

El software de Esri es excluido de VA por ser software para la creacién de contenido
digital y soporte remoto de aplicaciones.

El porcentaje del IVA aplicado a los servicios de capacitacion 19%.

Forma de Pago y
Requisitos

Se efectuara el correspondiente pago a través de actas parciales, conforme a los
suministros entregados y servicios prestados por el contratista, previa presentacién de
la factura, e ingreso de almacén (orden de entrada), en donde conste el recibo a
satisfaccion suscrita entre el supervisor y contratista, y la constancia de paz y salvo
con el régimen de seguridad social integral en salud, pensiones y riesgos profesionales
del mes en el cual radica la cuenta, por parte del contratista, la cual debe ser
aprobada por el supervisor del contrato. NOTA 1. Los pagos se ordenaran siempre y
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cuando existan las entradas de almacén, acta de recibo a satisfaccion y visto bueno
del supervisor del contrato. Las cuales se cancelaran, previo cumplimiento de los
tramites administrativos a que haya lugar y expedicién de la obligacién y orden de
pago. NOTA 2. Si las facturas no han sido correctamente elaboradas o no se
acompafan los documentos requeridos para el pago, el término para su tramite interno
sélo empezard a contarse desde la fecha en que se presenten en debida forma o se
haya aportado el ultimo de los documentos. Las demoras que se presenten por estos
conceptos seran responsabilidad del contratista y no tendra por ello derecho al pago
de intereses o compensaciones de ninguna naturaleza. Se deberan radicar antes del
cierre contable fijado por el IBAL S.A. E.S.P OFICIAL.

Capi;ufo V. Bases para la Evaluacion de Propuestas

Justificacion de |La entidad establecié los siguientes factores de seleccién

los factores de
seleccion FACTOR DE PONDERACION PUNTAJE MAXIMO 100

ECONOMICO 100 PUNTOS

Requisitos Habilitantes

1.- CARTA DE PRESENTACION. El proponente elaboraré la carta de presentacion de
la propuesta de acuerdo con el texto del modelo que se adjunta a la invitacién; esta
carta debe ser firmada por el representante legal del proponente si es persona juridica
o por la persona natural y aportarse en original.

ES CONSIDERADO REQUISITO HABILITADOR DE LA OFERTA, POR TRATARSE
DE LA DEMOSTRACION DE LA VOLUNTAD DE PARTICIPACION.

2.- CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL: Se aportara por
parte de la persona juridica certificado de existencia y representacion legal de la
cédmara de comercio, con fecha de expedicién de maximo treinta (30) dias de
) antelacion a la fecha de entrega de la oferta. En este certificado debe constar que su
Capatidad bjeto social esta relacionad t la actividad tratar. N
Sivriios objeto social esta relacionado expresamente con la actividad a contratar. No se
(Documentos de admiten objetos sociales genéricos.

contenido SE VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA OFERTA.
Juridico) PASA — NO PASA.

3.- PODER: En caso que la persona que firma la oferta no fuere el Representante legal
del proponente, debera anexarse el respectivo poder. Asi mismo se debe renunciar si
el apoderado esta facultado para firmar el contrato en caso de resultar adjudicatario
del proceso.

SE_VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA OFERTA.
PASA — NO PASA.

4.- FOTOCOPIA DE LA CEDULA DE CIUDADANIA: Se aportara la fotocopia de la
ceédula de ciudadania del Representante Legal si es persona juridica.

SE VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA OFERTA.

Pagina8de 14 ih:
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PASA — NO PASA.

5.- ACREDITACION PAGO SISTEMAS DE SALUD, RIESGOS PROFESIONALES,
PENSIONES Y APORTES A LAS CAJAS DE COMPENSACION FAMILIAR,
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR, SENA: La PERSONA
JURIDICA debera acreditar el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas
de salud, riesgos profesionales, pensiones y los aportes a las Cajas de Compensacion
Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Sena, mediante certificacion
expedida bajo la gravedad del juramento, por el revisor fiscal cuando este exista de
acuerdo a los requerimientos de ley o por el representante legal, dentro de un lapso de
6 meses (meses completos) hacia atras, contados a partir de la fecha de presentacion
de la propuesta, o en su defecto a partir del momento de su constitucion si su
existencia es menor a éste tiempo.

SE_VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA OFERTA.
PASA — NO PASA.

6.- RUT: Se allegara Fotocopia del RUT de la persona natural o de la persona juridica,
donde se encuentre clasificado en cualquiera de las siguientes actividades:

a.- 4651- Comercio al por Mayor de Computadores, Equipo Periférico y Programas de
Informatica.

b.- 4741 Comercio al por menor de computadores, equipos periféricos, programa de
informatica y equipo de telecomunicaciones en establecimientos especializados

SE VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA OFERTA.
PASA — NO PASA.

7.- VERIFICACION DE ANTECEDENTES FISCALES: El comité evaluador debera
verificar los antecedentes fiscales del proponente, debiendo dejar constancia de ello
en el acta de evaluacion.

SE_VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA OFERTA.
PASA — NO PASA.

8.- CERTIFICACION DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS: El comité evaluador
deberd verificar los antecedentes disciplinarios del proponente, debiendo dejar
constancia de ello en el acta de evaluacién. )

SE VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA OFERTA.
PASA — NO PASA. ‘

9.- CERTIFICACION DE ANTECEDENTES JUDICIALES: El comité evaluador debera
verificar los antecedentes judiciales del proponente, debiendo dejar constancia de ello
en el acta de evaluacién.

SE VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA OFERTA.
PASA — NO PASA.

10. HOJA DE VIDA DE LA FUNCION PUBLICA Diligenciar y adjuntar hoja de vida de
la funcién publica para persona juridica.

SE VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA OFERTA.
PASA — NO PASA.

Pagina 9 de 14




TS P .

B ﬁu.mwmw DE Vi L ECEDNEA LER WS VT I B Sy ansyrenn) Gy

oy i T T bR o i IR qEfERT @ DGR 46 IMDRGET 04 -4y SSuITTEo- & on

Iq.“lr.'ft 1!! wHrEgy
| P8 AT beL A inneise BEY bR q*lll:l[ﬁ o LT T ey

mmmw-lmun aw:ﬁr i
L RRE A e DleciiSLTt  aldwohad O -TObiiny quominn oo
©o T CHBMOVOICN DE VINLECROCMAGE DRISaN SRR cmi. Weuim.

T

-.' i qiﬂﬁWCTW' o
of i i - iy Oosyisien [ECAeE g0 Sagbymmys -

N O ETLEe Of s

n A4 Mmﬂmt‘.ﬁuu £ ViR SCEORRLEY IRV IENE B SRumE et Jeaey)

mmwma ' |
Wi~ s B ke TR0k N (O AT MU0 L0 2. ity g%

L (I e T e g TSR ——
|-un|,gu B ey | eyoodis e B O 8 ST ey G e ) i it

| TR ,

SRSyl e S PETE (eubic )

i fipee couDmLaE] POy nepe” SOnaEE S B NE E ST G a0l

|t w s it 7 [Bh © 2 5] SSTSUAG AT GRS 40 D PIS=0 i
o i pulo 8 Qumaone 96 e Hu!uﬂﬂqwmmm!u
| ]me (RN Corpeipe 6 DR LMo b, B WAIEGE P

oY neres Bl Gy valio ya e %M'Pﬁ%‘l*m art g e

SGLIINIE COPOWETHO DF FEWNERIVE EYRTInE S 1o W
RMRIOMRN A TRORIER ¥ Mg OV DE GENRENIEInN LYMrTvy

" EABELYOR 4900 ERLEWYE OE IRThD mm

F i iafs inhecusity” teutidust | e by 4 198 G 3 smetrbummsslr! ,

f-!"""-“—:r-u—-u—I——-'—-r—w-—q—\. e = :
'R agé -H_____Qﬁ'n-tqn
- amvlmmﬁmnsm |
: . L ERLNDIG O NECEJMVD
|n.— ﬁi - IIH l#
A




CODIGO: GJ-R-001

ESTUDIO DE NECESIDAD FECHA VIGENCIA:
2020-01-14
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION VERSION: 08|

Pagina 10 de 14

11.- CERTIFICACION JURAMENTADA DE NO ESTAR INCURSO EN INHABILIDAD
O INCOMPATIBILIDAD: El contratista certificara bajo la gravedad de juramento que
se entiende prestado con la firma del documento, que no se encuentra incurso dentro
de las causales de inhabilidad e incompatibilidad establecidas por la ley, que no tiene a
la fecha de presentacion de la oferta deudas con las entidades del Municipio de
Ibagué, con la Contaduria Publica. En caso positivo sefalar si tiene acuerdo de pago
vigente indicando su fecha e identificacion con la entidad y monto conciliado.

SE VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA OFERTA.
PASA — NO PASA.

12. CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL SISTEMA DE INFORMACION DE
PROPONENTES DEL IBAL SIP. El oferente debera acreditar que se encuentra
inscrito y aprobado en el registro de proponentes del IBAL. Es condicion de
participacién frente a la entidad.

SE_VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA OFERTA.
PASA — NO PASA.

13.- CERTIFICACION CUMPLIMIENTO AL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO: El oferente interesado en participar de este proceso de contratacién

debera presentar la siguiente informacion, segun sea el caso:

Si_es persona Juridica: Presentar certificaciéon suscrita por la persona natural y/o
representante legal si es persona juridica, en la que conste que cuenta con politicas
escritas de seguridad y salud en el trabajo, encaminadas a la prevencion de
accidentes de trabajo, enfermedades laborales asi como la preservacion del medio
ambiente, promocion y proteccion de la salud de todos los trabajadores que tenga a su
cargo y que prestaran los servicios al IBAL S.A. E.S.P OFICIAL, asi mismo indicaran
que no tendran sub contratistas, sin importar la relaciéon contractual que posean y que
cuentan con programa de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo,
procedimientos e instructivos de seguridad y salud en el trabajo. (Esto para el caso de
contratistas que tengan desde un (1) trabajador en adelante).

SE_VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA OFERTA.
PASA — NO PASA.

14.- VERIFICACION DE NO ESTAR INSCRITO EN EL SISTEMA DE REGISTRO DE
MEDIDAS CORRECTIVAS DE LA POLICIA NACIONAL (SRMC). El comité evaluador
debera verificar que el proponente no esté inscrito en el sistema de registro de
medidas correctivas de la policia nacional (SRMC), para ello debera dejar constancia
de ello en el acta de evaluacion.

SE VERIFICARA SU CUMPLIMIENTO EN LA REVISION DE LA OFERTA.
PASA — NO PASA.

Documentos de
Contenido
Técnico

1.- PROPUESTA METODOLOGICA. El proponente debera aportar propuesta en la
que indica la metodologia, caracteristicas, licencias, plazos de entrega, condiciones de
instalacion y demas aspectos que se requiera para el suministro y la prestacion del
servicio. El oferente debe tener en cuenta que debe certificar y proponer las
condiciones técnicas minimas requeridas en el item de caracteristicas del servicio a
contratar,

Pdgina 10 de 14




NP S ' S Al 50 5 34

- : :-.;Qa'.-l'n.u

leuquu DRlARER HIUVHLS LS RAER S v ..m;.mqqputgnmnp:n n
iw.npa £ s $hpal pue W Flyr dha | AOPe CDEyRcS: ). Ruficon: e
i IS RYUECIAR U0e FUL LR Mm'whm boﬂmpu sy '

ST M o MO0 (A €30 O, v S i Hyhoe o EASTE COutpREUNE 2y
- e ﬁ:_m',u:ammm' mw ﬁmmmm -

e —\.p—-———--ﬂ—s.-—.n—\.-l—-.__ —m e ]

mzﬂmﬁmm ¥
|3#mn|.:#qsmnn—u it

WA RS o B DU et | (BaRe Wﬂi‘hﬂ‘lﬁrﬁl st
NP WRISE (T 1 INOBoL R w1 el fileles Bp o) B OF imiumis e
PURDYE EOMETLC LAV DI 1y SODICH oI INEaT 1 Cirlom mhmynsg:
A AREEICVERM UE MO FRLYE WSS IO G5 EF YR 28 KRR WD DL

. or

qu}-mllldﬂ- s v i ) o 94 moime] | .
TSRS £ TaUTCHNOE i ebrastin & gt i S {5t kg ket of
eSS B Bumsu 0 SGeCoKnr O defingiy. N oemey s o ek
1ot - Glierty g it ot el i - VO p SORASSCN e 5 il § 9]
) {'ll-h Losimmp-Diiogmics oy eSAo00 W Wt I E'.I B W Sy Upaliius) oty
m Bugieangs L hesteanns g6 i BEng GE @it S :cw.ﬁna ana. phidiy 5 an
MpokEite e JEol el R spesan dY) S ju ot A e
opbugm 0 [esfluagen b peni wo w webuie oy 8 = DusAsge e
Al S () 5 B9 BeLEovs NGO B A O EGLDORAGTHE TR e Sy
T O YRR Cuoami. rRimdendy. bresry ol T Slusam auaiE b

g dasauys jir sitrmmns cacusmonl willil sy o o '
I SEYIn: [ SIMAUD 00 45 IRGRIEc O SRR BASINAL: 0. MUdps
A - CRUMANIIGH CNBIIRIEHIC ¥T QLN OF EHBAENAD & ATl Gy

o tbllﬂi u*ﬂr.$|Qu.1
Antisprn B oabupeas e w wlaue 8 hobmseine W BNT L2 @uamch o
BHOHDMENLES OEC 1aYT Bl E WM Doy i (e =5 foeeinD,
w Wmm WC&I&WHFWHWM—I

B R v sl W SR S ST

RN OO/ 1 Souiraml o e 2 GRS, W, B (e S0t b Tl

Fnlutwhﬁmu:za-umuwnmwm#w =T
i LSRRy § Srttmae e oy 15 B (el S|

"H ll-llllllul' e (01 |y W CIEHme wmhwwmwm

ISP GITIQVEL Er cadtalis Oyt il [ D nhmim-‘h

| Bt 1 Arwiisotivo bl Inh Syl I i MARTOWY

B P —— — |

mu.mv RGN YDO bR S LD ; o S
E f" e s'#ﬁﬁ
E2LNDID DE MECERIDYD ¥ _

B



CODIGO: GJ-R-001

ESTUDIO DE NECESIDAD FECHA VIGENCIA:
. 2020-01-14!
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION VERSION: 08!

Pagina 11 de 14

ES FACTOR PONDERABLE EN EL PROCESO, POR ENDE, NO SUBSANABLE.

2.- PROPUESTA ECONOMICA: El oferente debera diligenciar de manera integra el
anexo 2, denominado propuesta econdmica, que son la base de la seleccién de la
mejor oferta.

ES FACTOR PONDERABLE EN EL. PROCESO, POR ENDE, NO SUBSANABLE.

3.- CERTIFICADO DE DISTRIBUIDOR AUTORIZADO. El oferente debera presentar
certificado que lo autoriza como distribuidor Uinico en Colombia, del software de ESRI.
ES FACTOR PONDERABLE EN EL PROCESO, POR ENDE, NO SUBSANABLE.

N/A por tratarse de Contratacion Directa - Acuerdo 001 del 22 de abril de 2014 “Por
medio del cual se establece el Manual de Contratacién de la Empresa IBAL S.A. ESP
Capacidad OFICIAL" ARTICULO 11.- REGISTRO UNICO DE PROPONENTES - (R.U.P.).
Financiera Paragrafo: En los procesos de contratacién directa, no sera necesario el
requerimiento del R.U.P del proponente, no obstante, el IBAL exigira los documentos
gue considere necesarios para verificar los requisitos habilitantes del oferente.

N/A por tratarse de Contratacion Directa - Acuerdo 001 del 22 de abril de 2014 “Por
medio del cual se establece el Manual de Contratacion de la Empresa IBAL S.A. ESP

Capacidad OFICIAL" ARTICULO 11.- REGISTRO UNICO DE PROPONENTES - (R.U.P.).
Organizacional |Paragrafo: En los procesos de contratacién directa, no serda necesario el
requerimiento del R.U.P del proponente, no obstante, el IBAL exigira los documentos
gue considere necesarios para verificar los requisitos habilitantes del oferente.

N/A por tratarse de Contratacion Directa - Acuerdo 001 del 22 de abril de 2014 “Por
medio del cual se establece el Manual de Contratacién de la Empresa IBAL S.A. ESP
OFICIAL" ARTICULO 11.- REGISTRO UNICO DE PROPONENTES - (R.U.P.).
Paragrafo: En los procesos de contratacion directa, no sera necesario el
requerimiento del R.U.P del proponente, no obstante, el IBAL exigira los documentos
que considere necesarios para verificar los requisitos habilitantes del oferente.

Experiencia
(General y
Especifica)

Evaluacién

Acuerdo 001 del 22 de abril de 2014 “"Por medio del cual se establece el Manual de
Contratacion de la empresa IBAL S.A. ESP OFICIAL" Capitulo Il Tramite de las
Invitaciones - Articulo 21 — CONTRATACION DIRECTA - literal b - Sin Importar la
Cuantia se adelantara proceso de contratacion directa sin importar la cuantia en los
siguientes casos: ltem 1: Cuando se trate de un proveedor exclusivo, especializado o
Unico oferente.

Factores de
Escogencia y
Calificacion

ASPECTO ECONOMICO: 100 PUNTOS.

Se le asignaran cien (100) puntos si la propuesta se ajusta al presupuesto cficial de la
empresa, y el proponente cumple con cada uno de los requisitos habilitantes y
condiciones técnicas exigidas por la empresa.

No se aceptan propuestas parciales y dejar de ofrecer algun item o aspecto del anexo,
generara el rechazo de la oferta. El valor de la propuesta no podra ser superior al valor
del presupuesto oficial destinado para el proceso contractual, de ser asi se genera

rechazo.

Pagina 11 de 14
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Otros para proceso de contratacién

Causales de
Rechazo de
Propuesta

T1.- Si el proponente se encuentra incurso en alguna de Ias prohibiciones, inhabilidades

e incompatibilidades sefialadas por la Constitucion y la ley.
2.- Cuando no cumpla con los requisitos habilitantes exigidos en la invitacién.

3.- Cuando la propuesta econémica supere el presupuesto oficial, o no cumpla las
exigencias técnicas establecidas, o se compruebe precio artificialmente bajo.

4.- Cuando la propuesta sea entregada extemporaneamente conforme al tiempo
establecido para presentarla.

5.- Cuando las propuestas sean enviadas por correo o fax.

6.- Cuando quien suscriba la propuesta no tenga la capacidad legal para representar a
la persona juridica oferente, o cuando tenga limitacién en cuantia para representar a
dicha persona.

7.- Si el objeto social del proponente no tiene relacién con la naturaleza del objeto a
contratar.

8.- Cuando en la propuesta no se relacione el valor de los bienes y/o servicios
relacionado en el anexo de la propuesta econdomica. No diligenciar todas las
especificaciones técnicas minimas exigidas que se encuentran en el anexo respectivo,
o no cumplir con una o mas de las relacionadas.

9.- Cuando la propuesta sea presentada por personas juridicamente incapaces para
obligarse o que no cumplan todas las calidades y condiciones de participacion
indicadas dentro de la invitacion a ofertar.

10.- Cuando en la propuesta se encuentre informacion o documentos que contengan
datos NO VERACES y/o TERGIVERSADQOS, frente a lo cual la entidad se reserva el
derecho de verificar la informacion aportada por los oferentes y de RECHAZAR las
propuestas en las cuales se incluya informacion y/o soportes inconsistentes o que no
correspondan a la realidad y por ende atenten contra el principio de la buena fe
consagrados en el articulo 83 de la Constitucion Politica.

11.- Cuando el proponente se encuentre incurso en algunas de las causales de
disolucién y/o liquidacion de Sociedades.

12.- Cuando el proponente no presente la garantia de seriedad de la oferta en los
términos exigidos en el pliego de condiciones o invitacién (si se exige).

13.- En las demas circunstancias sefaladas expresamente en el pliego de condiciones
y/o invitacion a ofertar.

Factores de

N/A

Desempate

Pégina 12 de 14
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El contratista debera asumir los costos derivados en los aumento o fluctuaciones en
Soporte de la los precios del délar y otros aspectos del mercado que pueda influenciar en el valor del
estimacion, producto suministrado, en todos los casos el riesgo lo debe asumir la firma ganadora.
tipificacion y Los riesgos del presente proceso contractual estan amparados con las exigencias de
asignacion de los | las pdlizas que le aplica.
riesgos.

El IBAL solicitara al oferente y contratista en los casos expresamente sefalados la
obligacion de constituir las garantias con el fin de amparar el cumplimiento de sus
obligaciones. Las garantias se constituiran en polizas expedidas por companias de
seguros legalmente autorizadas.

a.- Cumplimiento: Este amparo cubre a la Empresa de los perjuicios derivados de: (a)
el incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al
contratista; (b) el cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el
incumplimiento es imputable al contratista; (c) los dafios imputables al contratista por
entregas parciales de la obra, cuando el contrato no prevé entregas parciales; y (d) el
pago del valor de las multas y de la clausula penal pecuniaria. Esta se exigira por un
valor minimo equivalente al veinte (20%) del valor del mismo y con una vigencia igual
Garantias a al término de ejecucion contractual y seis (6) meses mas.

Constituir
b.- Calidad y correcto funcionamiento de los bienes. Este amparo debe cubrir la
calidad y el correcto funcionamiento de los bienes que recibe la Empresa en
cumplimiento de un contrato. Debera constituirse por minimo el (20%) del valor del
contrato, que cubra el término del mismo y un aflo mas. La fijacion se hara teniendo en
cuenta el bien o elemento suministrado.

c.- Calidad del servicio. Este amparo cubre a la Empresa por los perjuicios derivados
de la deficiente calidad del servicio prestado. Debera constituirse por minimo el veinte
por ciento (20%) del valor del contrato, que cubra el término del mismo y un afio mas,
se debe tener en cuenta que para su fijacion se debe determinar el servicio
suministrado.

El suscrito Certifica que al momento de la elaboracién del presente estudio de la necesidad se agoté
todo el proceso de planeacion, por lo que es viable técnica, financiera y juridicamente adelantar el
respectivo tramite de contratacion para satisfacer la necesidad descrita.

Firma: C;,éz/ )
Nombre: JORGE ELMER DIAZ MORALES
Cargo: Dirgefor Operativo
L+

Firma: //

ol %_> A 4&(“/ ]
Nombre: CARLOS ANDRES CAMACHO ACUNA
Cargo: Profesional Universitario Direccién Operativa

L
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_ Constancia de Supervisor enterado y de acuerdo conel 'c':o__nte'nid_q del estudio

Nombre Cargo _AFirma
c g o]
JORGE  ELMER %
DIAZ MORALES Director Operativo /] 1
CARLOS ANDRES
CAMACHO %
ACUNA Profesional Universitario 3 ~ A ety
' Anexos:
Certificacion; Plan
Anual de
Adguisiciones X
Cotizacion X
Certificacion
Oferente Unico X
Funcionario o Nombre Dependencia V° B°
Asesor
Proyectado por: Carlos Andres  Camacho | Profesional Universitario
Acufa Direccion Operativa ﬂ;ﬁ A gt

Aprobado por

Jorge Elmer Diaz Morales

DirectorOperativo-Q#
&‘/5—*—* ﬁ_/

Revisado
Juridicamente por:

Aprobado
Juridicamente por:

Juliana Macias Barreto

Secretaria géneral
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CODIGO: GH-R-037

CERTIFICACION FECHA VIGENCIA: 2016-10-26
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD )
VERSION: 03
Pagina 1 DE 1

EL SUSCRITO ALMACENISTA DE LA EMPRESA IBAGUERENA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO IBAL S.A. ESP OFICIAL

CERTIFICA:

Que Revisado el Plan Anual de Adquisiciones, Afno 2020, se verificé que el item
“SUMINISTRO SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE SOFTWARE DE ESRI, SUSCRIPCION DE
ARCIS ONLINE Y APOYO TECNOLOGICOS EN EL MANEJO DE HERRAMIENTAS
DESCKTOP Y SERVER DE ESRI, PARA LA EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO IBAL SA ESP OFICIAL.”. Quedd incluido dentro del mencionado

Plan.

ALVARO FRANEGISCO USECHE PERDOMO

Elaboro: Kevin t.

Cra.3 No.1-04 B/ La Pola Tel. (098) 2756000 Exi.104 Nit.800.089.809-6
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COTIZACION

Actualizacion sofiware Esr hasta marzo 31/2021

Fecha de creacion  3/03/2020 Preparado por Edward Yovanny Arevalo
Nombre completo  carlos camacho Ntmero de PR_CO_000113086
Nombre de la EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTOY  Presupuesto ESRI
cuenta ALCANTARILLADO -IBAL S.A.ESP.- Fecha de caducidad 1/04/2020
OFICIAL Forma de Pago Inmediato
Telefano +57 8 2613850
Lt e e - B
o pIdURE R e e e e B vehtal L o
: COP COP
1,00 Standard Up t Maint
; :161328 ArcGIS Enterprise Standa p to Four Cores Maintenance 20001104 22.901.104
CQoP COP
GIS fi i i i :
1,60 122181 iAn: S for Desktop Advanced Single Primary Mainten 13.723.504 13.723.504
1,00 | 93303 | ArcGIS for Desktop Standard Single Primary Mainten 6.87 GC;;F; | 5.87 OCZ;:I};
. P COP COP
] i ArcGIS fi d i d t
2,00 93304 <] or Desktop Standard Single Secondary Mainten 5406265 10.092.530
4001153148 - ArcGIS Online (Creator) Named User Level 2 Term Lic. $/User/year, Includes 500 COP corP
! credits/user/year 2.290.110 0.160.442
26.00 | 165533 ArcGIS Online Field Worker Term License. $/User/year. Includes 250 COP COP
: credits/userfyear 1.603.095  41.680.467
1,00 C-PROM Migrating from ArcMap to ArcGIS Pro; duracién 2 dias i COP 940.000 | COP 940.000
Subtotal COP 106.268.468
Descuento 0,00%
Impuestos COP 178.600
Total COP 106.447.068

Notas:
NOTAEl software de ESRI incluide en esta cotizacidn debera ser empleado bajo los términos y condiciones del contrato de licencia de ESRI
(E204 y E300); el cual esta disponible en www.esri.com/legal. Asi mismo términos o condiciones adicionales o distintos que se incorporen en

su orden de compra se consideraran rechazadog, a menos que esos términos no sean aplicables al software de Esti y sean expresamente
aceptadas mediante documento escrito por Esfi, caso en el cual serian vinculantes para usted y Esii.

Centro de Respuesta al Gliente - CRGC Bogoté: 650 1550 / cre@ssri.co

Calle 80 No. 13 — 40 Pisc 5 Bogata, Colombia, Tel: 6501550
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Notas:

NOTA:E! software de ESRI incluido en esta cotizacion debera ser empleado bajo los términos y condiciones del contrato de licencia de ESRI
(E204 y E300); el cual esta disponible en www.esri.com/legal. Asi mismo términos o condiciones adicionales o distintos que se incorporen en
su orden de compra se consideraran rechazados, a menos que esos términos no sean aplicables al software de Esri y sean expresamente
aceptadas mediante documento escrito por Esri, caso en el cual serian vinculantes para usted y Esri.

Centro de Respuesta al Cliente - CRC Bogota: 650 1550 / crc@esri.co
Calle 80 No. 13 - 40 Piso 5 Bogota, Colombia. Tel: 6501550

hito:/ wvwew esti.col
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Propuesta para el suministro de

Usuarios de ArcGIS Online
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1 Resumen ejecutivo

El presente documento describe la propuesta de Esri Colombia para el suministro
de usuarios nombrados de ArcGIS Online.

La oferta tiene una validez de treinta (30) dfas calendario, contados a partir de su
fecha de presentacién.

2 Solucion propuesta

2.1 Entregables

A contmuacmn se detallan las act1v1dades a reahzar

Producto Descrlpcion y prnceso

1 Usuarms a ArcGlSOnlme

Usuarios ' Se ofrecela. suscripcién a ArcGIS Online que 1ncluye
nombrados ) n___ T o —
[ de ArcGIS ; Tipo de usuarios ~ Créditos por
' Online | | | usuario |
| | IR EGdyiapoTn 2ITTREIHEE 26 Th)
| | 3 e i R T
_ FieldWorker | 250 |
_Creator [ 500 |

- Los usuarios de tipo Visualizador (Viewer) tienen privilegios que les |
| permlten
e Visualizar informacién |
e Teneracceso a las aplicaciones: ArcGIS Companion, Explorer for ArcGIS, |
ArcGIS Earth, ArcGIS for PowerBI, ArcGIS for AutoCAD, Navigator for |
ArcGIS, ArcGIS for Adobe, y las que hacen parte del Paquete de |
1 aplicaciones esenciales {Essential Apps Bundle). :
, e Sermiembros de grupos privados y ver contenido privado dentro de su |
: organizacidn |
e No tiene créditos de servicios incluidos

| Los usuarios de tipo Editor tienen privilegios que le permiten:
e Visualizar informacién
» Editar objetos en un mapa ‘
o Teneracceso alas aplicaciones: ArcGIS Companion, Explorer for ArcGIS,
i ArcGIS Earth, ArcGIS for PowerBI, ArcGIS for AutoCAD, Navigator for
ArcGIS, ArcGIS for Adobe, y las que hacen parte del Paquete de |
aplicaciones esenciales (Essential Apps Bundle). |
e Sermiembros de grupos privados y ver contenido privado dentro de su |
_organizacién '

Pagina 2/4
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THE SCIENCE OF WHERE™
3.2 Precios

El valor de la oferta se presenta en la oferta adjunta y es excluido de IVA por ser
software para la creacién de contenido digital y soporte remoto de aplicaciones!

3.3 Facturacion y pago

Se propone la siguiente forma de facturacién:

e Serealizari el pago del 100% del valor de la oferta, una vez firmada el acta
de inicio.

4 Confidencialidad y ética

Se considera de caracter confidencial toda aquella informacién revelada por Esri
Colombia a través de esta propuesta y sus anexos sin importar su medio de
divulgacion bien sea escrito, verbal o electrénico, incluyendo, pero sin limitarse a
precios, especificaciones técnicas, metodologia y curriculos de profesionales. Por
esto la Informacion Confidencial solo podra ser utilizada por Nombre Corto tnica
y exclusivamente para los efectos relacionados con la presente propuesta y bajo
ninguna circunstancia podra Nombre Corto utilizar la Informacién Confidencial
en detrimento de Esri Colombia, o para fines distintos de los sehalados
anteriormente incluyendo la realizacién ofertas laborales a los profesionales
vinculados con la ejecucidn de los servicios ofertados.

1Decreto 1412 de 2017, por el cual se reglamentan los numerales 23 y 25 del articulo 476 de Estatuto
Tributario.
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THE SCIENCE OF WHERE™

1Nota: Los tipos de usuarios que incluyen ArcGIS Pro, o la compra de esta como una aplicacién Premium para ser
usada con un tipo de licencia de usuario existente, es la tinica via en que los clientes pueden obtener ArcGIS Pro sin
tener que comprar ArcGlS Desktop. ArcGIS Desktop continuara incluyendo ArcGIS Pro para clientes que quieren usar
una licencia bajo los modelos de Single Use o use Concurrente,

lll.  Niveles de membresia (antes nivel de usuario nombrado)

Los niveles de membresia definen los privilegios que son concedidos a un tipo de usuario
particular de ArcGIS Online. Los privilegios por nivel de membresia son incluidos en los tipos de
usuario, ellos no pueden ser comprados separadamente.

Niveles de membresia - privilegios
Lite | = Privilegios solo de visualizacién i
(Anteriormente | = [,0s usuarios pueden ser miembros de grupos privados y ver
conocido como usuario | coptenido privado dentro de su organizacién. i
nombrado nivel 1) - g e ; :
réditos de servicio incluidos: Ninguno

Basic = Los privilegios de lamembresfa Lite, mas
f (nuevo nivel de | = Los usuarios pueden editar objetos en un mapa
membresfa) | =

Adicionar, borrar o actualizar objetos |
= Créditosdeservicioincluidos: 250/por usuario ok
Standard = Privilegios del Basic, mas
(Anteriormente | ®= Los usuarios pueden crear contenido i
conocido como usuario Mapas, Apps, Layers. etc.

nombradonivel2) | 4 (réditos de servicio incluidos: 500

IV. Aplicaciones

Las Aplicaciones son combinadas con los niveles de membres{a para crear los tipos de usuario.
Los tipos de usuario usualmente incluyen una o més aplicaciones. Estas aplicaciones pueden ser
compradas separadamente o en paquetes (ver siguiente seccién) y adicionadas a una licencia de
tipo de usuario existente con un nivel de membresfa compatible, esto en caso de que se necesite
complementar las capacidades de un tipo de usuario para un usuario particular en su
organizacién. Por ejemplo, adicionar Navigator a un Usuario de tipo Field Worker para alguien
que necesita esa funcién en particular.

‘ Aplicacién 3 Nivel de membresia requerido

Workforce for ArcGIS Basic

| Survey123 for ArcGIS

Collector for ArcGIS

1 Navigator for ArcGIS

Pégina 2/7
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o Configurable WebMappmg Apps ) .
(Templates, Story Maps,
Dashboards, Survey123 Forms,...) | 3

o Map Viewer | ‘

¢ Scene Viewer
Web AppBuilder

——— (S04 % By DL B

R S E—— i O LY e A R Tl e e e v Ml

: Paquete de aplicaciones de campo (Field Nivel de membresia requerido: Basic

' Apps Bundle) |
| |

Paquete de aplicaciones de oficina c Nivel de membresia requerido: Standard
| (Office Apps Bundle)

VL.

Workforce for ArcGIS ,
Survey123 for ArcGIS l
Collector for ArcGIS ‘:

e Estas Apps no pueden ser compradas de

ArcGIS Maps for Office | ~ maneraseparada

ArcGIS Maps for SharePoint ﬁ
Créditos

Cuando los clientes compran licencias de tipo de usuario, Esri aprovisionara

automaticamente la suscripcién de ArcGIS Online con la activacién del niimero de licencias

compradas

Los Créditos de servicio se compran y se asignan a una suscripcién especifica de ArcGIS

Online durante la vigencia de la suscripcién (maximo de 12 meses)

Los Créditos de servicio no utilizados asignados como parte de la suscripcién expiran al final

del término

Cuando se exceden los Créditos de Servicio asignados (o adicionales comprados) se deberdn

adquirir Créditos de Servicio adicionales.

Cuando el uso del Crédito de servicio es superior al 75% del total disponible, Esri enviard

una notificacién al Administrador de contacto de que necesita evaluar la necesidad de
adquirir Créditos de servicio adicionales. Los administradores también tendrdn un panel de

control de uso para monitorear las tasas de consumo.
e Senotificard al cliente si su uso del Crédito es superioral 75% de su capacidad permitida
y se le notificard de nuevo si su uso es superior al 100%. Las notificaciones indicardn que

pueden o tendrin que adquirir mas Créditos o corren el riesgo de tener acceso a servicios
que consumen Créditos suspendidos.

e Sila cuenta de ArcGIS Online estd suspendida, atin podra acceder a su cuenta de ArcGIS
Online, pero el acceso a los siguientes servicios que consumen créditos se suspendera
hasta que el cliente rectifique su Crédito

= Map Tile Generation

Pagina 4/7
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se ajustara a la renovacién del ntimero de usuarios nombrados que el cliente desee en su

suscripcion.

El cliente debera ponerse en contacto con su representante de ventas para ajustar los usuarios
nombrados en su suscripcion antes de la renovacién.

Si el cliente no se comunica con Esri antes de cotizar su renovaci6n de suscripcion, Esri cotizard
la renovacién para el nlimero actual de usuarios.

IX. Upgrade de tipo de usuario

Su organizacion puede actualizar sus tipos de usuario en cualquier momento durante la vigencia
de su suscripcién pagando la diferencia entre el valor de los diferentes tipos de usuario
prorrateado hasta el resto del plazo de suscripcién.

X.

Incluye acceso a:

Recursos adicionales

e Pigina web de ayuda de ArcGIS Online,
e Centro de recursos de Esri.
e Centro de capacitacién de Esri.
L
Xl.  Consumo de créditos

En la siguiente tabla se presenta un consumo aproximado de créditos (datos de referencia), de

acuerdo con actividades en ArcGIS Online:

| Servicio Créditos por unidad de consumo
' Spatial Analysis? | 1credit/1000 features B |
| Geographic Data Enrichment? | 10 credits/1000 variables l
Infogra;;hlcs il 10 credits /1000 views B
Dér;lgg;;lphlc and Llfestyle Maps L 1nO q_:re__cnig_s/_ 1000 map wew_s ;__m -
| Demographic Reports | | 10 credits/report ‘
_S_FYEP_E?_FUUtEE!___- Scredis/1000routes
' Optimized Routes -, | Scredits/route 1
' Drive Time (Servnce Areas] 5 credits/ring %
i Closest Facilities . | .5 credits/closest facility E
Multi-Vehicle Routes . . 1 credl_ps/route 77 S T 7_7_
i DéﬁTI"ransferw W_i - No Service Credits C{)nsumed '
! Geocodes redits 00

Tlle & Data btorage -
| Feature Semces

 Map Tlie Generatmn B

1. f_:redlt.s /GB permonth

2 4 credus / 10 MB stored pef month =

Pagina 6/7
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IBAGUE VIBRA
Sede Administrativa: Carrera 3 No. 1-04 B/La Pola
= Pbx: (8)2756000 - Fax: (8) 2618982

EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO ¥ ALCANTARILLADO P.Q.R: Carrera 5 No. 39-30 B/La Macarena

Nit, 800089809-6 LINEA DE ATENCION (116) Ibagué ~ Tolima

www.ibal.gov.co — sistemas@ibal.gov.co

EL DIRECTOR OPERATIVO DE LA EMPRESA IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO IBAL SA ESP OFICIAL

CERTIFICA QUE

De acuerdo a certificado de distribucion de Esri para Esri Colombia SAS, donde
manifiesta que Environmental Systems Research Institute, Inc. (Esri), es el desarrollador
y fabricante de la familia de productos de software de Esri, por 10 tanto certifican que Esri
Colombia SAS, compafia independiente, es la Distribuidora Unica autorizada en
Colombia, para demostrar, promover, comercializar, distribuir, instalar, proporcionar
formacién y soporte a productos de software de Esri.

Por lo anterior al poseer el IBAL licencia de ARGIS y querer comprar licencias Arcgis

Online, debe hacerse de manera exclusiva con Esri Colombia SAS, por lo tanto se
considera proveedor exclusivo.

Ibague, enero 31 de 2020

ORGE ELMER DiAZ MORALES
Direccién Operativa

@ @ m

Net

|ccm=c iconlec =
‘| 044001 | | 150 45000 W IBAL
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@ esri

9 de enero de 2020
Re: Certificado de Distribucién de Esri para ESRI Colombia SAS
A quien corresponda:

Environmental Systems Research Institute, Inc. (Esri), de Redlands, California, USA, es el desarrollador y fabricante de la
familia de productos de software de Esri. Por la presente, certificarnos que ESRI Colombia SAS, compafiia independiente, es
nuestra Distribuidora tinica autorizada en Colombia. ESRI Colombia SAS, estd autorizada para demostrar, promover,
comercializar, distribuir, instalar, proporcionar formacion y soporie a determinados productos de software de Esri y a los
materiales con ellos relacionados.

Como nuestra Distribuidora autorizada, ESRI Colombia SAS estd autorizada a designar a terceras personas u organizaciones,
de manera no exclusiva, para comercializar, instalar y/o proporcionar formacién en la familia de productos de software de
Esri en Colombia.

Esta carta expira el 31 de diciembre del 2020, a menos que Esri, Inc notifique lo contrario por escrito.

Para mis informacion, por favor péngase en contacto con Bruce Mackenzie de Esri en el mimero de teléfono (909) 793-2853
o mediante correo electrénico, en la direccion bmackenzie(@esri.com,

January 9, 2020

Re:  Esri Distributor Certification for ESRI Colombia SAS

To Whom It May Concern:

Environmental Systems Research Institute, Inc. (Esri), of Redlands, California, USA is the developer and manufaciurer of the
Esri family of software. We certify that ESRI Colombia SAS, an independent company, is our sole authorized distributor
within Colombia and is authorized to demonstrate, promote, market, distribute, install, support, and provide instruction for
certain Esri software and related materials.

ESRI Colombia SAS is authorized to appoint other third-party persons or organizations on a nonexclusive basis to market,
install and/or provide instruction for the Esri family of software within Colombia.

This letter expires on December 31, 2020, unless otherwise notified by Esri in writing,

For further information, please contact Bruce Mackenzie, International Country Manager at Esd at (909) 793-2853 or

bmackenzie@esri.com.

Sincerely,

Director, Contracts & Legal
Environmental Systems Research Institute, Inc. (Esri)

cc: Bruce Mackenzie, International Country Manager

380 New York Street 09 793 2853
Redlands, California $2373-8100 usa info@esri.com esri.com
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CALIFORNIA ALL-PURPOSE ACKNOWLEDGMENT CIVIL CODE § 1189
e e e R e e R R R S B T o O s

Anotary public or other officer completing this cerlificate verifies only the identity of the individual who signed the document
to which this certificate is attached, and not the truthfulness, accuracy, or validity of that document.

State of California }
County of ___San Bernardino
On January 13, 202 before me, Fernando Frias. Notary Public
Date Here Insert Name and Title of the Officer
personally appeared William C. Fleming

Name(s} of Signer(s)

who proved to me on the basis of satisfactory evidence to be the person(s) whose name(s) is/are subscribed
to the within instrument and acknowledged to me that he/she/they executed the same In his/her/their
authorized capacityfies), and that by his/her/their signature(s) on the instrument the person(s), or the entity
upon behalf of which the person(s) acted, executed the instrument.

| certify under PENALTY OF PERJURY under the
laws of the State of California that the foregoing

FERNAN i
NANDQ J. FRIAS paragraph is true and correct.

Notary Public - Califernia
San Bernardino County WITNESS my hand and official seal.

! Commission # 2163109
My Comm. Expires Sep 16, 2020

«
Signature QMQ ,ﬁv
Place Notary Seal ond/or Stamp Above Sigftature of Notary Pubilic

OPTIONAL

Completing this information can deter oiteration of the dacument or
fraudulent reottachment of this form to an unintended decument.

Description of Attached Document
Title or Type of Document:
Document Date: Number of Pages:

Signer(s) Other Than Named Above:
Capacity(ies) Claimed by Signer(s)

Signer's Name: Signer's Name:

O Corporate Officer ~ Title(s): O Corporate Officer — Title(s):

O Partner — O Limited O General 01 Partner - O Limited O General

O Individual O Attorney in Fact O Individual O Attorney in Fact

0 Trustee O Guardian of Conservator O Trustee O Guardian of Conservator
O Other: O Other:

Signer is Representing: Signer is Representing:
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©2017 National Notary Association
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